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Kurumsal Yonetim ilkeleri Uyum Raporu

Kurumsal Yonetim ilkeleri Uyum Beyani

Turk Telekomunikasyon A.S. (“Turk Telekom”), Sermaye
Piyasasi Kurulu tarafindan yayimlanan Kurumsal Yonetim
ilkeleri’nde yer alan prensiplerin uygulanmasi icin azami
Ozen gostermektedir. Sirket, faaliyet raporu ve internet
sitesini bu uyum cercevesinde glncelleyip paydaslarnnin
hizmetine sunmaktadir. Pay sahipleri strekli glincel tutulan
Turk Telekom yatinmai iliskileri web sitesinden kapsamli
bilgilere ulasabilmekte, ayrica sorularin Yatinmar iliskileri
Direktorligu’ne yoneltebilmektedirler.

Turkiye'de Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK) Kurumsal
Yonetim ilkeleri'ne uygun olarak derecelendirme yapmak
Uzere faaliyet izni bulunan SAHA Kurumsal Yonetim

ve Kredi Derecelendirme Hizmetleri AS. (SAHAAS)
tarafindan Sirketin 12.12.2018 tarihinde kurumsal yonetim
derecelendirme raporu hazirlanmis olup Sirketin kurumsal
yonetim derecelendirme ¢alismasi sonucunda genel
ortalama olarak 9,29 notu ile derecelendirilmistir.

Sirketin Kurumsal Yonetim derecelendirme notu, SPK’nin
konuya iliskin ilke karan cercevesinde agirliklandinlmis
dort ana baslik (Pay Sahipleri, Kamuyu Aydinlatma ve
Seffaflik, Menfaat Sahipleri, Yonetim Kurulu) altinda
yapilan degerlendirme sonucu belirlenmistir. Kurumsal
Yonetim notunun ana basliklar itibanyla dagiimi asagida
verilmektedir:

Agirlik Not
Pay Sahipleri %25 86,92
Kamuyu Aydinlatma ve
Seffaflik %25 98,55
Menfaat Sahipleri %15 98,59
Yonetim Kurulu %35 90,61
Toplam 92,87

Kurumsal Yonetim ilkeleri temel alinarak gerceklestirilen
derecelendirme calismasinda SAHA A .S nin vermis oldugu
9,29'luk not, Sirketin SPK Kurumsal Yonetim ilkelerine
onemli 6lcude uyum saglamis oldugunun, gerekli politika
ve onlemleri uygulamaya dahil ettiginin bir gdstergesidir
ve Sirketin Kurumsal Yonetim ilkelerine tam uyumu
konusunda calismalan devam edecektir.
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Uygulanmayan Kurumsal Yonetim ilkeleri’nin
gerekceleri

Sermaye Piyasast Kurulu’'nun, 03.01.2014 tarihli, 11-17.1
sayill Kurumsal Yonetim Tebligi ve ilgili dUzenlemeler
cercevesinde uygulanmayan ilkeler ve gerekceleri asagida
yer almaktadir. Uygulanmayan ilkeler nedeniyle bugline
kadar bir gtkar catismasi yasanmanistir.

Pay Sahiplerine agirlikli oy hakki veya olumlu/olumsuz
veto hakki taninmasi

T.C. Hazine ve Maliye Bakanligrna ait olan Altin Hisse’nin
sahip oldugu imtiyazlar 4673 sayili kanun ile getirilen bir
duzenleme olup, degistirilmesi Sirketin yetkileri dahilinde
degildir.

Esas Sozlesme’de pay ve menfaat sahiplerinin
Yonetim Kurulu’nu toplantiya ¢agirabilmesi hilkmiiniin
bulunmamasi

01.07.2012 tarihinde yururluge giren 6102 sayili Turk Ticaret
Kanunu uyarinca her bir Yonetim Kurulu Uyesi, Yonetim
Kurulu Baskanrndan Yonetim Kurulu’nu toplantiya davet
etmesini yazili olarak isteyebilir.

Ayrica, sermayenin ylzde besini olusturan pay sahipleri,
yonetim kurulundan, yazili olarak gerektirici sebepleri ve
glndemi belirterek, genel kurulu toplantiya cagirmasin
veya genel kurul zaten toplanacak ise, karara baglanmasin
istedikleri konulan glindeme koymasini isteyebilirler.

Yonetim Kurulu’'nu toplantiya davet etmek icin baska bir
yontem dngdrulmemistir.

Basta Sirket calisanlar olmak lizere, menfaat
sahiplerinin Sirket yonetimine katiimini destekleyici
mekanizma ve modellerin Sirket’in i¢ diizenlemelerinde
veya Esas Sozlesmesi’nde yer almamasi

Sirket calisanlannin yonetime katilma modelleri

Esas Sozlesme'de yer almamakta fakat Sirket’in ic
duzenlemeleri bunyesinde gelistirilmis ve uygulamaya
alinrmistir. is Saghig ve Guvenligi, Disiplin Kurullar,
Uyusmazlik CozUm Kurulu, Mucit Fikir Sistemi gibi Sirket
cabisanlannin yonetime katilma modelleri gelistirilmektedir.

Sermayenin yirmide birinden daha diisiik bir orana sahip
olan hissedarlara azlik hakki taninmasina yonelik Esas
Sozlesme’de hiikiim bulunmamasi

Sirket Esas Sozlesmesi Turk Ticaret Kanunu’nda (TTK)
belirlenen oran esas alinarak dizenlenmistir.

Her bir yonetim kurulu liyesi sadece bir komitede gorev
almamasi

Sirket Yonetim Kurulu bunyesindeki Bagimsiz Yonetim
Kurulu Uye sayisi nedeniyle bazi bagimsiz ydnetim kurulu
Uyeleri birden fazla komitede gérev almaktadir.



Sirket yonetim kurulunda, kadin liye orani icin asgari
%25’lik bir hedef belirleyerek bu amaca ulasmak icin
politika olusturulmamasi

Sirketin, Yonetim Kurulu’nda kadin Gye oraninin ylzde
yirmi besten az olmamak kaydiyla hedef orani ve zamani
belirleyen bir politikast bulunmamaktadir.

Y6netim kurulunun, sorumluluklarini etkili bir
sekilde yerine getirip getirmedigini degerlendirmek
lizere yonetim kurulu performans degerlendirmesi
gerceklestirmemesi

Faaliyet Raporunun yayinlandigi tarih itibanyla hentz bir
degerlendirme yapilmamistir.

Pay Sahipleri

Yatinma iliskileri Bélimii

Turk Telekom’da mevcut ve potansiyel pay sahipleri

ve tahvil yatinmailan ile iliskilerin dtzenli bir sekilde
yodnetilmesi, yatinmci ve analist sorulannin en verimli
sekilde cevaplanmasi ve Sirket degerinin arttinlmasina
yonelik calismalann yurttulmesi dogrudan Genel Mudur'e
bagh olan Yatinma iliskileri Direktorliga (“Direktorlik”)
vasitasiyla yurttilmektedir.

Sirket’'in sermaye piyasasi mevzuatindan kaynaklanan
yukUumluluklerinin yerine getirilmesinde ve kurumsal
yonetim uygulamalannda koordinasyonu Sermaye
Piyasasi Faaliyetleri ileri Duizey ve Kurumsal Yonetim
Derecelendirme Uzmanhg lisanslarina sahip olan Yatinma
iliskileri Direktori Sabriye Gozde Cullas saglamakta olup
ayni zamanda Sirket’in yatinmai iliskileri faaliyetlerinin
yonetiminden de sorumludur.

Direktorltgun yuruttugl baslhica faaliyetler asagidaki

gibidir:
Kurumsal yonetim ve kamuyu aydinlatma ile ilgili her
tarld husus da dahil olmak Uzere Sermaye Piyasasi
mevzuatindan kaynaklanan yukumlultklerin yerine
getirilmesinin gozetilmesi, Sirket ici ve Sirket dis gerekli
bilgilendirmelerin yapilmas, ilgili streclerin takip
edilmesi,

Yatirimai iliskileri Direktorliigii Calisanlar

Turk Telekom Grubu’nun yurt ici ve yurt disi bireysel
ve kurumsal hisse senedi ve tahvil yatinmcilanna
tamtiminin yapilmass,

Mevcut ve potansiyel hisse senedi yatinmcilannin ve
ayni zamanda tahvil yatinmcailannin dizenli olarak Sirket
faaliyetleri, finansal durumu ve stratejilerine yonelik
eszamanli, eksiksiz ve en dogru sekilde bilgilendirilmesi,

Yatinmcilar ile Sirket arasinda yapilan yazismalar ile
diger bilgi ve belgelere iliskin kayitlann saghikl, gtvenli
ve guncel olarak tutulmasinin saglanmasi,

Hisse senedi ve tahvil yatinmailannin Sirket ile ilgili yazih
bilgi taleplerinin yanitlanmasi,

Genel Kurul Toplantistile ilgili olarak pay sahiplerinin
bilgi ve incelemesine sunulmasi gereken dokiimanlann
hazirlanmasi ve Genel Kurul Toplantismin ilgili
mevzuata, Esas Sozlesme’ye ve diger ortaklik ici
duzenlemelere uygun olarak yapilmasini saglayacak
tedbirlerin alinmas,

Sirket hakkinda arastirma yapan analistlerin bilgi
taleplerinin karsilanmas, Sirket’in en iyi sekilde
tanitilarak yatinmailar icin hazirlanan raporlann
dogru ve eksiksiz sekilde hazirlanmasi icin gerekli
bilgilendirmelerin yapilmasi,

Ara dénem ve yil sonu mali ve operasyonel sonuclarnna
iliskin tablolar, yatinma sunumlan, basin agiklamalarn ve
faaliyet raporlannin yatinmailar ve basin ile paylasilmasi,
yatinmai iliskileri internet sitesinin dtzenli olarak
glncellenerek pay sahiplerinin dogru ve eksiksiz bilgiye
ulasmasinin saglanmasr,

Konferans ve yatinmc toplantilanna katiim ile
yatinmallann Turk Telekom ve Turk sermaye
piyasalanndaki gelismelere yonelik dlzenli olarak
bilgilendirilmesi,

Sirket Bilgilendirme Politikasi ve ilgili mevzuat uyannca
kamuya yapilan agiklamalarn takibi,

Borsa istanbulda islem goren Turk Telekom
hisselerindeki yerli/yabanc kompozisyonunu, islem

Adi Soyadh Unvani

Sabriye Gozde Cullas Direktor

Eren Oner Mudar

Nergis GUndogdu Kidemli Uzman
Sule Gencturk Kidemli Uzman
Ozge Atay Uzman Yardimcist

Tugce Cengiz

Uzman Yardimcis

Telefon: 0212 309 96 30

E-posta: investorrelations@turktelekom.com.tr
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hacmindeki 6nemli degisiklikleri takip ederek Sirket
icinde hisse ile ilgili bilgilerin paylasilmas.

Temettd, Genel Kurul'da oy kullanimi ve hisse devri ile ilgili
sorular icin Kurumsal Yonetim ve Uyum Muduard Eren Oner
ile baglantt kurulmabidir.

2018 yili icinde telefon ve e-posta yaklasik binin Gzerinde
bilgi talebi ve tamami cevaplanmistir.

Yatinmar iliskileri, 2018 yili boyunca basta Amerika

ve ingiltere olmak Uzere cesitli lokasyonlarda 13

yatinma konferansina ve 3 roadshowa katilmistir. Bu
organizasyonlar kapsaminda toplam 261 hisse senedi ve
bono yatinmaist ile gérusulmustur. Turk Telekom Yatinmcr
iliskileri, 2018 yiinda istanbul'da gerceklestirdigi cok sayida
toplantilar dahil edildiginde toplam 350 hisse ve bono
yatinmasi ile gérusme firsati yakalanmstir.

Pay Sahiplerinin Bilgi Edinme Haklarinin Kullanim

Pay sahipleri ve analistler tarafindan mektup, telefon,
e-posta ve diger yollarla Yatinmai iliskileri Direktorlagi ne
ulasan sorular, 6102 Sayil Turk Ticaret Kanunu
cercevesinde gizli ve ticari sir niteligindeki bilgiler hari¢
olmak Uzere, ilgili oldugu konunun en yetkili kisisiyle
gorlsulerek en hizli ve etkin sekilde yanitlanmaktadir.

ilgili donemde Turk Telekom’a ulasan yaklasik bin bilgi
talebi yanitlanmistir. Aynca pay sahiplerini ilgilendiren
Turk Telekomra iliskin bilgi ve gelismeler, pay sahiplerinin
bilgi edinme haklarnnin kullanimi ve bilgilere hizli ve kolay
erisim saglanmasi amaciyla yatinmai iliskileri internet sitesi
araciligiyla Turkce ve ingilizce olarak giincel ve gecmise
donuk olarak yayinlanirken veri tabanina kayit olan kisilere
de e-posta yoluyla duzenli olarak aktanlmaktadir.

Bu bilgiler hem Turkce hem ingilizce olarak internet

sitesinde mevcuttur. ilgili dokUmanlann yer aldigr internet
sitesi olan www.ttyatirimdiiliskileri.com.tr periyodik olarak
ve mevzuat gereklilikleri cercevesinde glincellenmektedir.

Asagida “Sirket’in Yatinmai iliskileri Web-Sitesi ve icerigi”
bashigl altinda pay sahiplerinin bilgi edinme haklannin
kullammi ile ilgili detayl bilgi bulunmaktadir.

Sirket faaliyetleri, Yonetim Kurulu’nun &nerisiyle Genel
Kurul tarafindan atanan bagimsiz dis denetci ve denetciler
tarafindan periyodik olarak denetlenmektedir. 2018 yili
faaliyetleri bagimsiz dis denetim hizmetleri, faaliyetlerini
Akis Bagimsiz Denetim ve SMMM A'S. tuzel kisiligi altinda
yUruten KPMG tarafindan gerceklestirilmistir.

Ozel denetci atanmasina iliskin Esas Sozlesmemizde
hukum yer almamaktadir. Sirket 2018 faaliyet yilinda
herhangi bir dzel denetci tayini talebi ile karsilasmamis
olup &zel bir denetim yapilmamustir. Ote yandan,
Sirketin faaliyet gosterdigi sektor itibanyla ilgili mevzuat
kapsaminda, Sirket Bilgi Teknoloijileri ve iletisimi Kurumu,
Sermaye Piyasas! Kurulu ve Rekabet Kurumu’nun
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inceleme ve denetimine tabidir. Denetim ve inceleme
sonuclanndan kamuyu ilgilendirenler 6zel durum
aciklamalan esaslan tebligi geregince yapilan ¢zel durum
aciklamalan cercevesinde kamuyla paylasilmaktadir.

Azlik pay sahiplerinin 6zel denetci atanmasina iliskin
haklan 6102 sayil Turk Ticaret Kanunu 438. ve 439.
maddelerine gore duzenlenmektedir.

Genel Kurul Toplantilan

Esas S6zlesme’nin 19°'uncu maddesinde “Genel Kurul,
kanunlar cercevesinde Sirket isleri ile ilgili her tUrlu yetkiyi
haiz esas karar organidir” hikmu yer almaktadir. Esas
Sozlesme’nin 2T'inci maddesinde “Genel Kurul tarafindan
Alinacak Onemli Kararlar” ise asagidaki sekilde belirtilmis
ve bu kararlann alinmasi icin dzel nisap ongoérulmustur:

a. Tasfiye ic¢in herhangi bir yazili basvuruda bulunulmas;
b. Esas Sozlesme’de herhangi bir degisiklik yapilmasr;
c. Sirket unvaninda herhangi bir degisiklik yapilmasi;

d. Kanunen dngorulenler disinda, Sirket hesap doneminde
veya muhasebe politikalannda herhangi bir degisiklik
yapilmasi;

e. Sermayede herhangi bir degisiklik yapilmasi veya
herhangi bir hissenin yahut diger bir menkul kiymetin
ihdas, tahsisi ya da ihraci ya da herhangi bir opsiyon hakki
veya sermayeye katilma hakki taninmasi yahut herhangi
bir belgenin bedelsiz hisselere donusturtlmesi harig
hisselere veya menkul kiymete donusturtlmesi;

f. Sermayenin azaltilmasi veya herhangi bir hisse grubunun
sahip oldugu haklann degistirilmesi yahut Sirket tarafindan
Sirket’in hisselerinin ve diger menkul kiymetlerinin itfasi,
satin alinmasi veya baska bir sekilde elde edilmesi;

g. Sirket’in baska bir sirketle birlesmesi veya baska bir
sirketin dnemli bir kisminin satin alinmast;

h. isle ilgili herhangi bir dnemli faaliyete son verilmesi;
i. Isin niteliginde 6nemli bir degisiklik yapilmasi;

j. Esas Sozlesme’nin Kann Odeme Zamani ve Sekli ile
ilgili 30’uncu maddesinde 6ngorilenler harig Sirket
tarafindan herhangi bir kar payr dagitiminin yapilmasi
veya aciklanmasi veya hisselere iliskin diger bir dagitimin
yapilmasi;

k. Esas Sozlesme’nin Yonetim Kurulu Toplantilarn ile
ilgili 12’nci maddesi uyarnnca onaylanmadig muddetce
asagidaki kararlar:

Butcede dngdrilmemis oldugu halde Grup Sirketini (her
bir islem icin) 50 milyon ABD Dolar’ndan fazla gidere
sokabilecek herhangi bir s6zlesme veya taahhude
girisilmesi;



Ticari faaliyetlerin olagan akis1 disinda, toplam maliyeti
her bir islem icin 50 milyon ABD Dolar’ndan fazla
herhangi bir malvarhiginin veya mulkun iktisabr;

Her bir islem icin toplam degeri 10 milyon ABD Dolarn’m
gecen herhangi bir duran varligin satilmasi veya elden
cikanlmasi;

islerin olagan akisi icinde, bankalardan saglanacak
krediler hari¢ olmak Uzere; bir Grup Sirketi tarafindan
yapilan ve bu Grup Sirketinin diger borclanyla
toplandiginda 150 milyon ABD Dolarr’ni asan
borclanmalar;

Bir Grup Sirketi ve herhangi bir hissedar (B grubu hisse
sahibi haric) veya onun ilgili sirketleri arasinda yapilan
ve (x) piyasa kosullannda olmayan veya (y) deger olarak
30.000.000 ABD Dolarn’ndan daha fazla para, mal

ve hizmet devrini iceren herhangi bir anlasma (Esas
Sozlesme Madde 12(g)'de belirtilen herhangi bir yonetim
sOzlesmesi haric) yapilmasi;

Herhangi bir Grup Sirketinin (Sirket veya AVEA haric)
Genel Kurul'una Sirket adina hareket etmek tzere
gonderilecek herhangi bir temsilcinin tayini,

Bir tarafta bir Grup Sirketi ve diger tarafta herhangi bir
Hissedar, onun herhangi bir ilgili Sirketi veya A grubu
Hisse sahibi veya herhangi bir ilgili sirketi ile blok satisa
iliskin ihale suredci ile ilgili olarak bir yonetim sézlesmesi/
yonetim danismanligi sozlesmesi imzalamis bulunan
herhangi bir kisi arasinda yapilan herhangi bir yonetim
sozlesmesi. Ancak bu hukum Sirket’in herhangi bir
bireyle is akdi veya danismanlik sézlesmesi akdetmesini
engellemeyecektir.

Sirketin Genel Kurul Toplantilar’na iliskin duzenlemeler,
Sirketin yatinmcr iliskileri internet sitesinde yer alan ve
kamuya acik olan Turk Telekomunikasyon A.S. Esas
Sozlesmesi’nde yer almaktadir. Burada yer alan 18’inci
maddeye gore, Sirket’'in Genel Kurul toplantilanna katilma
hakki bulunan hak sahipleri bu toplantilara, Turk Ticaret
Kanunu’nun 1527'nci maddesi uyarinca elektronik ortamda
da katilabilir.

2018 yili Genel Kurul Toplantilan

28.05.2018 tarihinde, Turk Telekomunikasyon A.S. Genel
Muduarluk Kalttr Merkezi, Turgut Ozal Bulvan, 06103
Aydinlkevler/Ankara adresinde, Sirket hisselerinin
%95,44’Unun temsil edildigi, Olagan Genel Kurul Toplantisi
gerceklestirilmistir. Bu toplantida; hem elektronik ortamda
hem de sahsen katilan pay sahipleri ve temsilcileri soru
sorma haklanni kullanmanmistir. Toplanti tutanag http://
www.ttyatirimdciiliskileri.com/tr/kurumsal-yonetim/genel-
kurul-toplanti-bilgileri.aspx adresinde yer almaktadir.

Pay sahipleri tarafindan bu toplantida, herhangi bir ilave
glndem onerisi verilmemistir.

28.05.2018 tarihli Olagan Genel Kurul Toplantisrna
iliskin hususlar Ankara Ticaret Sicil MUdurlugu tarafindan
01.06.2018 tarihinde tescil edilmis ve 05.06.2018 tarihli
Turkiye Ticaret Sicil Gazetesi’nde yayinlanmistir.

19.07.2018 tarihinde, Turk TelekomUnikasyon A.S. Genel
Muaduarluk Kalttr Merkezi, Turgut Ozal Bulvan, 06103
Aydinlikevler/Ankara adresinde, Sirket hisselerinin
%94,78’inin temsil edildigi, Olaganustu Genel Kurul
Toplantisi gerceklestirilmistir. Bu toplantida; hem
elektronik ortamda hem de sahsen katilan pay sahipleri ve
temsilcileri soru sorma haklanni kullanmarmstir. Toplanti
tutanag http://www.ttyatirimciiliskileri.com/tr/kurumsal-
yonetim/genel-kurul-toplanti-bilgileri.aspx adresinde yer
almaktadir. Pay sahipleri tarafindan bu toplanti esnasinda
herhangi bir ilave gundem onerisi verilmemistir.

19.07.2018 tarihli Olaganustu Genel Kurul Toplantisrna
iliskin hususlar Ankara Ticaret Sicil MUdUurlugu tarafindan
26.07.2018 tarihinde tescil edilmis ve 31.07.2018 tarihli
Turkiye Ticaret Sicil Gazetesi’nde yayinlanmistir.

Aynca Genel Kurul Toplantilanyla ilgili Sirket tarafindan
yapilmis olan 6zel durum aciklamalar, toplanti tarihleri
itibanyla Kamuyu Aydinlatma Platformu’nda yayminlanmis
olup, medya ve menfaat sahipleri genel kurul toplantilarina
katilmarmstir.

Sirket’in Genel Kurul Toplantilarn’na iliskin kurallar, 6zel
durum agiklamasi ile kamuya duyurulmus olan ve

Sirket yatinmci iliskileri web sitesinde de yer alan Turk
TelekomUnikasyon AS. Esas Sozlesmesi ile belirlenmistir.

Turk Telekomunikasyon A.S. Esas Sozlesmesi’nde yer
alan 37Tinci maddeye gore Genel Kurul toplantilanndan
dnce pay sahiplerinin bilgilendirilmesi amaciyla Genel
Kurul ilanlan, Turk Ticaret Kanunu’nun 414’Gncd maddesi
hiukumleri cercevesinde, ilan ve toplanti glinleri haric
olmak Uzere toplanti ginlinden en az 21 gln énce
Turkiye Ticaret Sicili Gazetesi’'nde (TTSG) ve iki ulusal
gazetede yapilmaktadir. Genel Kurul'a iliskin bilgiler,
Genel Kurul giindemi, davet mektuplan, vekaletname
ornekleri ve guindem maddelerine iliskin detayl bilgi iceren
Bilgilendirme Dokumani Sirket yatinmar iliskileri internet
sitesinde de ayrica yayinlanmaktadir.

Pay sahipliginden kaynaklanan haklarnni kullanmak
isteyen, genel kurullara katilmak icin ilgili mevzuat uyannca
gerekli prosedurleri yerine getiren ortaklanmiz Genel
Kurul'a istirak etmislerdir.

Kurumsal Yonetim ilkeleri’nce pay sahiplerine ilan
edilmesi gereken bilgileri iceren Genel Kurul bilgilendirme
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dokUmanlan ve toplanti tutanaklan www.ttyatirimdiiliskileri.
com.tr adresinde ve Kamuyu Aydinlatma Platformu’nda
devamli surette pay sahiplerinin erisimine acik
tutulmaktadr.

Yonetim Kurulu’nda karar alinabilmesi icin Bagimsiz
Yonetim Kurulu Uyeleri’nin cogunlugunun olumlu oyunun
arandigl ve olumsuz oy vermeleri nedeniyle karann Genel
Kurul'a birakildig bir islem gerceklesmemistir.

Genel Kurul Toplantis'nda hissedarlara Sirket’in 2017 yili
icerisinde egitim, saglk, spor, kiltdr, sanat ve insani yardim
konulannda dernek ve vakiflara yapilan toplam bagis ve
yardim tutan (16.667.606,78 TL) hakkinda bilgi verilmistir.
2018 yili icerisinde yapilan toplam bagis ve yardim tutan:
27120.534 Tl dir. Bagis politikasina gore bir hesap donemi
icerisinde yapilabilecek toplam bagis miktarn 40 milyon TL
ile sinmirhidir.

Sirketin bilgisi dahilinde, ydnetim kontrolinu elinde
bulunduran pay sahipleri, Yonetim Kurulu Uyeleri, idari
sorumlulugu bulunan yoéneticiler ve bunlann es ve ikinci
dereceye kadar kan ve sihri hisimlan, Sirket veya bagh
ortakliklan ile ¢ikar catismasina neden olabilecek dnemli
bir islem yapmanus, Sirket’in veya bagl ortakliklarnn
isletme konusuna giren ticari is turinden bir islemi kendi
veya baskasi hesabina yapmanus, ya da ayni tdr ticari
islerle ugrasan bir baska sirkete sorumlulugu sinirsiz ortak
sifatiyla girmemistir. 2018 yili icerisinde yerine getirilmeyen
herhangi bir genel kurul karan bulunmamaktadir,

Sirket hissedarlarnndan Ojer Telekomunikasyon A.S’nin
(“OTAS”), Turk Telekomunikasyon A.S’de bulunan %55
oranindaki hissesi, OTAS a kredi veren bankalann paydas
oldugu dzel amacli sirket olan Levent Yapilandirma
Yonetimi AS ye (LYY) 21 Aralik 2018 tarihinde devredilmistir.

Sirketin Levent Yapilandirma Yonetimi A.S. sahipligindeki A
grubu ve T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi sahipligindeki C
grubu hisseleri nama, diger hisseleri ise hamiline yazilidr.

Oy Haklari ve Azlik Haklan

Turk Telekom’un, C grubu 1 adet imtiyazl hissesi disindaki
tUm hisseleri satilabilir. Ekonomi ve glvenlik ile ilgili

olarak milli yararlann korunmasi amaciyla asagidaki
konular ister. Yonetim Kurulu’nda ister Genel Kurul'da
oylansin, C grubu imtiyazli hissenin olumlu oyu olmaksizin
gerceklestirilemez. Aksi takdirde yapilan islemler yok sayilir.

a. Esas Sozlesme degisiklikleri;

b. Yonetim kontrolunuU etkileyecek oranlardaki nama yazili
hisselerin deuvri;

c. Nama yazili hisselerin devrinin pay defterine islenmesi.

Turk Telekom
2018 Faaliyet Raporu

Sirket Esas Sozlesmesi ve 406 Sayili Telefon ve Telgraf
Kanunu geregi C grubu imtiyazli hisse sahibi, imtiyazh
hisseyi temsilen Turk Telekom Yonetim Kurulu'nda bir
Uye bulundurur. C grubu imtiyazli hisse sahibi sermaye
arttinmlanna katilmaz.

Sirket Esas S6zlesmesi’nde azinlik haklannin édenmis
sermayenin en az %5’ini temsil eden pay sahipleri
tarafindan kullamlmasi hUkmuU bulunmaktadir.

Ancak azinlik hissedarlan Yonetim Kurulu'nda temsil
edilmemektedir.

Sirket sermayesinde karsilikli istirak iliskisi
bulunmamaktadir.

Kar Pay1 Hakki ve Kar Dagitim Politikasi

Sirket kanna katilma konusunda Sirket Esas
Sozlesmesi’nde bir imtiyaz bulunmamaktadir. Her hisse
esit kar pay1 hakkina sahiptir ancak; C grubu hisse
sahibi kardan pay alamamaktadir. Turk Telekom’un

kar dagitimi mevzuatta 6ngorilen yasal streler icinde
gerceklestirilmektedir.

Sirket, Esas So6zlesmesi'nin 28, 29 ve 30°’uncu maddelerine
gore dagitilabilir kann azamisinin dagitimi seklinde bir kar
dagitim politikasi benimsemis olup, Sirketin kar dagitim
politikast 27.05.2014 tarihinde gerceklestirilen 2013 yili
Olagan Genel Kurul toplantisinda pay sahiplerince
onaylanmistir. Ote yandan, Yonetim Kurulu, kar dagitim
onerisini belirlerken Grup Sirketlerinin kisa vadeli mali
yukumlulukleri ve alacakhlarla yapilan anlasmalarda yer
alan sartlan da g6z 6nunde bulundurmaktadir.

Sirket Esas Sozlesmesi’'nde belirtildigi Uzere, senelik kann
hissedarlara hangi tarihlerde ve ne sekilde verilecegi
Yonetim Kurulu'nun Sermaye Piyasasi Kanunu ve ilgili
mevzuat htikumlerine uygun olarak hazirlanan teklif
Uzerine Genel Kurul'ca kararlastinlmaktadr.

Sirketin “Kar Dagitim Politikas1” yatinmci iliskileri web
sitesi (www. ttyatirimdiiliskileri.com.tr) vasitasiyla kamuya
aciklanmakta ve Sirket faaliyet raporlannda yer almaktadir.

Yonetim Kurulu'nun, Sirketin bilanco yapisinin daha da
glclendirilmesi amaciyla 2017 yil faaliyet yiinda elde
ettigi 1135.532.329,14 TL net kann fevkalade (olaganustl)
yedek ak¢e olarak aynlmasi ve 2017 faaliyet donemi

icin kar dagitim yapilmamasi teklifi 28.05.2018 tarihinde
gerceklesen Genel Kurul tarafindan kabul edilmis ve kar
dagitimi yapilmamistr.

2018 yili icerisinde Sirketin iktisap ettigi kendi pay
bulunmamaktadir.



Paylarin Devri

Sirket Esas Sozlesmesi'nde yer alan paylann devrini kisitlar
nitelikteki hUkUmler asagidaki gibidir:

Sirket Esas Sozlesmesinin Madde 6/A sakl kalmak

Uzere, Turk Telekom’un, C Grubu 1 adet imtiyazl hisse
disindaki tim hisseleri satilabilir. Ekonomi ve glvenlik ile
ilgili olarak milli yararlann korunmasi amaciyla asagidaki
konular ister Yonetim Kurulu’nda ister Genel Kurul'da
oylansin, C Grubu imtiyazli Hissenin olumlu oyu olmaksizin
gerceklestirilemez. Aksi takdirde yapilan islemler yok sayilir:

a) Esas Sozlesme degisiklikleri;

b) Yonetim kontroluni etkileyecek oranlardaki nama yazil
hisselerin devri;

c) Nama yazili hisselerin devrinin pay defterine islenmesi

Esas Sozlesme’nin 6.A.2 maddesinde yer verilen “A

grubu hisse sahibi, stratejik taahhut suresinin sona erme
tarihinden ve A grubu hisse sahibinin Sirket'teki hisseleri
icin 6demesi gereken tutarnn tamamini 6dedigi tarinten
hangisi sonra ise bu tarinten sonra herhangi bir zamanda,
hisselerinin tamaminm veya bir kismini bir t¢Uncd sahsa
her zaman C grubu imtiyazli hissenin veto hakkina tabi
olmak kosuluyla devredebilir” hukmu ile en ge¢ 14.11.2008
tarihine kadar olan stratejik taahhut stresinin sonuna
kadar devir yasagi ongorulmustir. S6z konusu devir
yasagl donemi sonundan itibaren ise, Sirketimizin A Grubu
hisselerinin devri C grubu imtiyazli hissenin veto hakkina
bagh kihinmistir. Halihazirda, stratejik taahht stresi
14.11.2008 tarihinde sona ermis olup, A grubu hisse sahibi
Sirket’'teki hisseleri icin 6demesi gereken tutann tamamini
ddemis olup, Sirketimiz A Grubu hisseleri, C Grubu imtiyazl
Hissenin onayi ile devredilebilmektedir. A grubu hisse
sahibi, zaman icerisinde hisse rehnine tabi olmayacak
hisselerinin Uzerinde, s6z konusu hisselerin satin alinmasi
ile ilgili olarak veya baska bir sekilde aldig1 borclann
teminati olarak, bir finansal kurum lehine rehin veya
yUkUmluluk tesis edebilir. S6z konusu finansal kurumun,
bu rehin veya yukimlulugu paraya ¢evirmesi halinde,

bu kurum A grubu hisse sahibinin rehin ve yakimluluge
tabi olan hisselerini ancak Hazine’nin énceden yazili
nzasin (s6z konusu rzanin verilmesinden makul

olmayan nedenlerle kacinilmayacaktir) almak suretiyle
devredebilecektir.

Esas Sozlesme’nin 6.A.3 maddesinde B grubu hissedarnn
hisselerinin devrine iliskin getirilen kisitlama, stratejik
taahhUt suresi ile sinirl olup Stratejik taahhut sUresinin
sona erdigi 14.11.2008 tarihinden itibaren B grubu hisselerin
devri konusunda bir kisitlama bulunmamaktadir.

Ayrica, 406 sayili Telgraf ve Telefon Kanunu’nun Ek 17’nci
maddesi ve Sirket Esas Sozlesmesi’nin 6’nc maddesinin
4’0ncu fikrast uyannca C grubu 1 adet imtiyazl hissenin
satilmast mumkun bulunmamaktadir,

Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik
Sirket Bilgilendirme Politikasi

Turk Telekom bilgilendirme politikasi SPK’'nin 11-15.1 sayil
Ozel Durumlar Tebligi ve SPK Kurumsal Yonetim ilkeleri
dogrultusunda olusturulmustur. Sirket Yonetim Kurulunun
aldigr karar dogrultusunda 12.04.2018 tarihinde guncellenip
Kamuyu Aydinlatma Platformunda yayinlanan ve

28 Mayis 2018 tarihli Genel Kurul Toplantisi'nda ortaklann
bilgisine sunulan s6z konusu politika; Sirketin yatinma
iliskileri internet sitesinde (www:.ttyatirimciiliskileri.com.

tr) “Kurumsal Yonetim” basligi altinda yayinlanmaktadir.
S6z konusu politikalann takibinden ve gelistirilmesinden
Yatinmar iliskileri Direktorliga sorumlu olup yetkililerin
isim ve gorevleri Yatinmar iliskileri bolumi bashig altinda
verilmistir. Yetkililer Yonetim Kurulu ve Kurumsal Yonetim
Komitesi ile yakin is birligi icerisinde bu sorumluluklarm
yerine getirmektedirler.

Sirket Ongoriilerine iliskin Degerlendirme

Sirket, 2018 yiliicin 08.02.2018 tarihinde paylastig
6ngoruyl 25.04.2018 tarihinde ve 06.11.2018 tarihinde
guncellenmistir.

Nisan 2018 de revize edilen édngdéruler ile ilgili yapilan
aciklamalar asagidaki gibidir;

“Sirketimiz 1 Ocak 2018 tarihi itibanyla UFRS 15 ve UFRS 9
muhasebe standartlarnni uygulamaya baslamistir.

Bu standartlarnn uygulanmasinin, 2018 FAVOK ve yatinm
harcamalan Uzerinde yaklasik 600 milyon TLlik bir artisa
neden olmasi beklenirken, gelir Gzerinde dnemli bir etki
beklenmemektedir. Bu dogrultuda, sirketimiz daha dnce
8 Subat 2018 tarihli zel durum aciklamast ile duyurulmus
olan 2018 dngorulerini revize etmistir.

2018 yili icin revize edilmis dngoruler asagidaki gibidir:

Konsolide gelirlerimizin (UFRYK 12 harig) 2017 yilina gore
yaklasik %11 seviyelerinde artmasin,

Konsolide FAVOK tutarmizin 7,6 milyar TL - 7,8 milyar
TL seviyelerinde gerceklesmesini,

Konsolide yatinm harcamalarnmizin ise yaklasik
4.1 milyar TL seviyesinde gerceklesmesini,

mevcut kosullarda dngdrmekteyiz. “

Turk Telekom
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Kurumsal Yonetim ilkeleri Uyum Raporu

Kasim 2018de revize edilen éngdruler ile ilgili yapilan
aciklamalar asadidaki gibidir;

“Sirketimiz, 2018 yilinin ilk dokuz ayinda kaydedilen guclu
gelir blyumesi ve gucll operasyonel karhiligin ardindan
2018 konsolide gelir (UFRYK 12 haric), FAVOK ve Yatinm
Harcamalan dngorulerini yukan yonlu revize etmeye karar
vermistir.

Bunun sonucunda mevcut kosullarda 2018 yilinda;

Konsolide gelirlerimizin (UFRYK 12 haric) 2017 yilina gore
yaklasik %13 seviyesinde artmasin,

Konsolide FAVOK tutarimizin 8,0 milyar TL - 8,2 milyar
TL seviyelerinde gerceklesmesini,

Konsolide yatinm harcamalanmizin ise yaklasik
4.2 milyar TL seviyesinde gerceklesmesini,

ongdrmekteyiz”

Turk Telekom, 2018 yil sonu gelir hedefine ulasirken FAVOK
buyUk olctde glclu satis gelirleri ve operasyonel gider
yonetiminde alinan verimlilik dnlemleri ile 8,0-8,2 milyar
TL olan 6ngdru araliginin Ustinde gerceklesmistir. Baska
bir deyisle, UFRYK duzeltmeleri haric tutuldugunda, gelir
artisy, sirketin yillik gelir artist dngodrustne paralel olarak
%12,8 seviyesinde gerceklesirken, FAVOK ise dngoru
araliginin Uzerinde 8,4 milyar TL olarak gerceklesmistir.
Ayni donemde, Grup, konsolide yatinm harcamalan
ongorusune paralel olarak 4,1 milyar TL yatinm yapnmistir.

2019 Yili Konsolide Finansal Sonuclarina iliskin Ongériiler
Mevcut kosullarda 2019 yili icin dngoruler asagidaki gibidir:

Konsolide gelirlerde (UFRYK 12 haric) 2018 yilina gére
%15 - %16 seviyelerinde artis,

Konsolide FAVOK'Un 10,0 milyar TL - 10,2 milyar TL
seviyelerinde gerceklesmesi,

Konsolide yatinm harcamalarnnin ise 5,5-5,7 milyar TL
seviyelerinde gerceklesmesi.

Sirketimiz UFRS 16 muhasebe standartlanni 1 Ocak
2019’dan itibaren uygulamaya baslamistir. 2019

FAVOK (650-700 milyon TL) ve Yatinm Harcamasi
(850-900 milyon TL) 6ngoru rakamlan UFRS 16 etkisini
icermektedir.

Turk Telekom
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Sirket’in Yatinma iliskileri Web Sitesi ve icerigi

Kamunun aydinlatilmasinda ve seffafigin saglanmasinda,
Sermaye Piyasast mevzuati, SPK ve BIST karar ve
duzenlemeleri ve SPK Kurumsal Yonetim Ilkeleri
paralelinde, www ttyatirimciiliskileri.com.tr internet
adresindeki Turk Telekom web sitesi etkin olarak kullanilir.
Web sitesinde bulunan bilgilerin buyuk kismi hem
Turkce hem Ingilizce olarak verilmektedir. Web sitesinde
izlenebilecek Gnemli bashklar asagida 6zetlenmistir:
Kurumsal kimlige iliskin detayli bilgiler
Vizyon, misyon ve degerler
Sirket yonetimi ve ortaklik yapisi
Yonetim Kurulu Uyeleri ve sirket Ust yonetimi hakkinda
bilgi
Sirket Esas Sozlesmesi ve degisikliklerin yayinlandig
Turkiye Ticaret Sicili Gazeteleri
Ticaret sicili bilgileri
Finansal tablolar ve faaliyet raporlan
Ozel durum aciklamalan
Finansal sonuclara iliskin basin aciklamalan
Yatinmci sunumlan
Hisse senedi performansi bilgisi
Tahvil bilgisi
Kredi derecelendirme notlan
Analist iletisim bilgileri
Genel Kurul hakkinda bilgiler
- Gundem
Bilgilendirme doktimanlan
Toplanti tutanagi
Hazirun cetveli
Vekaletname érnegi
Kurumsal yonetim ilkeleri uyum raporu
Kar dagitim politikasi, tarihcesi ve sermaye arttinmlan
Bilgilendirme politikasi, Ucretlendirme politikasi ve diger
politikalar
Etik Kurallar
Bagimsiz Denetci bilgisi
idari Sorumlulugu bulunanlar listesi
Risk Yonetimi ve i¢c denetim
Sermaye Piyasasi Kurulu Kurumsal Yonetim ilkeleri
dogrultusunda kurulmus komite bilgileri
Halka Arza iliskin Kesin Talep Sirkuleri ve izahname
Turk Telekom cagn merkezi ve iletisim bilgileri
Yatinma iliskileri iletisim bilgileri
Turk Telekom’un sosyal sorumluluk projelerine iliskin
bilgiler
Sikca sorulan sorular ve cevaplar
Telekom sozIlugu



Ticaret Sicil Bilgileri

Tescil Tarihi 30 Haziran 1994

Kurulusun TT.S.Gde Yayinlandigi Tarih 1Temmuz 1994

Sicil Numarasi 103633

Ticaret Sicil Memurlugu Ankara Ticaret Sicili Memurlugu
Mersis Numarasi 0876005220500084

Gercek Kisi Nihai Hakim Pay Sahibi/Pay Sahiplerinin Aciklanmasi

Kayith sermaye sistemine tabi olmayan Sirketin sermayesi 3.500.000.000 TL olup sermayesinin tamami 6édenmistir.

Sirket hissedarlarindan Ojer Telekomunikasyon A.S’nin (“OTAS”), Turk Telekominikasyon A .S de bulunan %55 oranindaki
hissesi, OTAS a kredi veren bankalann paydas oldugu 6zel amach sirket olan Levent Yapilandirma Yonetimi A.S ye (LYY)
21 Aralik 2018 tarihinde devredilmistir.

Odenmis sermayenin hissedarlar arasindaki dagilimi asagidaki gibidir:

Sermayedeki Pay1

Ortagin Ticaret Unvam / Adi Soyadi

Tutan (TL) Grubu Orani (%)
Levent Yapilandirma Yonetimi AS. 1.925.000.000,00 A 55
T.C. Hazine ve Maliye Bakanlig 875.011.884,975 B 5
T.C. Hazine ve Maliye Bakanlgi 0,01 C
Turkiye Varlik Fonu 174.988.115,015 B 5
Halka Agik 525.000.000,00 D 15
TOPLAM 3.500.000.000,00 100

*5 Subat 2017 tarihinde yayinlanan Resmi Gazete’ye gore, Bakanlar Kurulu'nca, Sirket'in T.C. Basbakanlik Hazine Mustesarligina ait %6,68 (%5 B Grubu, %1,68 D Grubu halka acik)

oranindaki hisselerinin Turkiye Varlik Fonu’'na aktarlmasina karar verilmis ve hisse transferi 2017 yiinda tamamlannustir.

Turk Telekom ‘I 8’]
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Kurumsal Yonetim ilkeleri Uyum Raporu

Sirket sermayesine dolayli yoldan sahip olan gercek ve tlzel kisiler asagidaki gibidir:

HiISSEDAR YAPISI

HACI OMER SABANCI
HOLDING

BANCO BILBAO VIZCAYA
ARGENTARIA

\I/ %40,8 \L%49,9

TURKIYE GARANTI N LYY (UK) INTERNATIONAL v
AKBANK AT TURKIYE IS BANKASI o B LA TR DIGER
¢ %35,6 ¢ %221 ¢ %11,6 ¢ %1,7 ¢ %19

Lyy* ’

HALKA ACIK ’ %15

* Levent Yapilandirma Yonetimi AS.

Not: Turkiye Varlik Fonu’nun halka agik kisminda %1,68 oraninda hissesi bulunmaktadir.

%100

%55 %5

TURKIYE VARLIK FONU

TURKIYE CUMHURIYETI
HAZINE VE MALIYE
BAKANLIGI

%25

TURK TELEKOM

*5 Subat 2017 tarihinde yayinlanan Resmi Gazete’ye gore, Bakanlar Kurulu'nca, Sirket’in T.C. Basbakanlik Hazine Mustesarligina ait %6,68 (%5 B Grubu, %1,68 D Grubu halka agik)
oranindaki hisselerinin Turkiye Varlik Fonu’na aktanlmasina karar verilmis ve hisse transferi 2017 yiinda tamamlannustir.

Mevzuat Geregi Diger Bilgilendirmeler

Faaliyet raporunda Yeni Turk Ticaret Kanunu ve
Sermaye Piyasast Mevzuati'nca ongoérulen iceriklere
yer verilmektedir. Sirket’in yatinm danmismanligi ve
derecelendirme gibi konularda hizmet aldigr kurumlarla
arasinda bir ¢ikar catismast olmamistir,

Yonetim Kurulu Baskani ve Genel Mudur ayni kisi degildir.

Yonetim Kurulu Uyeleri hakkinda hicbir idari yaptinm

ve ceza verilmemistir. Sirket’'in karsilikli istirak iliskisi
bulunmamaktadir. Bu sebeple bu yonde faaliyet
raporunda yer verilmesi 6ngdrulen bilgi bulunmamaktadir.

Turk Telekom
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Yonetim Kurulu

Yonetim Kurulu’nun Yapisi ve Olusumu

Sirket’in 25 Ocak 2019 tarihli Olaganustl Genel Kurul
Toplantisi'nda Sirket Esas Sozlesmesi’nin “Yonetim Kurulu”
baslikll 8. Maddesinde degisiklik yapilmis olup yonetim
kurulu Uye sayisi dokuz olarak belirlenmis ve G¢ yil gbrev
yapmak Uzere yonetim kurulu Gye secimi yapilmistir.

Sirket Esas Sozlesmesi uyarinca Yonetim Kurulu Uyeleri
asagidaki sekilde aday gosterilebilir;

(@) A Grubu Hisse sahibi Yonetim Kurulu Uyesi olarak
secilmek Uzere bes (5) kisiyi aday gosterme hakkina
sahiptir;



Kisaca Turk Telekom

(b) Hazine ve Turkiye Varlik Fonu, B Grubu Hisse sahibi Turkiye Varlik Fonu’'nun B Grubu Hisselerden ve D

Yonetim Kurulu Baskani
Aday Gosterme ve Ucret Komitesi
Uyesi

T.C. Ulastirma ve Altyapr Bakanligl, Bakan
Yardimaisi

Eyliip Engin
Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi

28.12.2018 - Halen: TT Mobil iletisim
Hizmetleri A.S. Yonetim Kurulu Uyesi

Akbank TAS. Teftis Kurulu Baskani
Ak Yatinm Menkul Degerler A.S. Yonetim Kurulu

2812.2018 - Halen: TTNETAS. Uyesi
Yonetim Kurulu Uyesi Ak Yatinm Menkul Degerler A.S. Denetim Komitesi
28.12.2018 - Halen: Argela Yaziim ve Baskam

Bilisim Teknolojileri Sanayi ve Ticaret
A.S. Yonetim Kurulu Baskani

Ak Finansal Kiralama A.S. Yonetim Kurulu Uyesi
Ak Finansal Kiralama A.S. Denetim Komitesi
Baskam

Akbank AG Yonetim Kurulu Uyesi

Akbank AG Denetim Komitesi Baskan

Ak Portféy Yonetimi A.S. Denetim Komitesi Uyesi
Akbank TAS. Mensuplan Tekaut Sandigr Vakh
Yonetim Kurulu Uyesi

Biilent Aksu

Yonetim Kurulu Uyesi
Risklerin Erken Saptanmasi ve
Yonetimi Komitesi Uyesi

T.C. Hazine ve Maliye Bakanlig), Bakan Yardimcisi

Yigit Bulut

Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi
Risklerin Erken Saptanmasi ve
Yonetimi Komitesi Baskani
Denetim Komitesi Baskani

Aday Gosterme ve Ucret Komitesi
Baskani

T.C. Cumhurbaskant Basdanismani
T.C. Cumhurbaskanlig, Ekonomi Politikalan Kurulu
Uyesi

Turk Telekom
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sifatiyla; Grubu Hisselerden elinde tuttugu hisse miktarlan birlikte
0
Sirket sermayesinin %30 veya daha fazlasini elinde hesaba katilacaktr §
tuttugu muddetce Bagimsiz Yonetim Kurulu Gyesi olarak () Hazine ve Turkiye Varlik Fonu Sirket sermayesinin g
secilmek Uzere Sermaye Piyasasi dizenlemelerinde %15 veya daha fazlasin elinde tuttugu muddetce (fakat 4
tanimlanan bagimsizlik niteliklerini tasiyan Ug (3) kisiyi %30’dan daha az), A Grubu Hisse sahibi Sermaye Piyasasi 2
aday gosterme hakkina sahip olacaktir; veya duzenlemelerinde tanimlanan bagimsizlik nit__eliklerim’ &
Sirket sermayesinin %15 veya daha fazlasina sahip tagiyan bir (.1). k.lsly,] ba.glms,lz Yonetlm_ Kurulu Uye_s1 ola@k
. o oo N ve bes (5) kisiyi Yonetim Kurulu Uyesi olarak secilmek Uzere
olmasi halinde (fakat %30’dan daha az) Bagimsiz N )
o . . ) N aday gosterme hakkina sahip olacaktr.
Yonetim Kurulu Uyesi olarak secilmek Gzere Sermaye
Piyasasi dluzenlemelerinde tanimlanan bagimsizlik (d) Hazine C Grubu imtiyazl Hisse’yi elinde tuttugu
niteliklerini tasiyan iki (2) kisiyi aday gdsterme hakkina muddetce Yonetim Kurulu Uyesi olarak secilmek Uzere £
sahip olacaktir; aynca C Grubu imtiyazl Hisse icin bir (1) aday gosterme ‘§
. 0
Yukandaki bentlerde belirtilen Sirket sermayesinin hakkina sahip olacaktr. =
%30’unun ve %15’inin hesaplanmasinda, Hazine ve
Sirket Yonetim Kurulu yapisi rapor tarihi itibanyla asagidaki sekildedir:
Tiirk Telekomiinikasyon A.S. Yonetim Kurulu Uyeleri %
=
Son 5 Yilda Ortaklikta Ustlendigi Son Durum itibanyla Ortaklik Disinda Aldig §
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Hakan Aran

Yonetim Kurulu Uyesi
Risklerin Erken Saptanmasi ve
Yonetimi Komitesi Uyesi

28122018 - Halen: TT Mobil iletisim
Hizmetleri A.S. Yonetim Kurulu Uyesi
2812.2018 - Halen: TTNETAS.
Yonetim Kurulu Uyesi

28.12.2018 - Halen: AssisTT Rehberlik
ve MUsteri Hizmetleri A.S. Yonetim
Kurulu Uyesi

2812.2018 - Halen: innova Bilisim
Cozumleri A'S. Yonetim Kurulu Uyesi
28122018 - Halen: SEBIT Egitim

ve Bilisim Teknolojileri A.S. Yonetim
Kurulu Baskani

Tarkiye is Bankasi A.'S. Genel Mudur Yardimcisi

is Net Elektronik Bilgi Uretim Dagitim Tic. ve Ilet.
Hiz. A.S. Yonetim Kurulu Baskani

Softtech Yaziim Teknolojileri Arastirma Gel. ve Paz.
Tic. A'S. Yonetim Kurulu Baskan

Livewell Giyilebilir Saglik Urin Hiz. ve Tekn. San. ve
Tic. A'S. Yonetim Kurulu Baskan

Gullseye Lojistik Teknolojileri A.S. Yonetim Kurulu
Baskamn

Turkiye Is Bankasi A.S. Mensuplan Munzam Sosyal
Guvenlik ve Yardimlasma Sandigr Vakf Yonetim
Kurulu Uyesi

Selim Dursun

Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi
Denetim Komitesi Uyesi,
Kurumsal Yonetim Komitesi Uyesi

02.03.2012 - 02.02.2015: innova
Bilisim Cozumleri A.S. Inceleme
Kurulu Uyesi

T.C. Ulastirma ve Altyapr Bakanhigi, Bakan
Yardimaisi

Dr. Nureddin Nebati
Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi
Kurumsal Yonetim Komitesi Baskani

T.C. Hazine ve Maliye Bakanligl, Bakan Yardimcis

Dr. Muammer Ciineyt Sezgin
Yonetim Kurulu Uyesi

Kurumsal Yonetim Komitesi Uyesi
Aday Gosterme ve Ucret Komitesi
Uyesi

28.12.2018 - Halen: TT Mobil iletisim
Hizmetleri A.S. Yonetim Kurulu
Baskan Yardimaisi

2812.2018 - Halen: TTNETAS.
Yonetim Kurulu Uyesi

28.12.2018 - Halen: Turk Telekom
International Group Yonetim Kurulu
Baskan

T. Garanti Bankasi A.S. Yonetim Kurulu Uyesi
Garanti Bank S.A. (Romanya) Yonetim Kurulu Uyesi
Garanti Bank S.A. (Romanya) Denetim Komitesi
Baskam

Garanti Emeklilik ve Hayat A.S. Yonetim Kurulu
Uyesi

Garanti Emeklilik ve Hayat A.S. Denetim Komitesi
Baskam

Garanti Yatinm Menkul Kiymetler A'S. Yonetim
Kurulu Uyesi

Garanti Yatinm Menkul Kiymetler A.S. Denetim
Komitesi Baskani

Emre Derman
Yonetim Kurulu Uyesi

Akbank TA.S. Yonetim Kurulu Uyesi
Turcas Petrol A.S. Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi

Yonetim Kurulu 6zgecmislerine Faaliyet Raporu’nun
Yonetim Kurulu bashklh bolumunde ve Sirket Yatinma
iliskileri web sitesinin Kurumsal Yonetim bolumunde yer
verilmistir. Esas Sozlesme’nin 10’uncu maddesinde yer
alan hukme gore, Yonetim Kurulu Uyeleri'nin gorev suresi
uc yildr.

25 Ocak 2019 tarihli Sirket OlaganUstu Genel Kurul
Toplantis'nda adayliklan gorusulup karara baglanan
bagimsiz Yonetim Kurulu Uyeleri'nin belirlenmesinde Aday
Gosterme Komitesi'nin aday gosterme sorumluluklan
Sermaye Piyasas Kurulu mevzuatina uygun olarak
Kurumsal Yonetim Komitesi tarafindan yerine getirilmistir.

B grubu hissedar tarafindan Kurumsal Yonetim Komitesi'ne
U¢ bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi adayt sunulmus olup

Turk Telekom
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adaylann bagimsizlik kriterlerini tasiyip tasimadigina iliskin
Kurumsal Yonetim Komitesi tarafindan 04.01.2019 tarihinde
bir rapor hazirlanmis ve ayni tarinte Yonetim Kurulu'na
sunulmustur. Sermaye Piyasasi Kurulu’nun bagimsiz
Yonetim Kurulu adaylanna iliskin uygunluk gortsud sonrasi
Uc¢ aday Genel Kurul onayina sunulmus ve Genel Kurul
onayiyla secilmistir.

Her bir Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi'nin imzaladig
bagimsizlik beyanlarina bu raporun sonundaki EK
bolumuande yer verilmistir. ilgili faaliyet donemi itibanyla
bagimsizligr ortadan kaldiran herhangi bir durum

ortaya cikmarmuistir. Yonetim Kurulu Uyeleri’nin Sirket
disinda baska gorevler almasi heniz belirli kurallara
baglanmamistir.



Ayrnca, 08.07.2015 tarihli OlaganUstli Genel Kurul
toplantisinda secilen yonetim kurulu Uyelerinin gérev
sUresinin dolmasi Uzerine 19.07.2018 tarihinde Olaganustu
Genel Kurul Toplantisrnda Yonetim Kurulu Uye Secimi
yapilmistir. 19 Temmuz 2018 tarihli Olaganustl Genel

Kurul Toplantisynda adayliklan gérusulip karara baglanan
bagimsiz Yonetim Kurulu Uyeleri'nin belirlenmesinde Aday
Gosterme Komitesi’'nin aday gdsterme sorumluluklan
Sermaye Piyasas Kurulu mevzuatina uygun olarak
Kurumsal Yonetim Komitesi tarafindan yerine getirilmistir.
B grubu hissedar tarafindan Kurumsal Yonetim Komitesi'ne
dort bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi adayt sunulmus

olup adaylann bagimsizlik kriterlerini tasiyip tasimadigina
iliskin Kurumsal Yonetim Komitesi tarafindan 25.06.2018
ve 18.07.2018 tarihlerinde iki rapor hazirlanmis ve ayni
tarihlerde Yonetim Kurulu’na sunulmustur. Sermaye
Piyasasi Kurulu’nun bagimsiz Yonetim Kurulu adaylanna
iliskin uygunluk gortsu sonrasi dort aday Genel Kurul
onayina sunulmus ve Genel Kurul onayiyla secilmistir.

2018 icinde Yénetim Kurulundaki Uye Degisiklikleri

19.07.2018 tarihinde Olaganustl Genel Kurul Toplantisynda
secilen Yonetim Kurulu Uyelerinden istifa edenler yerine
Turk Ticaret Kanunu’nun 363. maddesine uyarinca,
Yonetim Kurulu tarafindan atama yapilmistir. Bu kapsamda
Sirketin Yonetim Kurulu tarafindan;

Suat Hayri Aka’'nin istifasi Uzerine bosalan Uyelige,
04.09.2018 tarihinde Dr. Omer Fatih Sayan atanmustr.

Fahri Kasirga’'nin istifasi Uzerine bosalan Uyelige,
04.09.2018 Selim Dursun Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi
olarak atanmustir. (Selim Dursun’un Bagimsiz Yonetim
Kurulu Uye adayligi icin Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK)' na
basvuruda bulunulmus olup SPK tarafindan 14.09.2018
tarihli yazi ile uygunluk gorasu verilmistir.)

Rami Aslan’in istifasi Uzerine bosalan Uyelige, 02.11.2018
tarihinde A Grubu pay sahibi tarafindan aday gosterilen
Bulent Aksu atanmistir.

Mazen Abou Chakra’nin istifasi Uzerine bosalan Uyelige,
02.11.2018 tarihinde A Grubu pay sahibi tarafindan aday
gosterilen Dr. Nureddin Nebati atanmistir.

Nasser Sulaiman A Al Nasser’in istifasi Uzerine bosalan
Uyelige, 02.11.2018 tarihinde A Grubu pay sahibi tarafindan
aday gosterilen Faisal Mohammed | Aldughaither,
atanmistir.

Mohammed Hariri’nin istifasi Uzerine bosalan Uyelige,
22.12.2018 tarihinde A Grubu pay sahibi tarafindan aday
gosterilen Hakan Aran atanmistir.

Cenk Serdarn istifasi Gzerine bosalan tyelige, 22.12.2018
tarininde A Grubu pay sahibi tarafindan aday gosterilen
Dr. Muammer Cuneyt Sezgin atanmistir.

Al-Hakam Marwan Moh'd Kanafani’nin istifasi Uzerine
bosalan Uyelige, 22.12.2018 tarihinde A Grubu pay sahibi
tarafindan aday gosterilen Eylp Engin atanmistir.

Yonetim Kurulu Gyelerinden Dr. Nureddin Nebati, Bagimsiz
Yonetim Kurulu Gyelerinden Sefer Turan ve Sayin ibrahim
Eren 27.12.2018 tarihinde istifa etmis olup Sefer Turan'in
istifas1 Uzerine bosalan Uyelige, 27.12.2018 tarihinde

Dr. Nureddin Nebati Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi olarak
atanmistir.

Yonetim Kurulu’nun Faaliyet Esaslan

Yonetim Kurulu Esas S6zlesme’de belirtilen hukumler
cercevesinde, en az yilda dort defa olmak Uzere, Sirket
faaliyetleri gerektirdikce toplanmaktadir. Yonetim

Kurulu is ve islemleri Yonetim Kurulu Genel Sekreterligi
tarafindan yurttulmektedir. Bu cercevede, toplanti tarihi
ve belirlenen gundem ile gundeme iliskin evraklar 10 is
guni dncesinden Yonetim Kurulu Uyeleri’ne incelenmek
Uzere gdnderilmektedir. Yonetim Kurulu Uyeleri
toplantiya e-posta vasitasiyla cagnlmaktadir. Yonetim
Kurulu Toplantilan giindeminin belirlenmesi, e-posta
vasitasiyla yapilmakta olup; Yonetim Kurulu Uyeleri'nin,
Genel Mudur, Genel Mudur Yardimcilan ve departman
yoneticilerin gorus ve dnerileri dogrultusunda olusturularak
ve Yonetim Kurulu Baskanr'nin nihai onayini alarak
gerceklestirilmektedir. Sirket Yonetim Kurulu 2018 yilinda,
31.05.2018 ve 13.12.2018 tarihlerinde Sirketle ile ilgili stratejik
konulann degerlendirildigi toplantilan gerceklestirmistir.
Gerceklestirilen toplantilara Yonetim Kurulu Uyelerinin
katihm yUzdesi ortalama %98 olarak gerceklesmistir.

Esas Sozlesme’nin 12’nci maddesi geregince Yonetim
Kurulu kararlan Yonetim Kurulu tarafindan alinacak
dnemli kararlar hari¢ toplantida hazir bulunanlann

oy cogunlugu ile alinmistir. Esas S6zlesme’nin 12’nci
maddesinde siralanan 6énemli kararlar ise; toplanti nisabr
en az yedi Uyeden olusmak Uzere, en az bir tanesi Turkiye
Cumhuriyeti Hazine ve Maliye Bakanligrni temsil eden
yedi Uyenin olumlu oy kullanmasi ile alinmistir. Toplantida
Yonetim Kurulu Uyeleri tarafindan yoneltilen sorular ile
birden cok gorus agiklanan konulara iliskin yoneltilen
sorular ve aciklanan goruUsler karar zaptina gecirilmistir.

C grubu imtiyazl hisseyi temsil eden Yonetim Kurulu
Uyesi'nin haklan bu raporun Oy Haklan ve Azinlik Haklan
baslikl bolumunde agiklanmistir. Onaylanmayan herhangi
bir karar bulunmamaktadir. Bagimsiz Yonetim Kurulu
Uyeleri’'nin onayina sunulan énemli nitelikte islem olmarmis
olup, iliskili taraf islemlerinin tamami ise bagimsiz Yonetim
Kurulu Uyeleri'nin cogunlugu tarafindan onaylanmistrr.
Yonetim Kurulu Uyeleri’ nin gdrevleri esnasindaki kusurlan
ile Sirket’te sebep olacaklan zarar sigorta ettirilmis olup
sirketin mevcut “Yonetici Sorumluluk Sigortasi” policesi,
toplam sorumluluk limiti sirket sermayesinin %25’ini asacak
sekilde gerceklestirilmistir.

Turk Telekom
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Yonetim Kurulu’nda Olusturulan Komitelerin
Sayi, Yapi1 ve Bagimsizhigi

Denetim Komitesi

Sirket Yonetim Kurulu’nun 09.06.2008 tarihinde almis
oldugu karar ile Denetim Komitesi kurulmustur.

Sirket Yonetim Kurulu’nun 11.01.2019 tarihinde almis oldugu
karar ile Denetim Komitesi Uyeleri asagidaki sekilde
belirlenmistir.

Halihazirda Denetim Komitesi Uyesi olan Yigit Bulut
Denetim Komitesi Baskani olarak, Bagimsiz Yonetim Kurulu
Uyesi Selim Dursun ise Denetim Komitesi tyesi olarak
secilmistir

Denetim Komitesi en az U¢ ayda bir olmak Gzere toplanr.
Komite; 2018 yilinda dort kez toplanarak Turk Telekom
Grubu’nun muhasebe, finans ve denetim surecleri ile
kanun ve mevzuata ve davranis kurallanna uygunlugun
izlenmesi sUreclerini ve zaman zaman Yonetim Kurulu'nun
Ozel olarak gorevlendirdigi baska konulan inceleyip takip
ederek gorevini etkin bir sekilde yerine getirmistir. Bu
faaliyetleri yerine getirirken takip ettikleri prosedurleri
kapsayan Denetim Komitesi Calisma Esaslan 2018 yilinda
revize edilerek glncellenmis ve Yonetim Kurulu'nun
onayiyla yarurluge girmistir.

Kurumsal Yonetim Komitesi

Sirket Yonetim Kurulu’nun 17.10.2012 tarihinde almis oldugu
karar ile Kurumsal Yonetim Komitesi kurulmustur.

Sirket Yonetim Kurulu’nun 11.01.2019 tarihinde almis oldugu
karar ile Kurumsal Yonetim Komitesi Uyeleri asagidaki
sekilde belirlenmistir.

Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi Nureddin Nebati Komite
Baskan, icract Olmayan Yonetim Kurulu Uyeleri Selim
Dursun (Bagimsiz Uye) ve Dr. Muammer Clneyt Sezgin
ve Yatinmar iliskileri Direktor Sabriye Gozde Cullas gorev
yapmaktadir.

Kurumsal Yonetim Komitesi, Kurumsal Yonetim ilkeleri’nin
Sirket icerisinde olusturulmasini, gelistirilmesini,
benimsenmesini ve uygulanmasini saglar. Kurumsal
Yonetim Komitesi calismalannin etkinligi icin gerekli
gorulen siklikta toplanir. 2018 yili icerisinde dokuz toplanti
yaparak calismalanni etkin bir sekilde yerine getirmistir.

2018 yili icerisinde ayn bir Aday Gdsterme ve Ucret
Komitesi bulunmadigindan Kurumsal Yonetim Komitesi,
Aday Gosterme ve Ucret Komitesi gérevlerini de yerine
getirmistir.

Turk Telekom
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Aday Gosterme ve Ucret Komitesi

Sirket Yonetim Kurulu’nun 22.02.2019 tarihinde almis
oldugu karar ile Aday Gosterme ve Ucret Komitesi
kurulmustur.

Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi Yigit Bulut Komite Baskan,
Yonetim Kurulu Uyesi Dr. Omer Fatih Sayan ve Yonetim
Kurulu Uyesi Dr. Muammer Clneyt Sezgin Komite Uyesi
olarak gorev yapmaktadir.

Risklerin Erken Saptanmasi ve Yonetimi Komitesi

Sirket Yonetim Kurulu’nun 23.10.2013 tarihinde almis
oldugu karar ile Risklerin Erken Saptanmasi ve Yonetimi
Komitesi kurulmustur.

Sirket Yonetim Kurulu’nun 11.01.2019 tarihinde almis oldugu
karar ile Risklerin Erken Saptanmasi ve Yonetimi Komitesi
Uyeleri asagidaki sekilde belirlenmistir.

Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi Yigit Bulut Komite Baskani,
icraci Olmayan Yonetim Kurulu Uyeleri Hakan Aran ve
Bulent Aksu Komite Uyesi olarak gdrev yapmaktadir.

Risklerin Erken Saptanmasi ve Yonetimi Komitesi her iki
ayda bir toplanarak gorevlerini etkin bir sekilde yerine
getirir. 2018 yilinda toplam bes toplanti yapilmistir. Bu
Komite’nin kurulus amac:

Turk Telekom Grubu’nun varligini, gelisimini ve
sUrekliligini tehlikeye atabilecek her tirll potansiyel
riskin tespit edilmesi,

Belirlenen risklerin bertaraf edilmesi amaciyla, gerekli
dnlem ve aksiyonlarn uygulanmasi icin Kurumsal
Risk Yonetimi Sistemi’nin tesis edilmesi, devamliliginin
saglanmasi ve gerektiginde iyilestirilmesi,

Risklerin, risk yonetim araclan ile bir risk yonetimi sistemi
dahilinde yonetilmesi ve gbzden gecirilmesiyle ilgili
calismalann yuruatulmesi,

Kurumsal Risk Yonetimi Sistemi’nden gelen bulgularnn
karar verme mekanizmasinin énemli bir bileseni
olmasinin saglanmasi ve

Yonetim Kurulu'na bu konularda raporlama yapilmasidir.

Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi Yigit Bulut, Risklerin
Erken Saptanmasi ve Yonetimi Komitesi Baskani ve
Denetim Komitesi Baskani olarak; Bagimsiz Yonetim
Kurulu Uyesi Selim Dursun, Kurumsal Yonetim Komitesi
ve Denetim Komitesi Uyesi olarak birden fazla komitede
gorev yapmaktadir.



Risk Yénetim ve ic Kontrol Mekanizmasi

Turk Telekom Grubu Kurumsal Risk Yonetimi misyonunu;
“kurumu etkileyebilecek potansiyel olaylan tanimlamak,
riskleri kurumun kurumsal risk istahina uygun olarak
yonetmek ve kurumun hedeflerine ulasmasr ile ilgili olarak
makul bir derecede guvence saglamak; kurumun Ust

yonetimi ve diger tum calisanlan tarafindan etkilenen ve
stratejilerin belirlenmesinde kullanilan, kurumun timuinde
uygulanan sistematik bir sure¢ tesis etmek”, vizyonunu

ise; “Kurumsal Risk Yonetimi sistemini, uluslararasi en iyi
uygulamalar paralelinde olusturmak” seklinde belirlemistir.

Tark Telekom Grubu Kurumsal Risk Yonetimi ddongusu uluslararast en iyi standartlar (ISO 31000) kapsaminda

olusturulmustur. [Bkz. Sekil 1]

Tiirk Telekom Grubu Kurumsal Risk Yonetimi Siireci

TURK TELEKOM GRUBU
STRATEJILERI

\’

T

STRATEJIK -
TESPIT
FINANSAL ETKIYi
KAGINMA TRANSFER ETME
OPERASYONEL || = KOORDINASYON 7 7 ZLEMEVE
RAPORLAMA
HAFIFLETME KABULE ETME

FINANSAL I ANALIZ

RISK VE FIRSAT EVRENI

Sekil 1: Turk Telekom Grubu Kurumsal Risk Yénetimi
Dongusu

Turk Telekom Grubu’nda Kurumsal Risk Yonetimi, baz
aldigr sistematigin en temel yapi tasi olan “Strekli iletisim
ve Istisare” Uzerine kurulan ve bu nedenle de is birimlerinin
tamaminin katihmiyla yurtyen bir strectir.

Tum birimler, her yil, Grubun stratejik hedeflerine
ulasmasint engelleyebilecek ve ekonomik, sektorel, yasal
gelismeler paralelinde ortaya ¢ikabilecek icsel ve dissal
potansiyel riskleri belirlemektedir.

Turk Telekom Grubu bunyesinde maruz kalinan riskler;
stratejik, operasyonel, finansal, ana risk basliklan altinda

izlenmektedir. S6z konusu riskler nicel ve nitel risk
olcumleri ve yonetimi araclan kullanilarak élculmekte ve
bu araclar, hizla degisen global kosullar ve ICT sektori
kosullanna uyum icin strekli olarak gelistirilmektedir.

S6z konusu bu 6lcumlemelere ek olarak, belirlenen
potansiyel riskleri dogurabilecek / tetikleyebilecek kok
neden zinciri de detayli bir bicimde analiz edilmektedir.
Boylelikle Ust Yonetimce yapilan dnceliklendirme
dogrultusunda planlanan aksiyonlar, bu neden-sonug
iliskisini olusturan temel kok neden Uzerine yogunlasarak,
belirlenen riski uygun maliyetle ortadan kaldirabilecek /
azaltabilecek bir domino etkisi yaratilmaktadir.
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Turk Telekom Grubu Kurumsal Risk Yonetimi Yonetisim Modeli

Yonetim
Kurulu

Gozetim

Eskalasyon

Grup Kurumsal Risk
Yoénetimi

Koordinasyon

is Bolumleri

Risk Sahipligi

Sekil 2: Turk Telekom Grubu Kurumsal Risk Yonetimi Yonetisim Yapisi

Bu ydnetisim yapisina gore;

Yonetim Kurulu, Turk Telekom Grubu’nun maruz kaldig
riskleri, Grup stratejileri ile uyumlu olarak inceler ve gozetir.

Risklerin Erken Saptanmasi ve Yonetimi Komitesi, Turk
Telekom Grubu’nun maruz kaldig / kalabilecegi dusunulen
riskleri gbz dnunde bulundurarak “Risk Yonetim Sureci’nin
tesis edilmesini saglar ve sistemin etkinligini strekli olarak
gozetir. Onemli seviyede gdrdigu riskleri Yonetim Kurulu
glndemine tasir.

Kurumsal Risk Yonetimi, Kurumsal Risk Yonetimi Sistemi'ne
iliskin minimum standartlann belirlenerek iyilestirilmesi,
Grup ¢apinda surdurtlen Kurumsal Risk Yonetimi
sUreclerinin koordinasyonu, belirlenen risklerin mevcut ve
gelisim seviyelerinin izlenerek ilgili Yonetim kademelerine
raporlanmasindan sorumludur.

is Birimleri, riskleri sahiplenerek gerekli aksiyonlarn alir.

ic Kontrol Ortami, kontroller ve aksiyonlarin risklerin
yonetilmesine yonelik islediklerine dair glivence saglar.

Grup firmalannin riskleri de, Turk Telekom icin olusturulan
risk yonetimi standartlan paralelinde, sirket is kollan orta ve
Ust duzey yoneticileri ile dUzenlenen birebir calismalarda
net bir sekilde ortaya konmaktadir. Degerlendirme
sUrecinde riskleri doguran kok nedenler, riskler arasindaki
iliskiler, sektor faktorleri ve Glkenin makroekonomik
dinamikleri de gbz dnuinde bulundurularak, Sirketin

tabi oldugu risk evrenine dair detayli bir panorama
cizilmektedir. Belirlenen riskleri doguran kdk nedenlerin
etkin analizi de aksiyon planlamasina baz olusturmakta,

Turk Telekom
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riskleri olusturan temel kdk nedenleri elimine eden /
azaltan aksiyonlarla uygun maliyetli ve optimize bir
yonetim suredci isletilmektedir.

Sirket’in Stratejik Hedefleri

Sektordeki gelismelerin gerek global gerekse ulusal
duzeyde degerlendirilmesi, teknolojik gelismelerin
yorumlanmasi ve musteri tercihlerinin belirlenmesi ile
belirlenen stratejik hedefleri iceren stratejik plan ve

yillik butcelerin degerlendirilerek onaylanmasi Yonetim
Kurulu'nun yetkisindedir. Stratejik hedeflere ulasilmasi
konusundaki performans Yonetim Kurulu tarafindan aylik
takip edilmektedir.

Sirket’le Muamele Yapma ve Rekabet Yasagi

Bu konuda Turk Ticaret Kanunu’nun 395 ve 396’nci
maddelerine ve Sermaye Piyasasi Kurulu'nun [1-17.1

sayili Kurumsal Yonetim Tebligi ekinde yer alan ilkelere
paralel uygulamalar benimsenmistir. 28 Mayis 2018 tarihli
Olagan Genel Kurul Toplantisrnda, 19 Temmuz 2018 tarihli
Olaganustl Genel Kurul Toplantisrnda ve 25 Ocak 2019
tarihli Olaganustu Genel Kurul Toplantisrnda yonetim
hakimiyetini elinde bulunduran pay sahiplerine, Yonetim
Kurulu Uyelerine, Ust diizey ydneticilerine ve bunlarn es ve
ikinci dereceye kadar kan ve sihri yakinlanna; Sirket veya
bagh ortakliklan ile cikar catismasina neden olabilecek
nitelikte islem yapabilmeleri, rekabet edebilmeleri
hususunda 11-17.1 sayill Kurumsal Yonetim Tebligi geregi
izin verilmis ve yil icerisinde bu kapsamda gerceklestirilen
islemler hakkinda Genel Kurul'a bilgi verilmistir.



Yénetim Kurulu Uyelerine ve Ust Diizey Yoneticilere
Saglanan Mali Haklar

Yonetim Kurulu Uyelerine ve Ust duzey yoneticilere
saglanan her tarld hak, menfaat ve Ucretin belirlenmesinde
kullanilan kriterler ve Ucretlendirme esaslan 28.05.2018
tarihinde gerceklestirilen Olagan Genel Kurul Toplantis'nda
pay sahiplerinin bilgisine sunulmus ve kamuya
aciklanmistir. Aynica Sirket’in yatinmai iliskileri web sitesinde
ayrca yer verilmistir. 6102 sayili Ticaret Kanunu’nun 408

ve Sirket Esas Sozlesmesi’nin 8’inci maddesi geregince
Yonetim Kurulu Uyelerinin Gcretleri Genel Kurulca tespit
edilir. 28.05.2018 tarihli Olagan Genel Kurul Toplantisrnda
ve 19.07.2018 tarihli Olaganustu Genel Kurul Toplantisrnda
Toplantisrnda; Yonetim Kurulu Uyelerinin Gcretleri aylik

net 15.000 TL olarak belirlenmis ve yilda iki kez (Ocak ve
Temmuz aylannda) olmak Uzere birer ikramiye 6denmesine
karar verilmistir.

25 Ocak 2019 tarihli Olaganustu Genel Kurul Toplantis’nda
ise 19.07.2018 tarihli Olaganustl Genel Kurul toplantisinda
Uye basina belirlenen aylik net Ucretin, Turkiye istatistik
Kurumu (TUIK) tarafindan 2018 yili icin aciklanan yillik
tUketici fiyatlan endeksi (TUFE) artis oraninda arttinlmast
suretiyle belirlenmesi ve ayrica yilda iki defa olmak

Uzere Uye basina aylik net Ucret tutan nispetinde, Ocak

ve Temmuz aylannda birer ikramiye 6denmesine karar
verilmistir.

Yonetim Kurulu Uyelerine yonelik performans dlcimu

ve buna bagl bir 6dullendirme bulunmamaktadir. Sirket
herhangi bir Yonetim Kurulu Uyesine ve yoneticilerine borg
vermemis, kredi kullandirmamis, Gguncu bir kisi aracihig

ile sahsi kredi adr altinda kredi kullandirmamis veya lehine
kefalet gibi teminatlar vermemistir.

Yonetim Kurulu Uyelerine ve Ust duzey yonetimde bulunan yoneticilere saglanan faydalar ise toplu olarak asagidaki

gibidir:
(Bin TL) 1 Ocak- 31 Aralik 2017 1 Ocak- 31 Aralik 2018
Kisa vadeli faydalar 127.307 110.327
Ucret ve Ucret Benzeri Odemeler Nn7.712 99.646
Huzur Hakki 9.595 10.681
Uzun vadeli tanimlanmis faydalar 2.667 2365
Sosyal Sigortalar Kurumu primleri 2.667 2.365
Toplam 129.974 1M2.692

Menfaat Sahipleri

Turk Telekom’un menfaat sahipleri; Sirket'in hedeflerine
ulasmasinda veya faaliyetlerinde ilgisi olan calisanlarn,
alacaklilan, musterileri, tedarikcileri, sendikalar ve cesitli
sivil toplum kuruluslan gibi kisi, kurum veya cikar gruplandir.

Turk Telekom islem ve faaliyetlerinde menfaat sahiplerinin
ilgili mevzuat ve karsilikll sbzlesmelerle duzenlenen
haklanni koruma altina almak icin azami gayreti
gostermektedir. Menfaat sahiplerinin haklarnnin mevzuat ve
karsilikli sézlesmeler ile korunamadigr durumlarda, menfaat
sahiplerinin ¢ikarlan iyi niyet kurallan cercevesinde ve
Sirket imkanlan élcisunde korunmaktadir.

Menfaat Sahiplerine iliskin Sirket Politikalar

Turk Telekom’un calisanlanna iliskin politikalan insan
kaynaklan politikasinin, tedarikcileri ile iliskileri ise
satinalma politikasinin cizdigi esaslar ile yurutulmektedir.

Turkiye’nin iletisim ve eglence teknolojilerinin

tartismasiz lideri olan Turk Telekom, her alanda isini

en iyi sekilde yaparak, musterilerinin is ve yasamlarin
zenginlestirmelerini saglamayi vizyonu olarak belirlemistir.

Tuark Telekom, musterilerinin istek ve dnerilerini dinlemekte
ve aynca sikayetlerini kanun, yonetmelik ve Sirket
kurallanna gore adil, tarafsiz bir yaklasim ve gizlilik
icerisinde, mumkun olan en hizli sekilde cdézmek Uzere
azami gayret gostermektedir.

Turk Telekom
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Kurumsal Yonetim ilkeleri Uyum Raporu

Turk Telekom, ticari is iliskisinde bulundugu bayi, yuklenidi,
is ortaklan gibi firmalar ile iliskilerinin dogru, tutarli ve
glvenilir olmasina ve her turld isin ilgili s6zlesme, yasa ya
da duzenlemelere uygun bicimde yurttilmesine dnem
vermektedir. S6z konusu firmalar ile yapilan sézlesmelerde,
esas ve uygulamalara uygunluk; hukuk birimlerinin ve
konu ile ilgili is biriminin gorusleri ve fayda ve maliyet gibi
objektif kriterler gbz dnunde bulundurulmaktadir.

Tuark Telekom menfaat sahiplerinin haklann yolsuzluk

ve rlsveti dnleme ile ilgili politika ve duzenlemelerle
korumaktadir. Sirket’in kurumsal internet sitesinde,
menfaat sahiplerinin mevzuata aykin ve etik acidan uygun
olmayan islemleri bildirebildikleri etik ihlal bildirim kanal
bulunmaktadir. Bildirimleri tarafsiz olarak inceleyen, gerekli
arastirma ve sorusturmanin yuratilmesini saglayan, elde
edilen bulgular cercevesinde bildirimleri karara baglayan
ve etik konularda calisanlara damsmanlik hizmeti veren
Turk Telekom is Etigi Kurulu, gindemine yansiyan ¢ikar
catismalanni dengeli bir sekilde ele almaktadir. Sirket
tarafindan gerekli denetleme ve incelemeler yapilmakta ve
sonuclan basvuru sahiplerine bildirilmektedir.

Bilgi GUvenligi Politikasr'yla, Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu ve diger mevzuat cercevesinde, menfaat
sahiplerinin bilgi glvenligi gereksinimleri ve haklan
degerlendirilmektedir. Turk Telekom, ilgili mevzuat
geregince kisisel verilere hukuka aykin olarak erisilmesini,
verilerin islenmesini 6nlemek ve muhafazasini saglamak
amaciyla, uygun glvenlik dizeyini temin etmeye yonelik
tum teknik ve idari tedbirleri almaktadir.

Menfaat sahiplerinin yonetime katilimi konusunda yapilan
calismalar sonucunda, Is Sagligi ve Guvenligi Kurullan,
Disiplin Kurullan, Uyusmazlik C6zUm Kurulu, Mucit

Fikir Sistemi gibi Sirket calisanlannin yonetime katilma
modellerinin gelistirilmesine 2018 yilinda devam edilmistir.

Calbisanlann yonetime katihmlan Disiplin Kurullan ve
Uyusmazlik Cozum Kurullannin isleyisi yoninden Toplu Is
Sozlesmesi'nde duzenlenmistir.

Menfaat Sahiplerinin Bilgilendirilmesi

Turk Telekom pay sahipleri ve yatinmcilan, kamuyu
aydinlatma ilkeleri dogrultusunda bilgilendirilmektedir.

Turk Telekom musterilerinin hizmet ve UrUnler hakkindaki
bilgi talepleri, dilek veya sikayetleri, mUsteri sorunlannin
¢HzUMU, Pazarlama ve Musteri Hizmetleri Genel

Mudur Yardimciligi tarafindan en etkin sekilde yerine
getirilmektedir.

Sirket ici bilgilendirmeler, IK, Regulasyon ve Destek Genel
Mudur Yardimailigl, Akademi ve ic iletisim Direktorlagu
bunyesinde faaliyet gdsteren i¢ iletisim Mudurlugt
tarafindan yapilmaktadir.

Turk Telekom
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insan Kaynaklar Politikasi

Turk Telekom, Turkiye telekomunikasyon sektdrinde en
cok tercih edilen sirket olmay1 ve bu yolla gelecek strateji
ve hedefleri dogrultusunda, kurum kultUrG ve degerlerine
uygun nitelikli is gicinun Sirket'e kazandinlmasini
hedeflemektedir.

Turk Telekom, teknolojik gelismeler, mali ve ekonomik
durumlar, faaliyet alanindaki sektorel degisiklikler
dahilinde; hizli, kaliteli ve ekonomik hizmetler sunmak
adina, prensip olarak calisanlanni uzun sureli istihdam
etmeyi amaclamaktadir.

Turk Telekom’un surekli basansi, calisanlannin sektéran
degisen tUm sartlarnna hizli ve verimli uyum saglayabilme
yetenegine ve bu konudaki esnekligine baghdir. Calisanlar;
Ustun beceri, yetkinlik ve deneyimleriyle, Turk Telekom’un
dunyanin 6nde gelen sirketleri arasina girmesine yardima
olmaktadir.

Turk Telekom stratejilerine ve liderlik modeline uygun
sekilde buglnin ve gelecegin yetkinlik ihtiyaclanni
ongorerek bilgi, beceri ve davranislann gelistirilmesini
saglamak, isveren markasini desteklemek, entegre yetenek
yonetimi bakis acisiyla yuksek performansi ve yuksek
potansiyeli destekleyerek elde tutma noktasinda gelisim
yatinmlan yapmak Uzere egitim ve gelisim faaliyetleri
gerceklestirilmektedir.

Dogru zamanda, dogru kisiye dogru egitim ve gelisim
yatinmi yapilmasi, yoneticilerin calisanlannin gelisiminde
aktif rol almasi, sunulan gelisim firsatlannin insan
kaynaklannin tum surecleriyle entegre olmasi, teknoloji
ile desteklenen egitim ve gelisim faaliyetlerinin surekliligi
ve tum sureclerde alternatif gelisim yontemlerinin ve
kaynaklannin kullanilmasi temel prensiplerdir.

Sirket; calisanlar ile ilgili olarak alinan kararlan veya
calisanlan ilgilendiren gelismeleri, uygun ic iletisim
araclanyla (bilgilendirme, e-posta duyurulan, anlik
bilgilendirme, ic iletisim portali gibi) calisanlanna
duyurmaktadir. Ayrica sendika ile dtzenli olarak gorus
alisverisinde bulunulmaktadir. Calisanlan etkileyecek
kararlar sendika temsilcilerine ve sendikaya bildirilmektedir.

Sirket tarafindan belirlenen insan kaynaklan politikasi
cercevesinde ise alimlarda ve kariyer planlamalarnnda,
esit kosullardaki kisilere esit firsat saglanmasi ilkesi
benimsenmektedir. ise alima iliskin bir kurallar batanltga
yaratilmis, ise alim kriterleri tarafsiz ilkeler cercevesinde
olusturulmustur.

Yonetici gbrev degisikliklerinin Sirket yonetiminde
aksakliga sebep olabilecegi bngodrulen durumlarda, yeni
gorevlendirilecek ydneticilerin belirlenmesi hususunda
halefiyet planlamasi yapilmaktadir.



ise alim surecleri, ilgili mevzuat geregince belirlenmektedir.
Sirket’in calisanlan ile iliskileri ise insan Kaynaklan altinda
gorev yapan insan Kaynaklan is Ortaklan tarafindan
yonetilmektedir.

ise Alim Siirecleri

Turk Telekom’da ise alim calismalannda, Sirket’in

ihtiyac duydugu nitelikli isglicinun, istenen yetkinlik

ve deneyimde, en dogru adaylarla karsilanmasi
hedeflenmektedir. ise alim sureci, Talep Yonetimi, Secme
ve Yerlestirme olarak ¢ boyutta degerlendirilmektedir.

Talep Yonetimi sUrecinde; organizasyon, norm kadro,
yeni kadro ihtiyaclan gozetilerek yillik isglicu planlan
olusturulmaktadir. Secme surecinde ise zengin bir aday
havuzu olusturularak, bu havuzdan objektif kriterlerle
aday belirlenmesi esastir. Bu kapsamda Sirket’in kariyer
sitesinden, dnde gelen is arama sitelerinden, yerli ve
yabana IK damsmanlik firmalarnindan faydalanlmaktadir.
Potansiyel adaylara ulasmak icin Universiteler, meslek
odalarn, ISKUR gibi resmi kurumlarla iletisim kurulmakta,
ayrnca dijital ve sosyal medya araclan da kullanilmaktadir.

Secme surecinde objektiviteyi saglamak ve yetkinligi
dogru tespit etmek icin, farkll Olgme ve Degerlendirme
araclanndan yararlanilmaktadir. Se¢me sureci olumlu
sonuc¢lanan adaylara sunulan Ucret ve yan haklar,
Ucretlendirme birimi tarafindan degerlendirilmektedir.
Sureci olumsuz sonuclanan tim adaylara geri donus
yapilmaktadir.

Calisma Kiilturu

Turk Telekom, “MUsteri Odaklilik, Yenilikcilik, insan Odaklilik,
Guven, Ceviklik” olarak benimsedigi degerleri, saygi ve
paylasima dayali olusturdugu ve yasattigi Sirket kalturd ile
cahisanlan, yoneticileri ve paydaslanyla saygi, glven ve etik
degerlere dayali surekli bir iliski kurmay1 hedeflemektedir.
2018 yiliicinde calisanlardan ayrnmcilik konusunda gelen
bir sikayet olmanstir.

Turk Telekom, tim is sureclerini evrensel insan haklan
ilkelerine ve herkese firsat esitligine saygi gdsteren bir
yaklasimla strdurmektedir. Turk Telekom ayni zamanda
orgltlenme ve ifade 6zgurlUgu ile sendikalasma ve
toplu pazarlik haklanna saygi duymakta ve bunlan
desteklemektedir.

Sirket, calisanlar arasinda irk, din, dil ve cinsiyet aynmi
yapilmamasi ve calisanlann insan haklanna aykin sirket
ici fiziksel, ruhsal ve duygusal kot muamelelere karst
korunmasi icin 6nlemler almaktadir. Bu konuya yonelik
prosedurler ve sikayet mekanizmasi, Is Etigi birimince
olusturulmustur. Sikayet mekanizmas Etik ihlal Bildirim
kanalidir. Bu alanda Turk Telekom is Etigi Kodu ve Disiplin
Esaslan prosedur anlaminda uygulanmaktadir.

Yas, dil, irk, etnik kdken, tabiiyet, saghk durumu, cinsiyet,
medeni durum, din ve mezhep, siyasal dusltnce ve felsefi
inanc gibi nedenlerle aynma muamele yapmak, Sirket’in
disiplin esaslanna gore isten gkarma cezasini gerektiren fiil
ve haller arasindadir.

Sirket dernek kurma ve toplu is s6zlesmesi hakkint etkin bir
sekilde desteklemektedir. Sirket'te aktif olarak ¢calisanlarca
kurulmus 2 dernek mevcuttur. Aynca her 2 yilda bir Haber
is Sendikasi ile imzalanan Toplu is Sézlesmesi'nin 9.
maddesi geregince; Sirket temsilcileri kendilerine dusen
gorevleriiyi niyetle, stratle ve mumkudn olan en iyi sekilde
yapmalan, sendika Uyeleri, temsilcileri ve yoneticileri ile
iliskilerinde iyi muamele ve iyi niyetle hareket etmeleri,
isyerinde is bansini zedeleyici tavir ve davranmislardan
kacinmalan, isci sendikasinin i¢ bunyesini ilgilendiren
hususlara hicbir suretle mudahale etmemeleri esas olup
Sendika ve iscilere karsi gerek mevzuat, gerekse Toplu is
Sozlesmesi’nden dogan yukumluluklerin yerine getirilmesi
zorunludur.

Turk Telekom kisisel bilgilerin korunmasi ve bilgi
glvenligine yonelik gerekli dnlem ve tedbirleri almaktadir.
Turk Telekom, ayrica, calisma saatleri, fazla calisma, zorla
ve zorunlu calistirma konusunda Sirket uygulamalarnnin
yasa ve yonetmeliklere uygunlugunu denetlemektedir.
Cocuk isciligi, zorla calistirma, yasadisi gocmen ve
calisma izni olmayan yabanci uyruklu personel calistirma
Turk Telekom’da yasaktir ve bu konudaki uyum, kamu
yetkililerince denetlenmektedir.

is Sagligi Giivenligi ve Cevre

Sirket; calisanlan icin daha saglikh ve guvenli bir calisma
ortami olusturmayy, faaliyetleri ile ¢cevreye verilebilecek
zararnn etkilerini en aza indirmeyi ve cevre dostu
teknolojilerin uygulanmasin éncelikli hedef olarak
benimsemistir.

Bu hedef dogrultusunda calisanlardan; is yerlerinde; yasal
mevzuata, uygulamalara ve kabul gbérmus standartlara
uygun hareket etmeleri, dnleyici yaklasim dogrultusunda,
tum risk ve etki degerlendirmeleri sonucunda alinmis
tedbirlere uymalarn, meydana gelebilecek herhangi bir
olay, kaza veya acil durumda kayiplan en aza indirecek
sistemlere uymalan, gtvenlik kalttrd, risk algilamasi ve
cevre bilincini gelistirmek icin dizenlenen egitimlere
katilmalan, is saghg, guvenligi ve cevreye iliskin
denetimlerde objektif ve seffaf tutum sergilemeleri, is
glvenligini tehlikeye atabilecek herhangi bir davranisi,
durumu ve olusan kazalan haber vermeleri, rapor etmeleri
ve sorumlu Is Saghg ve Guvenligi uzmani ile uyumlu
hareket etmeleri beklenmektedir.

Turk Telekom
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Proaktif ve Uretken bir is Saghg Guvenligi ve Cevre
Yonetimi benimsemis olan Turk Telekom, bu sistemleri
gelistirerek, is kazalannin dnlenmesi, cevre bilincinin
olusturulmasi ve calisanlar arasinda is sagligi guvenligi ve
cevre kultUrinun yayginlastinlmasi icin calismaktadir.

Turk Telekom, faaliyet, Urin ve hizmetlerinden
kaynaklanan potansiyel tehlikelerin ve bunlara iliskin
risklerin belirlenmesi, cevresel etki ve boyutlannin
degerlendirilmesi, boylelikle potansiyel tehlikelerin kontrol
altina alinmasina iliskin yontem ve esaslarn sistematik

bir sekilde tanimlanarak is kazalan, meslek hastaliklan ve
cevre boyutlanmin asgari seviyelere indirilmesi amaci ile
risk ve cevresel etki degerlendirme tablolan hazirlamakta
ve dokimante etmektedir.

Gerceklestirilen calisma sayesinde is kazasi ve meslek
hastaliklan meydana gelmeden, bunlara sebep olabilecek
risklerin tespit edilmesi ve ilgili dnlemlerin alinmasi
hedeflenmistir.

Risklerin kontrolune iliskin, risk kontrol hiyerarsisi
uygulanmakta olup, riskin tamamen bertaraf edilmesi, bu
muUmkun degilse riskin kabul edilebilir seviyeye indirilmesi
icin;

Tehlike veya tehlike kaynaklarnin ortadan kaldinlmasi,

Tehlikelinin, tehlikeli olmayanla veya daha az tehlikeli
olanla degistirilmesi,

Riskler ile kaynaginda mucadele edilmesi
benimsenmistir.

Calisanlann yaptiklan ise 6zgl tehlikelerden korunmasi icin
ise, toplu korunmanin mumkun olmadigr yerlerde kisisel
koruyucu donanim temini yapilmaktadir.

Yine Sirket'in isyerlerinde “Is Saghg ve Guvenligi Kurullan”
olusturulmustur. Periyodik olarak toplanan kurullarda;

is sagligi ve glivenligi konularinda calisanlara yol
gostermek,

is yerinde is sagligi ve glvenligine iliskin tehlikeleri ve
onlemleri degerlendirmek, tedbirleri belirlemek, isveren
veya isveren vekiline bildirimde bulunmak,

is yerinde meydana gelen her is kazasi ve is

yerinde meydana gelen ancak is kazasi olarak
degerlendirilmeyen is yeri ya da is ekipmaninin

zarara ugratma potansiyeli olan olaylan veya meslek
hastaliginda yahut is saglig ve guvenligi ile ilgili bir
tehlike halinde gerekli arastirma ve incelemeyi yapmak,
alinmasi gereken tedbirleri bir raporla tespit ederek
isveren veya isveren vekiline vermek,

Turk Telekom
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is yerinde is sagligi ve glvenligi egitim ve dgretimini
planlamak, bu konu ve kurallarla ilgili programlan
hazirlamak, isveren veya isveren vekilinin onayina
sunmak ve bu programlann uygulanmasini izlemek ve
eksiklik gdrulmesi halinde geri bildirimde bulunmak,

is yerinde yapilacak bakim ve onarm calismalannda
gerekli glvenlik tedbirlerini planlamak ve bu tedbirlerin
uygulamalarnni kontrol etmek,

Is yerinde yangin, dogal afet, sabotaj ve benzeri
tehlikeler icin alinan tedbirlerin yeterliligini ve ilgili
ekiplerin calismalarni izlemek

gibi gdrevler yerine getirilmektedir.

Bu kurullara calisan temsilcileri de Uye olarak katilmakta
olup, calisanlann is saglig1 ve glvenligi tedbirlerine yonelik
her turlu geri donus degerlendirilmektedir.

Sirket surdurUlebilir bir cevre politikast benimsemis olup,
bu kapsamda atik yonetimine iliskin kapsamli bir calisma
yUrGtalmektedir. Tehlikeli/tehlikesiz tim atiklann éncelikli
olarak geri donustmune iliskin aksiyonlar alinmakta,

bu atiklann yasal cercevede geri donusimu, mumkun
olmadig1 durumda bertarafi saglanmaktadir.

Bu kapsamda Sirket icerisinde yurutulen kampanyalar ile
de (Elektronik Atik Toplama Yansmalan) hem calisanlann
sUrece katki saglamast mumkun olmakta, hem de toplanan
atiklann gelirlerinin sosyal sorumluluk projelerinde
kullanilmasi saglanabilmektedir.

Performans Yonetimi ve Siirekli Gelisim

Performans Yonetimi Suredci ile bir yandan Sirket vizyonu
ve ilgili yiin stratejik dncelikleri dogrultusunda belirlenen
hedeflerin calisanlann katkilanyla gerceklesmesi
saglanirken, diger yandan hedeflere ulasirken calisanlann
katihmlannmin objektif, sistemli ve dlculebilir bir ydntemle
degerlendirilmesi, motive edici bir calisma ortam
olusturulmasi ve kisisel gelisim amaclanmaktadir.

Her vil Sirket hedefleri bolum ve bireylere indirgenirken,
bireysel hedeflerle calisanlann buyuk resmin hangi
parcasina katki sagladiklanni anlamalarnna hizmet
edilmektedir. Ust Yonetim Hedef Kartlar’nin olusmasini
takiben yillik olarak gerceklestirilen hedef yayihm
toplantilanyla; performans kultaranin Sirket capinda
yayginlasmasi, hedeflerin SMART kriterlerine uygun
sekilde belirlenmesi ve uygun bir degerlendirme
yapilabilmesi i¢in yonetsel seviyenin ayni noktada olmasi
amaclanmaktadir. Bu toplantilarda yapilan bilgilendirme ve
yonlendirmelerin yoneticiler tarafindan ekiplerine iletilmesi
dnem tasimaktadir.



Hedefler belirlendikten sonra bu hedeflerin ne élcude
gerceklestirildigi degerlendirilmektedir. Yoneticilerin
cabisanlanna hedef gerceklesmeleri Uzerinden verdigi
geri bildirimle; calisanlann gelisimine ve potansiyellerini
daha fazla kullanmalanna destek olmalarn ve
calisanlann performanslan hakkinda bilgi sahibi olmalan
saglanmaktadir. Performans Yonetimi Streci’nin ciktilan
Ucret Yonetimi ve Odullendirme, Kariyer ve Yetenek
Yonetimi, Egitim ve Gelisim ve Performans Gelistirme
Sureci (PGS) faaliyetlerine veri saglamaktadir.

Performans Yonetimi Surec ve Sistemi’ne iliskin kilavuz/
rehber, duyuru, goérsel, infografik, video vb. iletisim
cahsmalarn, performans yili donemlerinde ilgili hedef
kitleyle paylasilmaktadir.

Ucretlendirme

Turk Telekom hedeflerini gerceklestirebilmek icin nitelikli
insan gucunun Sirket’e cekilmesini, calisanlann elde
tutulmasini, motivasyonunu yUksek tutup hizmetin
sUrdurulebilir kiinmasini ve Ustlin performans gosterenlerin
odullendirmesi amaclamaktadir. Bu kapsamda

Ucretler, ilgili mevzuat, isin tanimi, sorumluluklar,
gerektirdigi nitelikler ve piyasa degeri degerlendirilerek
belirlenmektedir.

Calisanlarin Yan Haklan

Turk Telekom, calisma kosullarnni ve yasam standartlarin
iyilestirmek amaciyla calisanlarna, Ucretsiz iletisim
servisleri, Ucretsiz hayat ve kaza sigortasi, yemek karti,
servis araci, sirket araci ve bireysel emeklilik destegi
gibi cesitli haklar saglamaktadir. Turk Telekom ayrica
calisanlannin ve ailelerinin yasam standartlarina cesitli
fonlar ve saglk ve sosyal yardim kuruluslan araciigiyla
katkida bulunmaktadir. Bunlara ek olarak, Turk Telekom
calisanlannin emeklilik sonrasi yasamlarina daha fazla
katki saglamak amaciyla bireysel emeklilik sistemi
uygulamaktadir.

Bu haklar, calisanlann is sézlesmeleri, stattleri, calisma
alanlan, unvan, pozisyon ve is kademeleri gibi cesitli
parametrelere gore degisiklik gbstermektedir

is Etigi Kodu

Turk Telekom is Etigi Kodu, basta Yonetim Kurulu Gyeleri
olmak Uzere tum calisanlann uymasi gereken temel
davranis ve kurallar batunudur.

Turk Telekom is Etigi Kodu; Turk Telekom calisanlarinin
oncelikle esas aldigi ve kendilerine yol gbsteren ana
dokiman olup, Yonetim Kurulunca onaylanmis ve Sirket
yatinma iliskileri internet sayfasi vasitasiyla kamuya
duyurulmustur. Turk Telekom’un vizyon, misyon ve
degerleri tum calisanlann gerek calisma ortaminda gerekse

calisma ortami disinda nasil davranmasi gerektigini
belirlemek amaciyla hazirlanan is Etigi Kodu'na http://
www.ttinvestorrelations.com/tr-tr/kurumsal-yonetim/
sayfalar/etik-kurallar.aspx adresinden ulasilabilir.

Sirkette ise baslayan calisanlara, ise Alim ekibi tarafindan
“Is Etigi Kodu” ve “Is Etigi Bildirim Formu”, e-postaile
godnderilerek kendilerinden Kodu okumalan ve sonrasinda
Bildirim formunu imzalamalan istenmektedir. Ek olarak
her yilin basinda, tum calisanlarn “is Etigi Kodu Uygunluk
Formu”nu imzalayarak bildirimleri yenilenmektedir.

2018 yiinda da calisanlann is Etigi Uygunluk Formu’'nu
doldurmalan saglanmistir.

Ayrnca mevcut calisanlarnn is Etigi Kodu hakkinda
bilgilendirilmesi, politika ve kurallann anlasiliriginn
arttinlmasi amaciyla e-egitimler hazirlanmakta ve belirli
donemlerde e-egitimlerin tum calisanlara yonlendirilmesi
icin Turk Telekom Akademi birimi ile koordineli
calisilmaktadir.

Turk Telekom’da tum calisanlar, etik standartlann
korunmasindan, yerlesmesinden ve yasatilmasindan
sorumlu olup her bir calisan birer gonulll denetcidir.
Yoneticiler de etik koda uygun davranarak 6rnek
olusturmakta, bu kurallara uygun davranma kaltarinu
tesvik etmekte ve calisanlarnnin is Etigi Kodu’na iliskin soru
veya endiselerine yanit vermektedirler.

is Etigi Kodu’na aykin durumlann tespiti veya gozlenmesi
durumunda, bu durum durustce etik ihlal bildirim
kanallanndan birine rapor edilmektedir. is Etigi Kodu'nun
ihlaline iliskin bildirimler hicbir sekilde engellenemeyecegi
gibi calisanlar yoneticilerini atlayarak bildirimde
bulunabilmektedir. Bir konuyu dile getiren veya inceleme,
arastirma surecine dahil olan ¢alisanlar hakkinda

bu sebebe dayanarak ayrnmcilik, kademe indirme,
uzaklastirma, hak kaybr, tehdit ya da taciz de dahil olmak
Uzere herhangi bir olumsuz yaptinm uygulanmasi, yine

is Etigi Kodu'nun ihlali anlamini tasimaktadir. Calisanlarin
yapmis olduklan ihlaller, IK uygulamalarnnda dikkate
alinmaktadr.

Turk Telekom’da calisanlar tarafindan ¢ikar elde etmek,
calisanin gorevini yerine getirme seklini etkilemek, kodda
yer alan davranis kaliplarnna aykin davranmayi 6zendirmek
amaciyla, verilen hicbir hediye, para, cek, mulk, konut,
pozisyon, bedava tatil, 6zel indirim, komisyon, iskonto,
kesinti ve kolaylastinc 6deme, tasinir veya tasinmaz
herhangi bir tahvil, gayrimenkul veya emlak Uzerinde
herhangi bir pay vb. teklif edilmesi, verilmesi veya
calisanlarca kabul edilmesi yasaklanmistir.

Turk Telekom
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Rusvet ve yolsuzlugun dnlenmesi ve Turk Telekom
calisanlannin bu davranislara karsi bilinclendirilmesine
yonelik politika yine is Etigi Kodu’nda yer almaktadir.
Disiplin Esaslan ise rusvet ve yolsuzlugun dnlemesine
yonelik caydincilik ve uygulanan yaptinmlarnn dayanagin
olusturmaktadir. Disiplin Esaslarn’nda yer alan cezalardan
en agir olan isten cikarma cezasi, bu tarz yolsuzluk ve
rasvet gibi fiillerinin calisanlar tarafindan yapildiginin tespiti
halinde uygulanmaktadir.

Satinalma ve Tedarik¢i Yonetimi

Turk Telekom Satinalma ve Tedarik¢i Yonetimi Direktorlugu
Misyonu

Turk Telekom hedeflerine katki saglayacak satinalma
stratejilerini belirlemek ve uygulamaya koymak,

is Birimlerinin is hedeflerini gerceklestirmelerine destek
olmalk,

Satinalma surecini en uygun kalite, fiyat ve teknik
performans ile yuritmek,

Ve Turk Telekom Grup ekosistemini gelistirerek, tedarikgi
iliskilerini surdurulebilir ve etkin bir sekilde yurttmektir.

Vizyonu ise

Global ve sektorel dizeyde en iyi uygulamalann
kullanildigr, yetkinlik seviyesi ylUksek satinalma ve tedarikci
yonetimi ekiplerinden biri olmak,

Ve Turk Telekom Grup organizasyonu icindeki temel
is fonksiyonlarindan biri olarak Turk Telekom Grup
stratejilerine katki saglamaktir.

Turk Telekom’da satinalma merkezi olarak yapilmaktadir

Turk Telekom Grup Sirketlerinin satinalma faaliyetleri,
Satinalma ve Tedarikci Yonetimi DirektorlUgu tarafindan
merkezi olarak gerceklestirilmektedir.

Sirket’in temel satinalma stratejisi olan “gerekli rekabet
ortaminin olusturularak, taleplerin en uygun fiyat, sure,
kalite ve sartlarla temin edilmesi” ilkesini saglamak
amacina yonelik kural ve sureclere ait gorev ve yetkiler,
Turk Telekom Yonetim Kurulu tarafindan onaylanan
Satinalma Politika ve Proseduru ile belirlenmektedir.

Buna gore Turk Telekom’da:

Alimlann en uygun sekilde gerceklestirilebilmesi ve katma
deger yaratilabilmesi amaciyla, streclerin uctan uca
yodnetilmesini esas alan butunsel bir satinalma stratejisi
benimsenmistir.

Tedarikci yonetiminin etkinlestirilmesi ve uygulamanin
standartlasmasi amaci ile streclerin acik ve net olarak
tammlanmasi saglanmistir.

Turk Telekom
2018 Faaliyet Raporu

Talep ve satinalma birimlerinin sorumluluklan verimlilik
artisi anlayisiyla yeniden duzenlenerek, toplam sahip olma
maliyeti, tedarik zinciri riskleri ve strdurulebilirlik gibi temel
unsurlar dikkate alinarak etkin ve yalin bir satinalma yapisi
tasarlanmistur.

Yetki limitleri onay hiyerarsisi revize edilerek yonetsel
kontrol odakl bir onay mekanizmasi olusturulmustur.

Turk Telekom Grup Sirketlerinin satinalma faaliyetleri,

ilgili mevzuat ve Turk Telekom Grup Satinalma Politika ve
Prosedurl hukumlerine gore ve ihale/teklif isteme usull ile
yapilmaktadir.

Gorevlerin aynligi ilkesi g6z dninde bulundurularak;
Satinalma Birimleri ve diger birimler sorumluluklan
dahilindeki satinalmaya iliskin goérevlerini, belirtilen bu
politikaya uygun olarak yerine getirmektedir.

Alimlann en dogru kalite, stre ve maliyetle yapilabilmesi
icin ilgili tum birimler, birbirlerini zamaninda bilgilendirme
ve gorevlerini eksiksiz yerine getirme bilinciyle
calbismaktadr.

Alimlann Turk Telekom Grup menfaatleri dogrultusunda
yapilmasi icin kisa, orta ve uzun vadeli is planlan dahilinde
hareket edilerek tum boyutlanyla seffaf ve rekabetci bir
ortam olusturulmasi saglanmaktadir.

Alimlarda hacim avantajindan yararlanmak icin; Turk
Telekom Grubu’nun toplam alim glctUnden yararlanmak
amaciyla iktisadi ve teknik bakimdan butlunlik gosteren
ihtiyaclar mumkun oldugunca birlestirilerek talep
olusturulmaktadir.

TCO (Toplam Sahip Olma Maliyeti), tedarik zinciri riskleri,
sUrdurulebilirlik gibi temel unsurlar dikkate alinarak etkin
bir satinalma yapilmaktadir.

Turk Telekom Grup Sirketleri'nin rekabet glicine katki
saglanmaktadir.

Tedarikcilerin gven hislerinin sarsilmamast igin
ticari zorunluluklar disinda tedarikcilere ilave is yUku
yUklenmemeye calisiimaktadir.

Turk Telekom Grup Sirketleri intiyaclannin is niteligi
g6z 6bnUnde bulundurularak mumkun oldugu élcude
ilk elden (imalatgisy, ithalatcisi veya genel distributord)
karsilanmasina calisiilmaktadir.

Tasarruf ve maliyet odakli hedeflerin disinda i¢ musterileri
olan is birimlerine belli bir kalite ve optimum surelerde
satinalma hizmeti verilmektedir.

Gorevlerin Ayrhig ilkesi

Satinalma sureclerinde hata, eksiklik, yanlislik ve
usulstzluk gibi riskleri ortadan kaldirmak amaciyla siparis
yodnetimi yapan ve hizmeti kabul eden birimler arasinda



gorevler aynhg ilkesine uyulmast gerekmektedir. Turk
Telekom Grup calisanlan asagida belirtilen satinalma ile
ilgili yetkilerden en fazla bir tanesine sahip olabilmekte,
sadece (a) ve (c) maddelerinde belirtilen yetkiler ayni kisi
veya grupta bulunabilmektedir:

a) Talebin belirlenmesi

b) Tedarikci secimi, kosullann belirlenmesi ve siparis
yonetimi

¢) Urtin veya hizmet kabulu
d) Fatura kabul ve 6deme surecleri
Tedarikci Yonetimi ilkeleri

Tedarikci yonetimi surecinde Turk Telekom’un benimsedigi
temel ilkeler:

Seffaflik,

Adil ve esit mesafe,

Sayg ve durustlik cercevesinde iletisim,
Fikri mulkiyet ve gizli bilgilerin saklanmasidir.
Etik Satin Alma ilkeleri

Satinalma sureclerinde temel degerleri seffaflik, dogruluk
ve durUstluk olusturmaktadir. Turk Telekom Grup
cabisanlannin, paydaslar ve tedarikcilerle olan iliskileri,
basta asagida yer alanlar olmak Uzere, aynntilan Turk
Telekom is Etigi Kodu belgesinde belirtilen temel degerler
Uzerine kurulmustur,

Turk Telekom’da;

Tedarikcilere karsi sozlesmeler cercevesindeki
yUkumluluklerin zamaninda yerine getirilmesi icin azami
6zen gosterilmektedir.

Satinalma sureclerinin yasalara ve Sirket politikalanna gore
yUrdtulmesine azami 6zen gosterilmektedir.

Satinalma tarafindan tedarikci iliskileri yonetimi
sorumluluklan geregi yil icerisinde tedarikcilere Sirket’in
Satinalma Politika ve Prosedurlerine iliskin destekleyici
bilgilendirmeler yapilmaktadir.

Tedarikcilerin yasal mevzuat ve etik kurallara riayet
etmelerine azami 6zen godsterilmekte ve ihlal durumlannda
gerekli bildirim ve uyanlarda bulunulmaktadir. Turk
Telekom Grubu’nun, kurallara uymayan tedarikcilerle
iliskilerini sonlandirma hakkr bulunmakta ve gerekli
durumlarda tedarikciler ile iliskiler sonlandinlmaktadir.

Tedarikcilerin Turk Telekom’un insan kaynaklan, insan
saghig ve cevre politikalanna uygun hareket etmesine
azami 6zen gosterilmektedir.

Satinalma faaliyetleri kapsaminda rakiplerle yasal ve etik
kurallar cercevesinde rekabet edilmektedir.

Tedarikcilerin Turk Telekom Grubu’nun marka degerine
zarar verecek tutum ve davranmislarda bulunmamalan
saglanmaktadir.

Yasal mevzuat ve ticari teamuller disinda tedarikcilere
kulfet yuklenmemektedir.

Tedarikcilere, rekabet ve piyasa kosullan dogrultusunda
adil ve esit mesafede yaklasilmaktadir.

Tedarikci seciminde adil ve objektif kriterlere gore
degerlendirme yapilmaktadir.

Cikar catismasindan kaginilarak, tedarikcilerle bireysel
cikar iliskisine girmeden iliskiler seffaf ve adil bir zeminde
yUratulmektedir.

Surdurulebilir Satinalma Yaklasimi

Surduarulebilir satinalma yaklasimimin amac, satinalma
faaliyetleri ile Turk Telekom Grup faaliyetlerinde, genel
olarak surdurulebilirligi saglamaktir. Bu kapsamda,
satinalma sureci, cevre ve insan saghginmn korunmasi,
dogal kaynak tUketiminin azaltilmasi ve atiklann azaltilmasi
onceliklendirilerek yonetilmektedir.

Turk Telekom Grubu, sturdurulebilirlik prensiplerine
uymaya, sartlara en yakin dzellikte veya alternatif yerel
UrUnleri tercih etmeye dzen gdstermektedir.

Bilgi Glivenligi

Bilgi Guvenligi; is Etigi dokUmaninda yer alan yedi
koddan biridir. Is Etigi Kodu'nda; Sirket'in “Bilgi GUvenligi
Politikasi”’nda agiklandigi Gzere “bilgi; is streclerinde
Uretilen, kullanilan, iletilen, arsivlenen veya yasal olarak
sirkete aktarilan fiziksel veya sayisal ortamdaki veri,
metin, resim, ses ve benzeri iceriklerin tumudur” seklinde
tammlanmistir. Sirket’e ait stratejik bilgiler, organizasyonel
bilgiler, ticari/teknik/mali veriler, musteri/bayi bilgileri,
politika/prosedur/ydnetmelikler, Urln, hizmet bilgileri,
calisan kisisel bilgileri ve bunlarla kisith olmamak kaydiyla
diger tum bilgilerin bu kapsamda degerlendirilecegi
belirtilmistir.

Turk Telekom
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Bilgi glvenligine yonelik olarak calisanlara;

Gizli ve/veya ticari sir niteligindeki bilgilerin gizliligine énem
vermeleri, sadakat ve sir saklama ilkelerine bagh kalmalar,

Calisanin, musterilerin, tedarikcilerin, is ortaklannin
ve birlikte calisilan diger kisi ve kuruluslarnn, gizli ve
ozel bilgilerini koruyarak bu bilgileri, is amac disinda
kullanmamalan gerektigi,

is geregi 6grendikleri bilgileri ve sahip olduklan belgeleri,
Sirket icinde veya disinda yetkisiz kisi ve mercilerle
paylasmamalarn, hicbir sekilde sahsi amaclan icin
kullanmamalan gerektigi,

Sirket'ten aynldiktan sonra da sahip olduklan bilgi
ve belgeleri Sirket aleyhine veya rakipler lehine
kullanmamalan gerektigi belirtilmistir.

Patent, ticari sir, telif haklan, isim ve marka vb. fikri
mulkiyetlerin korunmasina énem vermeleri,

Her turlt gizli bilgi ve/veya belgenin “iceriden Ogrenenlerin
Ticareti” kapsaminda sizdinlarak, borsa veya herhangi bir
yolla kazanc elde edilmesinin yasak oldugu,

Bazi bilgilerin is gerekliliklerinden dolayr Gcuncu sahislar
ile paylasilmasi gerektiginde, bilgi glvenligi/ilgili birime
bilgi verilerek, Ust yoneticinizden onay alinmak suretiyle,
bu bilgilerin Sirketi zarar sokmayacak bir sekilde (Gizlilik
sOzlesmesi vb.) paylasilmasi gerektigi,

Sirket tarafindan verilen e-posta hesabinin sirket isleri icin
tahsis edildigi ve denetlenebilecegi hatirlatilmistir.

Duzenleyici Kuruluslar ve Bagimsiz Denetciler tarafindan
talep edilen bilgi ve belgelerin paylasiminin Sirket
uygulamalan geregince, dogru, anlasilir ve zamaninda
yapilmasi gerektigi,

Herhangi bir nedenle yetki disinda/sehven gizli bilgiye
erisilmesi, maruz kalinmasi veya paylasilmasi durumunda
bilgi gvenligi birimine ve “Etik ihlallerin Bildirimi” baslhig
altinda yer alan bildirim kanallanndan herhangi birine
basvurulmasi gerektigi belirtilmistir.

Bu davranislann ihlalinde etik ve disiplin surecleri
isletilerek, calisanlar, ihlal davranislanna gére Disiplin
Esaslannda yer alan cezalardan herhangi biri ile
cezalandinlabilmektedir.

Bilgi Guvenligi ile ilgili olarak alinmasi gereken tedbirler de
Sirket’in Teknoloji birimlerince hazirlanan “Bilgi Guvenligi
Politikas1” dokimaninda detayli olarak belirtilmis ve i¢
iletisim portali Turk Telekom Port Uzerinden calisanlarla
paylasilmistir.

Turk Telekom
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Bilgi Glivenligi Yonetim Sistemi ve Denetim

Sirket’in yetkilendirilmis oldugu hizmetlerin musterilere
sunulabilmesi icin gerekli olan kisisel verilere erisime
yalmzca gorevi geregi intiyac duyan kisiler yetkilidir.
Supheli veya amaci disinda kullanmimlan tespit edebilmek
amaciyla bu verilere erisim surekli kayit altina alinmakta ve
denetlenmektedir.

Sirket’'te sistemler arasi erisimler, sistemlere uzaktan
erisimler, veri tabanlanna erisimler, kullanici tanimlama
sUrecleri, raporlama talepleri surecleri, talep yonetim
sistemleri Uzerinden tasarlanan glvenli ve kontrollu
sUrecler ile isletilmektedir. Sistemler Uzerinde belirli
periyotlarda ve projelerin canliya alimlanndan énce
glvenlik testleri yapilarak tespit edilen guvenlik
bulgulannin ilgili ekiplerce giderilmesi saglanmaktadir.

Network katmaninda planlanan katmanl yapi ile uygulama
katmann, veri taban katmani, web katmanlan aynstirilarak
glvenlik riskleri minimize edilmektedir. Network
seviyesindeki glvenlik cihazlan ile erisimlerin belirlenen
kurallara gore kontrollU erisim saglanmasi garanti altina
alinmaktadir. Sebeke ve Bilgi Glvenligi Yonetmeligi
kapsaminda “Gorevlerin ve ortamlann ayrilmasi” maddesi
uyarinca kritik sistemlerde yapilacak islemlerin baslatilmasi
ve onaylanmasi surecleri aynstinlmistir. Tum sistemlerin
erisim kontrolU kapsaminda TTG Bilgi Guvenligi Politika

ve Prosedurleri uyannca en az yilda bir kez gbzden
gecirilmesi yapilmaktadir.

Son kullanicilann hareketlerini gdzlemleyerek kritik
verilerin islendigi ve gectigi her turlu kanaldan kasten

ya da yanlislikla disanya veri sizmasini énlemeye

yonelik sistemler sebekelerde kullanilmaktadir. KVKK
gereksinimlerini karsilamak ve gizli verilere yetkisiz
erisimleri engellemek icin veri tabanlannda kritik/kisisel/
gizli verilerin anonimlestirilmesi, maskelenmesi ve kullanici
yetkilendirmeleri yapilmaktadir.

Agirlikl olarak teknoloji sUreclerini kapsayan ve her yil
sonunda gerceklestirilen risk degerlendirmelerine bagh
olarak olusturulan bir yilik denetim plani, Yonetim Kurulu
buUnyesinde faaliyet gdsteren Denetim Komitesi tarafindan
onaylanmakta ve denetim planinin gerceklestirilmesi icin
Turk Telekom ic Denetim Baskanlig yetkilendirilmektedir.

Bu cercevede gerceklestirilen risk degerlendirmelerinde
ele alinan tim konular icinde Bilgi Guvenliginin son yillarda
en kritik alanlar arasinda yer aldig1 gérilmektedir. Bu
nedenle Turk Telekom i¢ Denetim Baskanligrmin denetim
planlan her yil Bilgi GlUvenligi Politikalan ve Sistemleri’ni
kapsamaktadir. Ote yandan, genel kabul gdérmus denetim



ilkelerine gore, kullanilan metodoloijiler cercevesinde ic
Denetim Baskanligr Turk Telekom Grup bunyesindeki Bilgi
Guvenligi ile ilgili alanlara yonelik denetimlerde makul
glivence saglamaktadir.

Bilgi Glivenligi Sertifikasyonlan

Turk Telekom Grubu’nun sabit ve mobil sebekelerini
kapsayan I1SO 27001 sertifikast bulunmaktadir. Bu
kapsamda yillik periyotlarda Bilgi Guvenligi ic Denetim
calismalan yuritilmekte ve denetim sonuclarna gére
aksiyon atamasi ve takibi yapilmaktadir. Ayrica, ISO 27001
kapsaminda standart geregi tum calisanlara periyodik
olarak Bilgi GUvenligi Farkindalik egitimleri atanmaktadir.

Ek olarak Sirket'in mobil sebeke kapsaminda PCI-DSS
sertifikasi bulunmaktadir. Bu kapsamda belirli periyotlarla
sistemlerin zafiyet ve sizma testleri yapilmaktadir. PCl-
DSS kapsaminda standardin gereksinimi olan farkindalik
egitimleri periyodik olarak ilgili calisanlara verilmektedir.

Veri giivenligi ve gizlilik ile ilgili calisan egitimleri

Duzenli olarak gerceklestirilen online egitimler asagidaki
konularda bilgiler icermektedir:

Kisisel veri islemenin tarihi ve hukuksal zemini
Sirket’in bu konuda ana sorumluluklan

Kisisel Veri isleme Envanteri ve VERBIS

ilgili kisinin haklan

Veri depolama sureleri ve silme/imha

ilgili kanun ve dizenlemelerde yer alan cezalar
Sirket is sUreclerinde alinmasi gereken 6zel tedbirler

Ozel nitelikli kisisel veriler 6zelinde alinmasi gereken
aksiyonlar

Bilgi GUvenligi Farkindalig
is Surekliligi

Kisisel Verilerin Korunmasi Konusunda Bilgilendirme

Tuark Telekom “KVKK (Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu)
Aydinlatma Metni” KVKK mevzuati dogrultusunda
hazirlanmis olup; veri sorumlusunun kimligi, kisisel verilerin
hangi amacla islenecegi, kisisel verilerin kimlere ve hangi
amacla aktanlabilecegi, kisisel veri toplamanin yontemi ve
hukuki sebebi ile ilgili kisinin Kanunun 11 inci maddesinde
sayilan diger haklannt icermektedir.

ilgili kisinin haklan

MADDE 11- (1) Herkes, veri sorumlusuna basvurarak
kendisiyle ilgili;

Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,
Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

Kisisel verilerin islenme amacinm ve bunlann amacina
uygun kullaniip kullanlmadigin égrenme,

Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktanldig
Ucuncu kisileri bilme,

Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde
bunlann duzeltilmesini isteme,

7'nci maddede 6ngorulen sartlar cergevesinde kisisel
verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme,

(d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisel
verilerin aktanldigr Gguncu kisilere bildirilmesini isteme,

islenen verilerin munhasiran otomatik sistemler
vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

Kisisel verilerin kanuna aykin olarak islenmesi sebebiyle
zarara ugramasi halinde zararn giderilmesini talep etme

haklarnna sahiptir.

KVKK (Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu) uyarinca
tuzel kisilik, bu kanun ve ilgili mevzuat kaynakli ttm
yukumluluklerden sorumludur. Sirket agisindan Turk
Telekom Yonetim Kurulu veri sorumlusu olarak Kisisel Veri
Gizliligi ve Guvenligi'nden sorumludur.

Turk Telekom 3. taraf olarak musteri verilerini isleyen yetkili
bayilere sahiptir. Tum bayi calisanlan duyurularla kisisel
verilerin korunmasi mevzuati konusunda bilgilendirilmistir.
Aynca tum bayilerde goérunur alanlarda sergilenmek

Uzere Abone Aydinlatma metinleri dagitilmistir. TUm acik
rnza gerektiren is akislan icin abone ve bayi calisanlarnna
hitaben nza metinleri hazirlanmis, bayilerin tum gerekli
hallerde bu onaylarn almalan zorunlu kilnmistir.

is ortag ve tedarikgi sdzlesmeleri KVKK (Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu) ve ilgili mevzuata uygun sekilde
incelenmekte ve revize edilmektedir. Ayrnca ozellikle is
ortaklan ve bayiler icin egitimler, duyurular ve denetimler
hali hazirda gerceklestirilmis ve gerceklestirilmesi
planlanmaktadir.
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Kurumsal Yonetim ilkeleri Uyum Raporu

Uyum Durumu
Evet Kismen Hayr Muaf ilgisiz Aciklama

1.1. PAY SAHIPLiIGi HAKLARININ
KULLANIMININ KOLAYLASTIRILMASI

1.1.2 - Pay sahipligi haklarnnmn kullanimin
etkileyebilecek nitelikteki bilgi ve agiklamalar
stincel olarak ortakligin kurumsal internet
sitesinde yatinmcilann kullanimina
sunulmaktadir.

1.2. BiLGi ALMA VE iINCELEME HAKKI

1.2.1- Sirket yonetimi 6zel denetim
yapilmasini zorlastina islem yapmaktan
kacinmistir.

1.3. GENEL KURUL

1.3.2- Sirket, Genel Kurul gindeminin agik
sekilde ifade edilmesini ve her teklifin ayn bir

baslik altinda verilmis olmasini temin etmistir.

1.3.7-imtiyazli bir sekilde ortaklik bilgilerine
ulasma imkani olan kimseler, kendileri adina
ortakligin faaliyet konusu kapsaminda
yaptiklan islemler hakkinda genel kurulda
bilgi verilmesini teminen glindeme eklenmek
Uzere yonetim kurulunu bilgilendirmistir.

1.3.8 - Gundemde 6zellik arz eden konularla
ilgili yonetim kurulu Gyeleri, ilgili diger
kisiler, finansal tablolann hazirlanmasinda
sorumlulugu bulunan yetkililer ve denetciler,
genel kurul toplantisinda hazir bulunmustur.

1.3.10-Genel kurul gindeminde, tim
bagislann ve yardimlann tutarlan ve
bunlardan yararlananlara ayn bir maddede
yer verilmistir.

Bu konu Genel Kurul
glndeminde ayn bir madde
olarak yer almakta, fakat cok
sayida bagis ve yararlanic
bulundugundan 6zet bilgi
sunulmaktadir.

1.3.11 - Genel Kurul toplantisi s6z hakki
olmaksizin menfaat sahipleri ve medya dahil
kamuya acik olarak yapilmistir.

2018 yili hesap déneminde
medyadan genel kurula katihm
talebi gelmemistir.

1.4. OY HAKKI

1.4.1-Pay sahiplerinin oy haklarnmn
kullanmalanm zorlastinc herhangi bir
kisitlama ve uygulama bulunmamaktadir.

1.4.2-Sirketin imtiyazli oy hakkina sahip pay1
bulunmamaktadir.

Oy hakkinda imtiyaz yoktur.
Sirket Esas Sozlesmesi'nin

8. maddesinde sirket
hissedarlanndan A, Bve C

grubu hissedarlara Yonetim
Kuruluna aday gosterme imtiyazl
tamnmustir.

Turk Telekom
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Uyum Durumu

Evet Kismen Hayr Muaf ilgisiz Aciklama
1.4.3-Sirket, beraberinde hakimiyet iliskisini
de getiren karsilikl istirak iliskisi icerisinde v
bulundugu herhangi bir ortakligin Genel
Kurulu’'nda oy haklanni kullanmanustir.
1.5. AZLIK HAKLARI
1.5.1 -Sirket azlik haklannin kullandinlmasina
azami 0zen gostermistir.
1.5.2-Azlik haklan esas sdzlesme ile Sermayenin yirmide birinden
sermayenin yirmide birinden daha dusuk daha dustk bir orana
bir orana sahip olanlara da taninmis ve sahip olan hissedarlara
azlik haklannin kapsami esas sdzlesmede azlk hakk tamnmasina
duzenlenerek genisletilmistir. % yonelik Esas Sozlesme'de

hukdm bulunmamaktadir.
Bununla birlikte TTK ve SPK
duzenlemeleri kapsaminda azlik
haklannin kullanimina ézen
gOsterilmektedir.

1.6. KAR PAYI HAKKI

1.6.1 - Genel kurul tarafindan onaylanan kar
dagitim politikasi ortakhigin kurumsal internet = X
sitesinde kamuya agiklanmistir.

1.6.2-Kar dagitim politikas, pay sahiplerinin
ortakligin gelecek donemlerde elde
edecegi kann dagitim usul ve esaslannm
ongorebilmesine imkan verecek aciklikta
asgari bilgileri icermektedir.

1.6.3- Kar dagitmama nedenleri ve
dagitilmayan karnn kullanim sekli ilgili X
glndem maddesinde belirtilmistir.

1.6.4 - Yonetim kurulu, kar dagitim

politikasinda pay sahiplerinin menfaatleri ile
ortaklik menfaati arasinda denge saglanip X
saglanmadigin gbzden gecirmistir.
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Kurumsal Yonetim ilkeleri Uyum Raporu

Uyum Durumu

Evet Kismen Hayr Muaf ilgisiz Aciklama
1.7. PAYLARIN DEVRI
1.71-Paylann devredilmesini zorlastinc “C Grubu imtiyazh Hisse” 406
herhangi bir kisitlama bulunmamaktadir. sayil Telgraf ve Telefon Kanunu

uyarinca Hazine ve Maliye
Bakanhgrnin elinde bulunan, 1
adet C Grubu hisseyi ifade eder.
Sirket Esas Sozlesmesinin 6/A
maddesi sakl kalmak kaydiyla
Turk Telekom’un, C Grubu 1 adet
imtiyazlh hisse disindaki tim
hisseleri satilabilir.

Sirket Esas Sozlesmesi'nin 6/A.2.
maddesinde A Grubu Hisse
Sahibi’nin paylannin devri C
Grubu Hisse’nin veto hakkina
tabi kilinmustir.

Sirket Esas Sozlesmesi’nin 6/A.
maddesi uyarinca Yonetim
kontrolUnu etkileyecek
oranlardaki nama yazili
hisselerin devri ve Nama yazili
hisselerin devrinin pay defterine
islenmesi C Grubu imtiyazl
Hissenin olumlu oyu olmaksizin
gerceklestirilemez.

2.1. KURUMSAL iNTERNET SITESI

211.-Sirketin kurumsal internet sitesi, 2.1.1
numaral kurumsal yonetim ilkesinde yer X
alan tum 6geleri icermektedir.

2.1.2-Pay sahipligi yapisi (¢ikanlmis

sermayenin %5’inden fazlasina sahip gercek

kisi pay sahiplerinin adlan, imtiyazlan, pay X
adedi ve orani) kurumsal internet sitesinde

en az 6 ayda bir glincellenmektedir.

2.1.4-Sirketin kurumsal internet sitesindeki

bilgiler Turkce ile tamamen ayni icerikte

olacak sekilde ihtiyaca gore secilen yabanci
dillerde de hazirlanmstir.

2.2. FAALIYET RAPORU

2.2.1-Yonetim kurulu, yillik faaliyet raporunun
sirket faaliyetlerini tam ve dogru sekilde X
yansitmasini temin etmektedir.

2.2.2-Ylhk faaliyet raporu, 2.2.2 numaral
ilkede yer alan tum unsurlan icermektedir.

3.1. MENFAAT SAHIPLERINE iLiSKIN
SIRKET POLITIKASI

3.1.1- Menfaat sahiplerinin haklan ilgili
duzenlemeler, sozlesmeler ve iyi niyet X
kurallan cercevesinde korunmaktadir.

20 Turk Telekom
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Uyum Durumu

Evet Kismen Hayr Muaf ilgisiz

Aciklama

3.1.3-Menfaat sahiplerinin haklanyla ilgili
politika ve prosedurler sirketin kurumsal
internet sitesinde yayimlanmaktadir.

X

3.1.4 - Menfaat sahiplerinin, mevzuata aykin
ve etik acidan uygun olmayan islemleri
bildirmesi icin gerekli mekanizmalar
olusturulmustur.

3.1.5-Sirket, menfaat sahipleri arasindaki
cikar catismalanni dengeli bir sekilde ele
almaktadir.

3.2. MENFAAT SAHIPLERININ
SIRKET YONETIMINE KATILIMININ
DESTEKLENMESI

3.21- Cabsanlann yonetime katiimi, esas
sozlesme veya sirket ici yonetmeliklerle
duzenlenmistir,

Bu konuda sirket ici
duzenlemeler bulunmaktadir.
2018 yilinda is Sagligi ve
Guvenligi Kurullan, Disiplin
Kurullan, Uyusmazlik C6zim
Kurulu, Mucit Fikir Sistemi gibi
Sirket calisanlannin yonetime
katilma modelleri gelistirilmeye
devam etmistir.

3.2.2-Menfaat sahipleri bakimindan sonuc
doguran 6nemli kararlarda menfaat
sahiplerinin géruslerini almak Uzere anket /
konsultasyon gibi ydontemler uygulanmistir.

3.3. SIRKETIN INSAN KAYNAKLARI
POLITIKASI

3.3.1-Sirket firsat esitligi saglayan bir istihdam
politikast ve tum kilit yonetici pozisyonlan
icin bir halefiyet planlamasi benimsemistir.

3.3.2- Personel alimina iliskin élcutler yazili
olarak belirlenmistir.

3.3.3-Sirketin bir insan Kaynaklan Gelisim
Politikast bulunmaktadir ve bu kapsamda
cabsanlaricin egitimler duzenlemektedir.

3.3.4-Sirketin finansal durumu,
Ucretlendirme, kariyer planlamasi, egitim
ve saglk gibi konularda calisanlarnn
bilgilendirilmesine yonelik toplantilar
duzenlenmistir.

3.3.5 - Calisanlan etkileyebilecek kararlar
kendilerine ve calisan temsilcilerine
bildirilmistir. Bu konularda ilgili sendikalann
da gorusu alinmistir.
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Kurumsal Yonetim ilkeleri Uyum Raporu

Uyum Durumu
Evet Kismen Hayr Muaf ilgisiz Aciklama

3.3.6 - Gorev tanimlan ve performans

kriterleri tim calisanlar icin ayrnntili olarak
hazirlanarak ¢alisanlara duyurulmus ve X
Ucretlendirme kararlannda kullamlmistir.

3.3.7 - Calisanlar arasinda aynmailik

yapilmasint énlemek ve calisanlan sirket

ici fiziksel, ruhsal ve duygusal acidan kotu
muamelelere karst korumaya yonelik X
prosedurler, egitimler, farkindalig artirma,
hedefler, izleme, sikayet mekanizmalan gibi
onlemler alinmistir,

3.3.8-Sirket, dernek kurma 6zgUlrluginu ve

toplu is s6zlesmesi hakkinin etkin bir bicimde — x
taninmasint desteklemektedir.

3.3.9 - Calisanlar icin glvenli bir calisma
ortami saglanmaktadir.

3.4. MUSTERILER VE TEDARIKCILERLE
ILISKILER

3.4.1-Sirket, musteri memnuniyetini

olgmustur ve kosulsuz musteri memnuniyeti X
anlayisiyla faaliyet gostermistir.

3.4.2- MUsterinin satin aldigr mal ve hizmete
iliskin taleplerinin isleme konulmasinda
gecikme oldugunda bu durum musterilere
bildirilmektedir.

3.4.3-Sirket mal ve hizmetlerle ilgili kalite
standartlanna baghdir.

3.4.4-Sirket, musteri ve tedarikcilerin ticari

sir kapsamindaki hassas bilgilerinin gizliligini X
korumaya ydnelik kontrollere sahiptir.

3.5. ETIK KURALLAR VE SOSYAL
SORUMLULUK

3.51-Yonetim kurulu Etik Davranis Kurallarn’'m
belirleyerek sirketin kurumsal internet X
sitesinde yayimlamistir.

3.5.2- Ortaklik, sosyal sorumluluk konusunda
duyarhdir. Yolsuzluk ve rusvetin énlenmesine X
yonelik tedbirler almistir.

4.1. YONETIM KURULUNUN iSLEVi

411-Yonetim kurulu, strateji ve risklerin
sirketin uzun vadeli gkarlanni tehdit
etmemesini ve etkin bir risk yonetimi
uygulanmasini saglamaktadir.

2 O 2 Turk Telekom
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Uyum Durumu
Evet Kismen Hayr Muaf ilgisiz Aciklama

4.1.2-Toplanti gindem ve tutanaklan,
yonetim kurulunun sirketin stratejik
hedeflerini tartisarak onayladigini, ihtiyag
duyulan kaynaklan belirledigini ve ydnetimin
performansinin denetlendigini ortaya
koymaktadir.

Bir Bakista 2018

4.2. YONETIM KURULUNUN FAALIYET
ESASLARI

4.21-Yonetim kurulu faaliyetlerini
belgelendirmis ve pay sahiplerinin bilgisine X
sunmustur.

Yonetim

4.2.2-Yonetim kurulu Uyelerinin gorev ve
yetkileri yillik faaliyet raporunda agiklanmistir.

4.2 3-Yonetim kurulu, sirketin dlcegine ve
faaliyetlerinin karmasikligina uygun bir ic X
kontrol sistemi olusturmustur.

4.2.4-Ic kontrol sisteminin isleyisi ve
etkinligine dair bilgiler yillik faaliyet X
raporunda verilmistir.

2018 Faaliyetleri

4.2.5-Yonetim kurulu baskan ve icra baskani
(genel mudur) gorevleri birbirinden aynlmis X
ve tanimlanmistir.

4.27-Yonetim kurulu, yatinmar iliskileri
bolumU ve kurumsal yonetim komitesinin
etkili bir sekilde calismasin saglamakta
ve sirket ile pay sahipleri arasindaki
anlasmazliklann giderilmesinde ve pay
sahipleriyle iletisimde yatinmar iliskileri
bolumu ve kurumsal yonetim komitesiyle
yakin is birligi icinde calismistir.
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4.2.8- Yonetim kurulu Gyelerinin gorevleri

esnasindaki kusurlar ile sirkette sebep =

olacaklan zarara iliskin olarak Sirket, X ‘§

sermayenin %25’ini asan bir bedelle yonetici 2

sorumluluk sigortast yaptirmistir. I

4.3. YONETIM KURULUNUN YAPISI §
X

4.3.9- Sirket yonetim kurulunda, kadin Sirketimizin, Yonetim Kurulu'nda

Uye orani icin asgari %25’lik bir hedef kadin Gye oraninin asgari

belirleyerek bu amaca ulasmak icin politika ylzde yirmi bes olmasini hedef

olusturmustur. Yonetim kurulu yapisi X belirleyerek bu amaca ulasmak

yillik olarak gdzden gecirilmekte ve aday icin bir politika olusturmanustir.

belirleme sureci bu politikaya uygun sekilde
gerceklestirilmektedir.

Finansal Bilgiler
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4.310-Denetimden sorumlu komitenin
Uyelerinden en az birinin denetim/
muhasebe ve finans konusunda 5 yillik
tecrubesi vardir.

4.4. YONETIM KURULU TOPLANTILARININ
SEKLI

4.41-Butun yonetim kurulu Gyeleri, yonetim
kurulu toplantilanmin coguna fiziksel katiim X
saglamistir.

4.4 2-Yonetim kurulu, gindemde yer alan
konularla ilgili bilgi ve belgelerin toplantidan
dnce tum Uyelere gdnderilmesi icin asgari bir
sUre tanimlanustir.

X

4.4 3-Toplantiya katilamayan ancak
goruslerini yazil olarak yonetim kuruluna
bildiren Gyenin gorusleri diger Uyelerin
bilgisine sunulmustur.

4.4 4-Yonetim kurulunda her Gyenin bir oy
hakki vardir. X

4.4 5-Yonetim kurulu toplantilannin ne
sekilde yapilacag sirket ici dizenlemeler ile X
yazil hale getirilmistir.

4.4.6-Yonetim kurulu toplanti zapti

glndemdeki tum maddelerin

gorlsuldluguni ortaya koymakta ve karar X
zapt muhalif gérusleri de icerecek sekilde
hazirlanmaktadir.

4.4.7-Yonetim kurulu Uyelerinin sirket disinda
baska gorevler almasi sinirlandintmistir.
Yonetim kurulu Gyelerinin sirket disinda
aldigr gorevler genel kurul toplantisinda pay
sahiplerinin bilgisine sunulmustur.

Yonetim Kurulu Uyelerinin sirket
disinda baska gorevler almasiile
ilgili bir kisit bulunmamaktadir.
Yonetim Kurulu Uyelerinin sirket
disinda aldigi gorevler faaliyet
raporunda ve internet sitesinde
yayinlanan ézgecmislerinde yer
verilmistir.

4.5. YONETIM KURULU BUNYESINDE
OLUSTURULAN KOMITELER

4.5 5-Her bir yonetim kurulu Uyesi sadece bir
komitede gorev almaktadir.

Yonetim Kurulu'nda yer alan
bagimsiz Uye sayisi, her bir
Yonetim Kurulu Uyesinin sadece
bir komitede yer alabilmesine
imkan vermemektedir. Bu
nedenle baz1 bagimsiz yonetim
kurulu Gyeleri birden fazla
komitede gorev almaktadir.
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4.5.6-Komiteler, goruslerini almak icin gerekli
gordugu kisileri toplantilara davet etmistir ve
goruslerini almistir.

X

4.57-Komitenin danismanlik hizmeti aldig
kisi/kurulusun bagimsizligr hakkinda bilgiye
yillik faaliyet raporunda yer verilmistir.

2018 yilinda hicbir komite
damsmanlik hizmeti
almadigindan bu konuya
Faaliyet Raporunda da yer
verilmemistir.

4.5.8-Komite toplantilaninin sonuclan
hakkinda rapor duzenlenerek yonetim kurulu
Uyelerine sunulmustur.

X

4.6. YONETIM KURULU UYELERINE
VE iDARi SORUMLULUGU BULUNAN
YONETICILERE SAGLANAN MALI HAKLAR

4.6.1 - Yonetim kurulu, sorumluluklarni
etkili bir sekilde yerine getirip getirmedigini
degerlendirmek Uzere yonetim

kurulu performans degerlendirmesi
gerceklestirmistir.

Yonetim Kurulu performans
degerlendirmesi yapilmanmistir.

4.6.4-Sirket, ydonetim kurulu Uyelerinden
herhangi birisine veya idari sorumlulugu
bulunan yoneticilerine kredi kullandirmamis,
bor¢ vermemis veya 6dung verilen borcun
sUresini uzatmamus, sartlan iyilestirmemis,
Ucuncu sahislar araciigiyla kisisel bir

kredi bashg altinda kredi kullandirmamis
veya bunlar lehine kefalet gibi teminatlar
vermemistir.

4.6.5-Yonetim kurulu Gyeleri ve idari
sorumlulugu bulunan yoneticilere verilen
Ucretler yillik faaliyet raporunda kisi bazinda
agiklanmistir.

Ust duzey yoneticilere verilen
Ucretler yillik faaliyet raporunda
toplam olarak paylasilmis olup,
kisi bazinda agiklanmamistir.

Turk Telekom
2018 Faaliyet Raporu

205

2018 Faaliyetleri Yonetim Bir Bakista 2018 Kisaca Turk Telekom

Turk Telekom Grup Sirketleri

£
=
()
S
Qo
T
[%2)
£
=}
=
=}
X

Finansal Bilgiler



Kurumsal Yonetim Bilgi Formu

1. PAY SAHIPLERI

1.1. Pay Sahipligi Haklannin Kullaniminin Kolaylastinlimasi

Y1l boyunca sirketin dlzenledigi yatinmci konferans ve
toplantilannin sayisi

Yatinmar iliskileri, 2018 yilinda basta Amerika ve ingiltere
olmak Uzere cesitli lokasyonlarda 13 yatinma konferansina
ve 3 roadshowa katilmistir. Bu organizasyonlar kapsaminda
toplam 261 hisse senedi ve bono yatinmcaisi ile
gorusulmustar. Turk Telekom yatinmcr iliskileri tarafindan
istanbul'da 2018 yilinda gerceklestirilen cok sayida
toplantiyla birlikte, toplam 350 hisse ve bono yatinmcisi ile
gorusme firsati yakalanmistir.

1.2. Bilgi Alma ve inceleme Hakki

Ozel denetci talebi sayisi

Donem icerisinde dzel denetci atanmasina iliskin bir talep
olmamistir.

Genel kurul toplantisinda kabul edilen 6zel denetci talebi
sayisl

Yoktur

1.3. Genel Kurul

ilke 1.3.1 (a-d) kapsaminda talep edilen bilgilerin
duyuruldugu KAP duyurusunun baglantisi

https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/679100
https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim /685748
https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/690310
https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/690726
https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/696557
https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/696639

Genel kurul toplantisiyla ilgili belgelerin Turkce ile es anl
olarak ingilizce olarak da sunulup sunulmaadig

Es anli olarak Kamuyu Aydinlatma Platformunda (KAP) ve
sirketin yatinmai iliskileri web sitesinde ingilizce olarak da
belgeler paylasiimaktadir.

ilke 1.3.9 kapsaminda, bagimsiz Gyelerin cogunlugunun
onay1 veya katilanlann oybirligi bulunmayan islemlerle ilgili
KAP duyurulannin baglantilan

Yl igerisinde boyle bir islem gerceklesmemistir.

Kurumsal Yonetim Tebligi (11-17.1) madde 9 kapsaminda
gerceklestirilen iliskili taraf islemleriyle ilgili KAP
duyurulannin baglantilan

Yilicerisinde boyle bir islem gerceklesmemistir.

Kurumsal Yonetim Tebligi (11-17.1) madde 10 kapsaminda
gerceklestirilen yaygin ve sureklilik arz eden islemlerle ilgili
KAP duyurulannin baglantilan

https://www kap.org.tr/tr/Bildirim/684154

Sirketin kurumsal internet sitesinde, bagis ve yardimlara
iliskin politikamn yer aldigr boluman ad

http://www ttyatirimdiiliskileri.com.tr / “Kurumsal Yonetim” /
“Politikalar”

http://www ttyatirimdiiliskileri.com tr/tr-tr/kurumsal-
yonetim/sayfalar/politikalar.aspx

Bagis ve yardimlara iliskin politikanin kabul edildigi genel
kurul tutanaginin yer aldig KAP duyurusunun baglantis

https://www kap.org.tr/tr/Bildirim/362901

Esas s6zlesmede menfaat sahiplerinin genel kurula
katiimin1 dizenleyen madde numarasi

Esas Sozlesmede ilgili duzenleme bulunmamaktadir.

Genel kurula katilan menfaat sahipleri hakkinda bilgi

2018 yilinda yapilan Genel Kurul toplantilanna pay sahipleri
disinda katiim olmarustir.

14. Oy Haklan

Oy hakkinda imtiyaz bulunup bulunmadigr

Oy hakkinda imtiyaz yoktur. Sirket Esas S6zlesmesi'nin
8. maddesinde sirket hissedarlarnndan A, B ve C grubu
hissedarlara Yonetim Kuruluna aday gosterme imtiyazi
taninmistir.

Oyda imtiyaz bulunuyorsa, imtiyazl pay sahipleri ve oy
oranlan

Oy hakkinda imtiyaz yoktur. Sirket Esas S6zlesmesi'nin
8. maddesinde sirket hissedarlarnndan A, B ve C grubu
hissedarlara Yonetim Kuruluna aday gosterme imtiyazi
taninmistir.
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1.5. Azlik Haklan

Azlik haklanmnin, sirketin esas sdzlesmesinde (icerik veya
oran bakimindan) genisletilip genisletilmedigi

Sermayenin yirmide birinden daha dustk bir orana sahip
olan hissedarlara azlik hakki taninmasina yonelik Esas
Sozlesme’de hikim bulunmamaktadir. Bununla birlikte
TTK ve SPK dizenlemeleri kapsaminda azlik haklarnnin
kullanmimina 6zen gosterilerek uyum saglanmaktadir.

Azlik haklan icerik ve oran bakimindan genisletildi ise ilgili
esas sozlesme maddesinin numarasini belirtiniz.

Sermayenin yirmide birinden daha dustk bir orana sahip
olan hissedarlara azlik hakki taninmasina yonelik Esas
Sozlesme’de hikim bulunmamaktadir. Bununla birlikte
TTK ve SPK duzenlemeleri kapsaminda azlik haklarnnin
kullanmimina 6zen gosterilerek uyum saglanmaktadir.

1.6. Kar Pay1 Hakki

Kurumsal internet sitesinde kar dagitim politikasimin yer
aldigr boéluman adh

http://www ttyatirimdiiliskileri.com.tr / “Kurumsal Yonetim” /
“Politikalar”
http://www.ttyatirimciiliskileri.com.tr/tr-tr/kurumsal-
yonetim/sayfalar/politikalar.aspx

Yonetim kurulunun genel kurula karnn dagitilmamasin teklif
etmesi halinde bunun nedenleri ve dagitilmayan karnn
kullamm seklini belirten genel kurul gindem maddesine
iliskin tutanak metni

Buna gore;

- Sirketimizin 01 Ocak 2017 - 31 Aralik 2017 tarihleri arasinda
icra ettigi faaliyetleri neticesinde Sermaye Piyasasi
Kurulu'nun 11-14.1 sayill “Sermaye Piyasasinda Finansal
Raporlamaya iliskin Esaslar Tebligi” hikimleri uyarnca
hazirlanmis olan bagimsiz denetimden ge¢mis Konsolide
Mali Tablolara gbre olusan kannin 1.135.532.329,14 TL
oldugu, Vergi Usul Kanunu huktmleri cercevesinde
hesaplanan ticari kannin ise 2.370.578.044,73 TL oldugu,

- Sermaye Piyasast Kurulu’nun Il. 19.1 sayili Kar Payi tebligi
uyarnca, Konsolide Mali Tablolara gore olusan vergi
sonrasi kar olan 1135.532.329,14 TL'nin kar dagitimina esas
alinmasi,

- 11-19.1 sayil Kar Pay1 Tebligi’nin 11/1 maddesi uyarinca,
Sirketimizin gecmis yillar zararlanmin dncelikli olarak
mahsup edilmesi gereken donem kan hari¢ mevcut
kaynaklannmin yeterli oldugu dolayisi ile Kar Dagitim
Tablosunda indirilecek ge¢mis yillar zaran bulunmadigi,

- Turk Ticaret Kanunu’nun 519’uncu maddesine gore
Sirketimizin genel kanuni yedek akce tavanmina ulasmis
olmasi nedeniyle 2017 yili i¢in bu yedek ak¢enin
ayrilmasina gerek olmadigl, Bu minvalde; Sirketimizin
bilanco yapisinin daha da guclendirilmesi amaciyla
1135.532.329,14 TL net kann fevkalade (olaganUst)
yedek akce olarak aynlmast hususunda Sirketimiz

Ana Sozlesmesinin hukimlerine tabi olarak, teklifte
bulunulmasinin teklif edildigi goruldu.

Toplantt Baskant okunan Yonetim Kurulu teklifini aynen
oylamaya sundu.

Yapilan oylama sonucunda Yonetim Kurulu'nun kar dagitim
teklifi 229.868 TL ret oyuna karsilik 3.340.239.983 TL kabul
oyuyla oy coklugu ile kabul edildi.

Yonetim kurulunun genel kurula karnn dagitilmamasin teklif
etmesi halinde ilgili genel kurul tutanaginin yer aldigr KAP
duyurusunun baglantisi

https://www kap.org.tr/tr/Bildirim/685748
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Kurumsal Yonetim Bilgi Formu

Genel Kurul Toplantilan

Yonetim
kuruluna
bildirimde
bulunan
Kurumsal imtiyazlh
Sirket’in kurumsal internet bir sekilde
internet sitesinde sitesinde Genel kurul ortaklik
her giindem genel kurul toplant: bilgilerine
Genel kurul maddesiyle ilgili toplantisinda  tutanaginin ulasma
gliindemiyle olumlu ve olumsuz yoneltilen tim iliskili imkani
ilgili olarak Dogrudan Vekaleten oylar da gosterir soruve bunlara taraflarla bulunan
sirkete Pay temsil temsil sekilde genel saglanan ilgili madde kisi sayisi KAP’ta
Genel iletilen ek  sahiplerinin edilen edilen kurul toplanti yanitlarin yer veya (iceriden yayinlanan genel
Kurul aciklama  genel kurula paylarin paylarin  tutanaklarininyer aldig1 bolimiin paragraf ogrenenler kurul bildiriminin
Tarihi talebi sayis1 katilim oranm orani orani aldigr boliimiin adi adi numarasi listesi) baglantisi
28.05.2018 - %95 %0 95% Kurumsal Yonetim ~ Kurumsal - - https://www.
/ Genel Kurul Yonetim / kap.org.tr/tr/
Toplanti Bilgileri Genel Kurul Bildirim/685748
Toplanti Bilgileri
19.07.2018 - %95 %0 %95 Kurumsal Yonetim ~ Kurumsal - - https://www.
/ Genel Kurul Yonetim / kap.org.tr/tr/
Toplant! Bilgileri Genel Kurul Bildirim/696639

Toplanti Bilgileri

2. KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK

2.1. Kurumsal internet Sitesi

Kurumsal internet sitesinde 2.1.1. numaral kurumsal
yonetim ilkesinde talep edilen bilgilerin yer aldigi
bolumlerin adlan

http://www.ttyatirimciiliskileri.com.tr

Turk Telekom Grubu -Ortaklik Yapisi,

Agiklamalar ve Haberler

Kurumsal Yonetim - Yonetim Kurulu, Komiteler, Ust
Yonetim, idari Sorumlulugu Bulunanlar Listesi, Kurumsal
Yonetim ilkeleri Uyum Raporu, Kurumsal Yonetim
Derecelendirme, Genel Kurul Toplanti Bilgileri, Esas
Sozlesme ve Ticari Sicil Bilgileri, ic Denetim ve Risk
Yonetimi, iliskili Taraf islemleri, Etik Kurallar, Politikalar,
Bagimsiz Denetci

Kurumsal internet sitesinde dogrudan veya dolayl bir
sekilde paylann %5’inden fazlasina sahip olan gercek kisi
pay sahiplerinin listesinin yer aldig bolum

http://www.ttyatirimdciiliskileri.com.tr/tr-tr/turk-telekom-
grubu/turk-telekoma-yatirim/sayfalar/ortaklik-yapisi.aspx

Kurumsal internet sitesinin hazirlandig diller

Turkge, ingilizce

2.2. Faaliyet Raporu

2.2.2. numaral kurumsal yonetim ilkesinde belirtilen
bilgilerin faaliyet raporunda yer aldig1 sayfa numaralan
veya bolum adlan

a) Yonetim kurulu Uyeleri ve yoneticilerin sirket disinda
yUrUttUkleri gorevler ve Uyelerin bagimsizlik beyanlarinin
yer aldig1 sayfa numarasi veya bolum adi

Kurumsal Yonetim ilkeleri Uyum Raporu Baslikli Bolam

b) Yonetim Kurulu bunyesinde olusturulan komitelere
iliskin bilginin sayfa numarasi veya bélum adi

Kurumsal Yonetim ilkeleri Uyum Raporu Baslikli Bolam

c) Yonetim kurulunun yil icerisindeki toplant sayisi ve
Uyelerin toplantilara katiim durumu bilgisinin sayfa
numarasi veya bolum adi

Kurumsal Yonetim ilkeleri Uyum Raporu Baslikli Bolum

¢) Sirket faaliyetlerini dnemli derecede etkileyebilecek
mevzuat degisiklikleri hakkinda bilginin sayfa numarasi
veya bolum adi

2018 yilinda Sirket faaliyetlerini dnemli derecede
etkileyebilecek mevzuat degisiklikleri bulunmamaktadir.

Turk Telekom
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d) Sirket aleyhine acilan énemli davalar ve olasi sonuclan
hakkinda bilginin sayfa numarasi veya bolim adi

Konsolide Bagimsiz Denetim Raporu / TaahhUtler ve
Yukumlalukler

e) Sirketin yatinm damsmanligr ve derecelendirme gibi
hizmet aldig kurumlarla arasindaki ¢cikar catismalan ve
bunlan dnlemek icin alinan tedbirlere iliskin bilginin sayfa
numarasi veya bolum ad

Kurumsal Yonetim ilkeleri Uyum Raporu Baslikl Bolum /
Mevzuat Geregi Diger Bilgilendirmeler

f) Sermayeye dogrudan katihm oraninin %5’ astigr karsilikli
istiraklere iliskin bilginin sayfa numarasi veya bolum adi

Kurumsal Yonetim ilkeleri Uyum Raporu Baslikli Bolum

g) Calisanlann sosyal haklan, mesleki egitimi ile diger
toplumsal ve cevresel sonug doguran sirket faaliyetlerine
iliskin kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetleri hakkinda
bilginin sayfa numarasi veya bolum adi

Surdurulebilirlik ve Kurumsal Sosyal Sorumluluk ve
Kurumsal Yonetim ilkeleri Uyum Raporu Baslikl Bolamler

3. MENFAAT SAHIPLERI

3.1. Menfaat Sahiplerine iliskin Sirket Politikas

Kurumsal internet sitesinde tazminat politikasinin yer aldigi
bolumun ad

http://www.ttyatirimdiiliskileri.com.tr / “Kurumsal Yonetim”
/ “Politikalar”
http://www.ttyatirimdiiliskileri.com.tr/tr-tr/kurumsal-
yonetim/sayfalar/politikalar.aspx

Calisan haklannin ihlali nedeniyle sirket aleyhine
kesinlesen yargi kararlannin sayisi

ihbar mekanizmasyla ilgili yetkilinin unvani

is Etigi Kurulu

Sirketin ihbar mekanizmasina erisim bilgileri

etik@turktelekom.com.tr
http://www.ttyatirimciiliskileri.com.tr/tr-tr/kurumsal-
yonetim/sayfalar/kurumsal-yonetim-komitesi-iletisim-
formu.aspx

3.2. Menfaat Sahiplerinin Sirket Yonetimine Katiiminin
Desteklenmesi

Kurumsal internet sitesinde, calisanlann yonetim
organlanna katiimina iliskin olan i¢c dtzenlemelerin yer
aldigr boluman adr

Kurumsal Yonetim ilkeleri Uyum Raporu Baslikli Bolum

Calisanlann temsil edildigi yonetim organlan

Turkiye Haber-is Sendikasi

3.3. Sirketin insan Kaynaklan Politikast

Kilit ydnetici pozisyonlan icin halefiyet plani
gelistirilmesinde yonetim kurulunun rolu

insan Kaynaklan Politikast: Yonetici gérev degisikliklerinin
Sirket yonetiminde aksakliga sebep olabilecegi 6ngdrulen
durumlarda, yeni gorevlendirilecek yoneticilerin

belirlenmesi hususunda yedekleme planlamasi hazirlanir.
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Kurumsal Yonetim Bilgi Formu

Kurumsal internet sitesinde firsat esitligi ve personel alim
olcutlerini iceren insan kaynaklan politikasinin yer aldigi
bolumun adi veya politikanin ilgili maddelerinin dzeti

http://www.ttyatirimdiiliskileri.com.tr / “Kurumsal Yonetim”
/ “Politikalar”

http://www. ttyatirimdiiliskileri.com.tr/tr-tr/kurumsal-
yonetim/sayfalar/politikalar.aspx

istihdam Politikasi

Turk Telekom, teknolojik gelismeler, mali ve ekonomik
durumlar, faaliyet alanindaki sektorel degisiklikler
dahilinde; hizli, kaliteli ve ekonomik hizmetler sunmak
adina, prensip olarak calisanlanni uzun sureli istihdam
etmeyi hedefler. Turk Telekom’un surekli basansi,
cahisanlannin sektérin degisen tum sartlanna hizli ve
verimli uyum saglayabilme yetenegine ve bu konudaki
esnekligine baghdir. Calisanlanmiz ustun beceri,
yetkinlik ve deneyimleriyle, Turk Telekom’un dinyanin
onde gelen sirketleri arasina girmesine yardimal olur.
Ayrnca duzenleyici ve denetleyici kamu otoriteleriyle ve
Universitelerle yuruttlgu programlarla is basi egitimini
destekler ve bu programlar cercevesinde istihdam sansi
sunar. Turk Telekomlu olmanin calisanlanna yasattig
gururu, Universiteli geng yetenekler ve sirket disindaki
profesyonellerle paylasarak, en cok calisilmak istenen
sirket olmak iddiasin strdurdr. ise alima iliskin olcutler
yazili olarak belirlenir ve bu élcitlere uyulur. ise alim ve
kariyer planlamalannda adaylara firsat esitligi taninir.

Pay edindirme plant bulunup bulunmadigi

Pay edindirme plant bulunmamaktadir.

Kurumsal internet sitesinde aynmailik ve kot muameleyi
onlemeye yonelik dnlemleri iceren insan kaynaklan
politikasinin yer aldig bolumun adi veya politikanin ilgili
maddelerinin &zeti

http://www ttyatirimdiiliskileri.com.tr / “Kurumsal Yonetim”
/ “Politikalar”

http://www ttyatirimdiiliskileri.com.tr/tr-tr/kurumsal-
yonetim/sayfalar/politikalar.aspx

insan Haklan

Turk Telekom, tim is sureclerini evrensel insan haklan
ilkelerine ve herkese firsat esitligine saygi gbsteren bir
yaklasimla strdurmektedir. Turk Telekom ayni zamanda
orgltlenme ve ifade 6zgurlUgu ile sendikalasma ve

toplu pazarlik haklanna saygi duymakta ve bunlan
desteklemektedir. Sirketimiz calisanlar arasinda irk, din,
dil ve cinsiyet aynmi yapilmamasi ve calisanlann insan
haklanna aykin sirket ici fiziksel, ruhsal ve duygusal kotu
muamelelere karsi korunmast icin 6nlemler alir. Yas, dil,
Irk, etnik kdken, tabiiyet, saglik durumu, cinsiyet, medeni
durum, din ve mezhep, siyasal dustnce ve felsefi inang
gibi nedenlerle aynmcr muamele yapmak, sirketin disiplin
esaslanna gore isten ¢ikarma cezasini gerektiren fiil ve
haller arasindadir. Turk Telekom kisisel bilgilerin korunmasi
ve bilgi glvenligine yonelik gerekli dnlem ve tedbirleri alir.
Turk Telekom, ayrica, calisma saatleri, fazla calisma, zorla
ve zorunlu calistirma konusunda Sirket uygulamalannin
yasa ve yonetmeliklere uygunlugunu denetler. Cocuk
isciligi, zorla calistirma, yasadisi gocmenler ve calisma
izni olmayan yabana uyruklu personel calistirma Turk
Telekom’da yasaktir ve kamu yetkililerinin denetimi
sirasinda uyumu denetlenir.
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is kazalanyla ilgili sorumluluk sebebiyle sirket aleyhine
kesinlesen yargi karan sayisi

5

3.5. Etik Kurallar ve Sosyal Sorumluluk

Kurumsal internet sitesinde etik kurallar politikasinin yer
aldigr bolumun adi

http://www.ttyatirimdiiliskileri.com.tr / “Kurumsal Yonetim” /
“Etik Kurallar”
http://www.ttyatirimciiliskileri.com.tr/tr-tr/kurumsal-
yonetim/sayfalar/politikalar.aspx

Kurumsal internet sitesinde kurumsal sosyal sorumluluk
raporunun yer aldigr bolumun adi. Kurumsal sosyal
sorumluluk raporu yoksa, cevresel, sosyal ve kurumsal
yodnetim konulannda alinan énlemler

Sirket “Iinternetle Hayat Kolay”, “Telefon Kituphanesi”,
“Gunisigr” ve “Sesli Adimlar” gibi bir cok sosyal sorumluluk
projesi yerine getirmektedir. Sirketin Kurumsal iletisim
Direktorltgl altinda sosyal sorumluluk konusuna 6zel bir
birim olusturulmustur.

irtikap ve rusvet de dahil olmak tzere her tirld yolsuzlukla
mucadele icin alinan énlemler

Yolsuzlukla Mucadeleye iliskin dnlemlere Etik Kurallar
icerisinde yer verilmistir.

4. YONETIM KURULU-I

4.2.Yonetim Kurulunun Faaliyet Esaslan

En son yonetim kurulu performans degerlendirmesinin
tarihi

Yonetim kurulu performans degerlendirmesinde bagimsiz
uzmanlardan yararlanilip yararlanilmaadigi

Butun yonetim kurulu Gyelerinin ibra edilip edilmedigi

Tum Uyeler ibra edilmistir.

Gorev dagilimi ile kendisine yetki devredilen yonetim
kurulu Gyelerinin adlan ve s6z konusu yetkilerin icerigi

Biri A Grubu Hissedar tarafindan aday gosterilen Yonetim
Kurulu Uyelerinden EyUp Engin, biri B Grubu Hissedar
tarafindan aday gosterilen Bagimsiz Yonetim Kurulu
Uyelerinden herhangi biri ve biri C Grubu imtiyazl Hisseyi
temsil eden Yonetim Kurulu Uyesi olmak Uzere U¢ Kisi
Sirketimizi her turlu konuda en genis sekilde mustereken
temsil ve ilzam eder.

ic kontrol birimi tarafindan denetim kuruluna veya diger
ilgili komitelere sunulan rapor sayisi

Komite ve Yonetim Kuruluna sunulan rapor sayisi 6’dir.

Faaliyet raporunda i¢ kontrol sisteminin etkinligine iliskin
degerlendirmenin yer aldig bolumun adi veya sayfa
numarasi

Yonetim Organi Degerlendirmeleri bashklh bolim

Yonetim kurulu baskaninin ad

Dr. Omer Fatih Sayan

icra baskani / genel mudurin ad

Dr. Boulos H.B Doany

Yonetim kurulu baskani ve icra baskani/genel mudurun
ayni kisi olmasina iliskin gerekcenin belirtildigi KAP
duyurusunun baglantisi

Ayni kisi degildir.

Yonetim kurulu Gyelerinin gdrevleri esnasindaki kusurlarn ile
sirkette sebep olacaklan zarann, sirket sermayesinin %25’ini
asan bir bedelle sigorta edildigine iliskin KAP duyurusunun
baglantisi

https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/723758

Kurumsal internet sitesinde kadin yonetim kurulu
Uyelerinin oranint artirmaya yonelik ¢esitlilik politikasi
hakkinda bilgi verilen boluman adi

Kadin Uyelerin sayisi ve orani
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Kurumsal Yonetim Bilgi Formu

Yonetim Kurulunun Yapisi

Denetim,
Muhasebe
ve/veya
Finans
Alaninda
Bagimsizlik Bagimsiz Uyenin En Az
Yonetim Beyaninin Yer Aday Gosterme 5 Yillk
Kuruluna Aldig1 KAP  Komitesi Tarafindan Bagimsizigini  Deneyime
Yonetim Kurulu Uyesinin icrada Goérevli Bagimsiz Uye ilk Secilme Duyurusunun Degerlendirilip Kaybeden Uye Sahip Olup
Adi/Soyadi Olup Olmadig: Olup Olmadig: Tarihi Baglantis1 Degerlendirilmedigi Olup Olmadigi Olmadigi
Dr. Omer Fatih Sayan icrada Gorevli Degil Bagimsiz Uye degil 04.09.2018 Degerlendirilmedi Hayir
EyUp Engin Icrada Gorevli Degil Bagimsiz Gye degil 2212.2018 Degerlendirilmedi Hayir Evet
Bulent Aksu icrada Gorevli Degil Bagimsiz Uye degil 02.11.2018 Degerlendirilmedi Hayir Evet
Yigit Bulut Icrada Gorevli Degil Bagimsiz Gye 06.05.2014 Degerlendirildi Hayir Evet
Hakan Aran icrada Gorevli Degil Bagimsiz Gye degil 22.12.2018 Degerlendirilmedi Hayr
Selim Dursun Icrada Gorevli Degil Bagimsiz Gye 04.09.2018 Degerlendirildi Hayir
Dr. Nureddin Nebati icrada Gorevli Degil Bagimsiz Uye 0211.2018 Degerlendirildi Hayir
Dr. Muammer Clneyt Icrada Gorevli Degil Bagimsiz Gye degil 2212.2018 Degerlendirilmedi Hayir Evet
Sezgin
Emre Derman icrada Gorevli Degil Bagimsiz Uye degil 25.01.2019 Degerlendirilmedi Hayir
4. YONETIM KURULU-II
4.4.Yonetim Kurulu Toplantilarnnin Sekli
Raporlama ddéneminde fiziki olarak toplanmak suretiyle 2
yapilan yonetim kurulu toplantilannin sayisi
Yonetim kurulu toplantilanna ortalama katihm oram 98%
Yonetim kurulunun calismalann kolaylastirmak igin Hayir
elektronik bir portal kullaniip kullamlmadigi
Yonetim kurulu calisma esaslan uyarinca, bilgi ve belgelerin 10 gln

toplantidan kag gun 6nce Uyelere sunuldugu

Kurumsal internet sitesinde yonetim kurulu toplantilannin
ne sekilde yapilacaginin belirlendigi sirket ici duzenlemeler
hakkinda bilginin yer aldig1 bolumun ad

Sirket Esas Sozlesmesinin 12. Maddesinde yer almaktadir.
http://www.ttyatirimdiiliskileri.com.tr / “Kurumsal Yonetim” /
Esas Sozlesme ve Ticari Sicil Bilgileri”
http://www.ttyatirimdiiliskileri.com.tr/tr-tr/kurumsal-
yonetim/sayfalar/esas-sozlesme-ve-ticari-sicil-bilgileri.
aspx

Uyelerin sirket disinda baska gorevler almasini sinirlandiran
politikada belirlenen Ust sinir

4.5. Yonetim Kurulu Bunyesinde Olusturulan Komiteler

Faaliyet raporunda yonetim kurulu komitelerine iliskin
bilgilerin yer aldig1 sayfa numarasi veya ilgili bolumun adi

Yonetim Kurulu Komiteleri baslikli bolim ve Kurumsal
Yonetim ilkeleri Uyum Raporu Bolimi

Komite calisma esaslannin duyuruldugu KAP duyurusunun
baglantisi

Denetim Komitesi: https://www.kap.org.tr/tr/
Bildirim/659174

Aday Gosterme ve Ucret Komitesi:https://www.kap.org.tr/
tr/Bildirim/741628

Risklerin Erken Saptanmasi ve Yonetimi Komitesi: https://
www.kap.org.tr/tr/Bildirim/304033

Kurumsal Yonetim Komitesi: https://www.kap.org.tr/tr/
Bildirim/741628
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Yonetim Kurulu Komiteleri-I1

Yonetim Kurulu

Birinci Siitunda
“Diger” Olarak
Belirtilen Komitenin

Komite Baskani

Yoénetim Kurulu Uyesi

Komitelerinin Adlan Adi Komite Uyelerinin Adi-Soyadh Olup Olmadigi Olup Olmadigi
Kurumsal Yonetim Komitesi Dr. Nureddin Nebati Evet Yoénetim kurulu Gyesi
Kurumsal Yonetim Komitesi Selim Dursun Hayir Yonetim kurulu Gyesi
Kurumsal Yonetim Komitesi Dr. Muammer Clneyt Sezgin Hayir Yonetim kurulu Gyesi

. o Yonetim kurulu Gyesi
Kurumsal Yonetim Komitesi Sabriye Gozde Cullas Hayir degil
Denetim Komitesi Yigit Bulut Evet Yonetim kurulu Uyesi
Denetim Komitesi Selim Dursun Hayir Yoénetim kurulu Gyesi
Riskin Erken Saptanmasi . N )
Komitesi vigit Bulut Evet Yonetim kurulu Gyesi
Riskin Erken Saptanmasi . . )
Komitesi Billent Aksu Hayir Yonetim kurulu Gyesi
Riskin Erken Saptanmasi o . .
Komitesi Hakan Aran Hayr Yoénetim kurulu Gyesi
Aday Gosterme ve Ucret N L
Komitesi vigit Bulut Evet Yonetim kurulu Uyesi
Aday Gosterme ve Ucret Hayir Yonetim kurulu Gyesi
Komitesi Dr. Omer Fatih Sayan Y Y
Aday Gosterme ve Ucret Hayir Yonetim kurulu Gyesi
Komitesi Dr. Muammer Clneyt Sezgin Y Y

4. YONETIM KURULU-III

4.5 Yonetim Kurulu Bunyesinde Olusturulan Komiteler-Il

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, denetim
komitesinin, faaliyetleri hakkinda bilgi verilen bolumuni
belirtiniz (sayfa numarasi veya boliumun adn)

Faaliyet Raporu / Kurumsal Yonetim ilkeleri Uyum Raporu
baslkl bolum
http://www.ttyatirimdiiliskileri.com.tr/tr-tr/kurumsal-
yonetim/sayfalar/denetim-komitesi.aspx

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, kurumsal
yodnetim komitesinin faaliyetleri hakkinda bilgi verilen
bolUMUNU belirtiniz (sayfa numarasi veya bolumun adh)

Faaliyet Raporunda Kurumsal Yonetim ilkeleri Uyum
Raporu baslkl bolumu
http://www.ttyatirimdiiliskileri.com.tr/tr-tr/kurumsal-
yonetim/sayfalar/kurumsal-yonetim-komitesi.aspx

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, aday
gOsterme komitesinin faaliyetleri hakkinda bilgi verilen
bolumUn belirtiniz (sayfa numarasi veya bolimun adr)

Faaliyet Raporunda Kurumsal Yonetim ilkeleri Uyum
Raporu baslhkl bolumua

http://www. ttyatirimciiliskileri.com.tr/tr-tr/kurumsal-
yonetim/sayfalar/aday-gosterme-ve-ucret-komitesi.aspx

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, riskin
erken saptanmasi komitesinin faaliyetleri hakkinda bilgi
verilen bolumuna belirtiniz (sayfa numarasi veya boluman
adh)

Faaliyet Raporunda Kurumsal Yonetim ilkeleri Uyum
Raporu bashkli bolumua
http://www.ttyatirimdiiliskileri.com.tr/tr-tr/kurumsal-
yonetim/sayfalar/risklerin-erken-saptanmasi-ve-
yonetimi-komitesi.aspx

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, Ucret
komitesinin faaliyetleri hakkinda bilgi verilen bolumunu
belirtiniz (sayfa numarasi veya boliumun adn)

Faaliyet Raporunda Kurumsal Yonetim ilkeleri Uyum
Raporu baslkl bolumu
http://www.ttyatirimdiiliskileri.com.tr/tr-tr/kurumsal-
yonetim/sayfalar/aday-gosterme-ve-ucret-komitesi.aspx

4.6. Yonetim Kurulu Uyelerine ve idari Sorumlulugu
Bulunan Yoneticilere Saglanan Mali Haklar
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Kurumsal Yonetim Bilgi Formu

Faaliyet raporunun, operasyonel ve finansal performans Faaliyet Raporu / Kurumsal Yonetim ilkeleri Uyum Raporu
hedeflerine ve bunlara ulasilip ulasilmadigina iliskin bilginin  bashkl bolumu
verildigi sayfa numarasi veya bolum adr

Kurumsal internet sitesinin, icrada gorevli ve icrada gorevli  Sirket'in http://www.ttyatirimdiiliskileri.com.tr adresindeki

olmayan Uyelere iliskin Ucretlendirme politikasinin yer internet sitesinde “Kurumsal Yonetim” bashgr altindaki
alaigr bolumunun adi “Politikalar” bolumu

Faaliyet raporunun, yonetim kurulu Uyelerine ve idari

sorumlulugu bulunan yoneticilere verilen Ucretler ile Faaliyet Raporunda Kurumsal Yonetim ilkeleri Uyum
saglanan diger tim menfaatlerin belirtildigi sayfa numarasi Raporu baslik boélumun altindaki “Yonetim Kurulu

veya bolum adi Uyelerine ve Ust Duzey Yoneticilere Saglanan Mali Haklar”

Yonetim Kurulu Komiteleri-II

Birinci
Siitunda
“Diger” icrada Komitenin
Olarak Gorevli Komitede Komitenin Faaliyetleri
Belirtilen Olmayan Bagimsiz  Gerceklestirdigi Hakkinda Yonetim
Yonetim Kurulu Komitelerinin Komitenin Yoneticilerin  Uyelerin Fiziki Toplanti Kuruluna Sundugu
Adlan Adi Orani Orani Sayisi Rapor Sayisi
Denetim Komitesi - %100 %100 4 4
Kurumsal Yonetim Komitesi - %75 %50 9 3
Riskin Erken Saptanmasi Komitesi - %100 %33 5 0
Aday Gosterme ve Ucret Komitesi - %100 %33 - -
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