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1. TÜRK TELEKOM GENEL BAKIŞ  

Türk Telekomünikasyon A.Ş. (“Türk Telekom”), Türkiye'de sabit hattan mobil iletişime, 
genişbant internetten katma değerli hizmetlere kadar uzanan geniş bir yelpazede iletişim 
hizmetleri sunmaktadır.  

Türk Telekom, Türkiye nüfusunun yaklaşık  %100'üne ulaşan geniş sabit hat ağı sayesinde 
bireysel ve kurumsal müşterilerine ses ve veri hizmetlerinin yanında katma değerli hizmetler 
de sağlayan lider sabit hat operatörüdür. 

2009 yılı sonunda 16,5 milyon olan PSTN erişim hattı sayısı, 2010 yılı ilk çeyreği sonunda 16,4 
milyon olarak gerçekleşmiştir. Türk Telekom PSTN erişim hattı kapasitesi yaklaşık 21,2 
milyondur.  

Türk Telekom, hisselerinin tümüne sahip olduğu iştiraki TTNet aracılığı ile Türkiye genelinde 
en yaygın satış ağına sahip geniş bant internet sağlayıcısı olmasının yanı sıra diğer 
operatörlere de toptan altyapı hizmetleri sağlamaktadır.  

2010 yılı ilk çeyreği itibariyle TTNet’in perakende sabit genişbant internet erişimi pazarındaki 
payı % 90,4 oranında gerçekleşmiştir. 2009 yılı sonunda 6,2 milyon seviyesinde olan sabit 
genişbant internet kullanıcı sayısı 2010 yılı ilk çeyreği sonu itibariyle 6,4 milyon’a yükselmiştir.  

Türkiye'nin üçüncü büyük mobil operatörü olan Avea'nın %81,37'lik hissesine sahip olan Türk 
Telekom, Türkiye'de ön ödemeli ve faturalı mobil iletişim hizmetleri başta olmak üzere çeşitli 
katma değerli mobil iletişim hizmetleri de sunmaktadır.  

Aycell ve Aria markalarının birleşmesi sonucu 2004 yılında kurulmuş olan Avea, kuruluşundan 
2010 yılı ilk çeyreği sonuna kadarki performansı ile pazarda en hızlı büyüyen mobil operatörü 
olmuş, aynı dönemde abone sayısı 4,8 milyondan 11,7 milyona ulaşmıştır. 

Bunların dışında, hisselerinin tamamına sahip olduğu Innova, Argela, Sebit ve Sobee 
aracılığıyla bilgi teknolojileri danışmanlığı, bilgi teknolojileri ürün/yazılım ve eğitim içerikli 
hizmetler veren ve oyun yazılımları üreten Türk Telekom, yine hisselerinin tamamına sahip 
olduğu başka bir bağlı ortaklığı AssisTT aracılığı ile de müşteri ilişkileri yönetimi, rehberlik ve 
çağrı merkezi hizmetleri sunmaktadır. Türk Telekom ayrıca, Arnavutluk sabit hat operatörü 
Albtelecom’un hisselerinin %76’sını elinde bulunduran CETEL’in de %20 hissesine sahiptir. 

Türk Telekom her zaman ve her yerde müşterilerine hızlı, kaliteli, ekonomik hizmetler 
sağlamasının yanında, sosyal sorumluluk bilinci kapsamında çeşitli eğitim projelerini, spor, 
sanat faaliyetlerini ve çevre duyarlılığını arttırıcı faaliyetleri desteklemekte ve Türkiye'nin 
geleceğine yatırım yapmaktadır. 
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2. KURUMSAL YAPI 

 Sermaye Yapısı 

GRUBU ORTAK ADI SERMAYE MİKTARI (TL) PAYI (%) 

A Ojer Telekomünikasyon A.Ş. 1.925.000.000,00 55 

B 

T.C. Hazine Müsteşarlığı 

971.249.999,99 

30 C 0,01 

D 78.750.000,00 

D Halka açık 525.000.000,00 15 

Toplam 3.500.000.000,00 100 

 

Tabloda belirtildiği üzere, T.C Hazine Müsteşarlığı, C Grubu hisseyi elinde bulundurmaktadır. C 
Grubu hisseye, Yönetim Kurulu’na 1 kişiyi Yönetim Kurulu Üyesi olarak aday gösterme hakkı ile 
Ana Sözleşme’nin 6. Maddesi’nde belirtilen aşağıdaki haklar tanınmıştır: 

“Ekonomi ve güvenlik ile ilgili olarak milli menfaatin korunması amacıyla aşağıdaki konular ister 
Yönetim Kurulu’nda ister Genel Kurul’da onaylansın, C Grubu İmtiyazlı Hissenin olumlu oyu 
olmaksızın gerçekleştirilemez, işlemler geçersiz sayılır.  

a)   Ana Sözleşme değişiklikleri; 
b)   Yönetim kontrolünü etkileyecek oranlardaki nama yazılı hisselerin devri; 
c)   Nama yazılı hisselerin devrinin pay defterine işlenmesi”. 

Şirketimiz sermayesine doğrudan veya dolaylı yoldan sahip olan gerçek ve tüzel kişiler aşağıdaki 
gibidir: 
 

 

Saadaden Al Hariri

Saudi Oger Limited AH Holding WLL Dr. Nasser Al Rashid Sara Holding
Rawad Telecommunication

Company

Oger Telecom Saudi Arabia Limited

Ojer Telekomünikasyon A.Ş.

HazineHalka Açık

Oger Telecom Limited
STC

STC Holding Turkey
Limited

Azınlık Hissedarlar

Türk Telekom Ortaklık Yapısı

50%

80,1%

6,7%

26,07%

99%

15% 30%

55%

6,5% 3,92%

70%35%

14,77%

100%

Ayman Al Hariri Fahd Al Hariri Nazek Al Hariri Hend Al Hariri

Public Investment
Fund

The Genral
Organization for
Social Insurance

Public Pension
Agency

Halka Açık

15,95% 15,95% 9,62% 8,48%

2,8%

6,46%

6,16%

17,38%

24,16%

1%



 

 

 

 

 5 
 

 Bağlı ortaklık ve iştirakler 

 

 Yönetim ve Organizasyon Yapısı 
 

Yönetim Kurulu 
Mohammed Hariri Yönetim Kurulu Başkanı 

İbrahim Şahin Yönetim Kurulu Başkan Vekili 

Dr. Paul (Boulos H.B.) Doany Yönetim Kurulu Üyesi ve Genel Müdür 

Saad Zafer M Al Kahtani Yönetim Kurulu Üyesi 

Abdullah Tivnikli Yönetim Kurulu Üyesi 

Samir Asaad O Matbouli Yönetim Kurulu Üyesi 

Basile Yared Yönetim Kurulu Üyesi 

İsmet Yılmaz Yönetim Kurulu Üyesi 

Dr. Ali Arıduru Yönetim Kurulu Üyesi 

Mehmet Habib Soluk Yönetim Kurulu Üyesi 

Denetim Kurulu 
Efkan Ala Denetim Kurulu Üyesi 

Prof. Dr. Aydın Gülan Denetim Kurulu Üyesi 

Doç. Dr. Tuna Tuğcu Denetim Kurulu Üyesi 

 

 

%81,37 %100 

%100 %100 %100 %100%%%100 

TÜRK TELEKOMÜNİKASYON A.Ş. 

 

Avea İletişim 
Hizmetleri A.Ş. 

 
TTNet A.Ş. 

 

Innova Bilişim 
Çözümleri 

A.Ş. 

Argela Yazılım ve 
Bilişim Teknolojileri 

Sanayi ve Ticaret 
A.Ş. 

Sebit Eğitim 
ve Bilgi 

Teknolojileri 
A.Ş. 

AssisTT 
Rehberlik ve 

Müşteri 
Hizmetleri A.Ş. 

 

Ivea Software 
Solutions FZLLC 

(Dubai) 

 

Argela USA, Inc. 
(ABD) 

 

Sebit LLC 
(ABD) 

%100 %100 %50 %50 

Sobee 
Yazılım ve 
Tic. Ltd. 

Şti.  

%100%%%100 

Cetel Telekom 
İletişim Sanayi 
ve Ticaret A.Ş. 

 

Albtelecom Sh. A 
(Arnavutluk) 

%20 

%76 
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İcra Komitesi Denetim Komitesi 
Mohammed Hariri İcra Komitesi Başkanı Basile Yared Denetim Komitesi Başkanı 

İbrahim Şahin İcra Komitesi Başkan V. Mehmet Habib Soluk Denetim Komitesi Üyesi 

Abdullah Tivnikli İcra Komitesi Üyesi Samir Asaad O Matbouli Denetim Komitesi Üyesi 

Dr. Paul (Boulos H.B.) Doany İcra Komitesi Üyesi 

  Saad M. Al Kahtani İcra Komitesi Üyesi 

   

Üst Yönetim 
Dr. Paul (Boulos H.B.) Doany Genel Müdür 

Celalettin Dinçer Operasyon Başkanı 

Mustafa Uysal Finans Başkan Vekili 

Mehmet Candan Toros Uluslararası ve Toptan Satış Başkanı 

Şükrü Kutlu Regülasyon ve Destek Hizmetleri Başkanı 

Kamil Gökhan Bozkurt İnsan Kaynakları Başkanı 

Dr. Mehmet Kömürcü Hukuk Başkanı 

Dr. Ramazan Demir  Strateji ve İş Geliştirme Başkanı 

Erem Demircan Pazarlama ve İletişim Başkanı 

Aydın Çamlıbel Satış Başkanı 

Haktan Kılıç Müşteri İlişkileri Başkan Vekili 

Dr. Nazif Burca İç Denetim Başkanı 

 

3. YÖNETİM KURULU TOPLANTILARI 

Rapor konusu ara dönem içinde Yönetim Kurulu’nun 11.01.2010, 13.01.2010, 01.02.2010, 
11.02.2010, 08.03.2010, ve 10.03.2010 tarihli kararları bulunmaktadır.  
 

 11 Ocak 2010 tarih ve 1 nolu Yönetim Kurulu kararı ile  

Şirketimizin Türkiye Futbol Federasyonu (“TFF”) tarafından yürütülen, 2010-2011, 2011-2012, 
2012-2013 ve 2013-2014 futbol sezonları için Süperlig ve 1. Lig Medya Haklarının Devrine dair 
ihaleye katılmasına, ilgili İhale Şartnameleri’nde tanımlanan Paket A ve Paket C için teklif 
sunmasına karar verilmiştir. 

 1 Şubat 2010 tarih ve 3 nolu Yönetim Kurulu kararı ile 

Mustafa Uysal’ın, Şirketimiz ve iştiraklerinin Finans Başkanlarının kendisine raporlama 
yapmasına, Türk Telekomünikasyon A.Ş. ve iştiraklerinin (Türk Telekom Grubu) finansal 
koordinasyonu ve gerekli diğer iş ve işlemleri yerine getirmekle sorumlu Türk Telekom Grubu 
Finans Başkanı (CFO) olarak atanmasına, Türk Telekom Finans Başkanlığına atama yapılıncaya 
kadar da Türk Telekom Finans Başkanlığının görevlerini vekaleten yürütmesine karar 
verilmiştir. 

 11 Şubat 2010 tarih ve 4 nolu Yönetim Kurulu kararı ile 
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01.01.2009 – 31.12.2009 dönemine ilişkin Sermaye Piyasası Kurulu Seri: XI No:29 sayılı tebliğe 
göre hazırlanmış, bağımsız denetimden geçmiş konsolide mali tabloların onaylanmasına karar 
verilmiştir. 

 11 Şubat 2010 tarih ve 5 nolu Yönetim Kurulu kararı ile 

 6 Nisan 2010 tarihinde yapılacak olan Olağan Genel Kurul Toplantısında 2009 yılı net 
dağıtılabilir dönem karının birinci ve ikinci tertip yasal yedek akçeler ayrıldıktan sonra kalanının 
%100'ü olan toplam 1.589.712.275 TL'nin nakit temettü olarak dağıtılmasının (Bu tutar 1 Kuruş 
nominal değerindeki beher hisse için brüt olmak üzere 0,4542035 Kuruş (%45,42035 oranında) 
nakit temettüye tekabül etmektedir.) teklif edilmesine; 

Olağan Genel Kurul Toplantısına sunulmak üzere yapılacak teklifin detaylarının aşağıdaki 
şekilde olmasına;  

“Şirketimizin 6 Nisan 2010 tarihinde gerçekleştireceği 2009 Yılı Olağan Genel Kurul 
Toplantısında karar verilmek üzere;  

1. Şirketimizin 01 Ocak 2009 - 31 Aralık 2009 tarihleri arasında icra ettiği faaliyetleri neticesinde 
Sermaye Piyasası Kurulu'nun Seri:XI, No:29 sayılı "Sermaye Piyasasında Finansal Raporlamaya 
İlişkin Esaslar Tebliği" hükümleri uyarınca hazırlanmış olan bağımsız denetimden geçmiş 
konsolide mali tablolara göre oluşan karının 1.831.730.000 TL, Türk Ticaret Kanunu ve Vergi 
Usul Kanunu hükümleri çerçevesinde hesaplanan ticari karının ise 2.746.613.306 TL olduğuna,  

2. Konsolide mali tablolara göre oluşan vergi sonrası kardan 1.831.730.000 TL'lik karın Sermaye 
Piyasası Kurulu'nun 27 Ocak 2010 tarih ve 02/51 sayılı kararı ve Seri: IV No: 27 sayılı tebliği 
uyarınca kar dağıtımına esas olduğuna,  

3. Türk Ticaret Kanunu’nun 466’ıncı maddesi çerçevesinde ödenmiş sermayenin beşte birini 
buluncaya kadar birinci tertip yasal yedek akçe ayrılması zorunludur. Buna göre 2009 yılı için; 
100.546.497 TL birinci tertip yasal yedek ayrılması ile yasal tavana ulaşılacak olması nedeniyle 
100.546.497 TL’nin birinci tertip yasal yedek akçe olarak ayrılmasına,  

4. Konsolide mali tablolara göre kar dağıtımına esas olan 1.831.730.000 TL’den 100.546.497 TL 
tutarındaki birinci tertip yedek akçe düşüldükten sonra kalan 1.731.183.503 TL’nin 2009 yılı 
dağıtılabilir karı olduğuna, bu tutara yıl içinde yapılan 33.644.220 TL tutarındaki bağışların 
eklenmesi ile oluşan 1.764.827.723 TL’nin birinci temettü matrahı olarak belirlenmesine,  

5. Sermaye Piyasası Kurulu’nca 2009 yılı kar dağıtımı için asgari kar dağıtım oranı %0 olarak 
belirlenmesine rağmen Sermaye Piyasası Kurulunun Seri:IV No:27 sayılı Tebliği’ne uygun olarak 
birinci temettü matrahı olarak dikkate alınan 1.764.827.723 TL’nin %20’sine karşılık gelen 
352.965.545 TL’nin nakit birinci temettü olarak dağıtılmasına, 141.471.228 TL tutarındaki ikinci 
tertip yedek akçenin net dağıtılabilir dönem karının kalan kısmından ayrılmasına ve kalan kısım 
olan 1.236.746.731 TL’nin ikinci temettü olarak dağıtılmasına,  
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a. Toplam nakit olarak dağıtılacak 1.589.712.275 TL’nin tamamının dönem net karından 
dağıtılmasına,  

b. Bu itibarla hissedarlarımıza 1 Kuruş nominal değerinde beher hisse için brüt 0,4542035 
Kuruş olmak üzere toplam brüt 1.589.712.275 TL nakit temettü ödenmesine,  

6. Nakit temettü ödemelerinin hissedarlarımıza dağıtımına, 24 Mayıs 2010 tarihi itibariyle, 
Merkezi Kayıt Kuruluşu A.Ş.’nin Süzer Plaza Askerocağı Caddesi No:15 Kat:2 34367 Elmadağ-
Şişli İstanbul adresinde başlanmasına karar verilmiştir. 

 11 Şubat 2010 tarih ve 9 nolu Yönetim Kurulu kararı ile 

Denetim Komitesinin görüşleri doğrultusunda 2010 yılında bağımsız denetim firması Güney 
SMMM A.Ş. (Ernst&Young) ile çalışılması hususunun onaylanmasının Genel Kurul’a 
sunulmasına karar verilmiştir. 

 8 Mart 2010 tarih ve 22 nolu Yönetim Kurulu kararı ile 

Türk Telekomünikasyon A.Ş. 2009 yılı Faaliyet Raporu’nun onaylanmasına karar verilmiştir. 

 8 Mart 2010 tarih ve 23 nolu Yönetim Kurulu kararı ile 

Şirketimizin 2009 yılı Olağan Genel Kurul Toplantısının 06.04.2010 tarihinde saat 10:30’da 
aşağıda yer alan gündem maddelerini görüşmek üzere Türk Telekomünikasyon A.Ş. Genel 
Müdürlük Kültür Merkezi, Turgut Özal Bulvarı 06103 Aydınlıkevler adresinde yapılmasına ve 
Genel Kurul Toplantısı gündeminin aşağıdaki gibi olmasına karar verilmiştir. 

1. Açılış ve Başkanlık Divanının Seçilmesi,  

2. Genel Kurul Toplantı tutanağı ve Hazirun cetvelinin imzalanması hususunda Başkanlık Divanına 
yetki verilmesi,  

3. 2009 faaliyet yılına ilişkin Yönetim Kurulu faaliyet raporunun okunması;  

4. 2009 faaliyet yılına ilişkin Denetim Kurulu raporunun okunması;  

5. 2009 faaliyet yılına ilişkin Bağımsız Denetim Şirketi rapor özetlerinin okunması;  

6. 2009 faaliyet yılı bilanço ve kar-zarar hesaplarının okunması, müzakeresi ve tasdiki;  

7. Yönetim Kurulu üyelerinin, Şirketin 2009 yılı faaliyet ve işlemlerinden dolayı ibra edilmeleri;  

8. Denetim Kurulu üyelerinin, Şirketin 2009 yılı faaliyet ve işlemlerinden dolayı ibra edilmeleri;  
9. 2009 yılı karının dağıtımı hususunda Yönetim Kurulu’nun teklifinin görüşülerek karara 
bağlanması;  

10. Sermaye Piyasası Kurulu tarafından yayımlanan Sermaye Piyasasında Bağımsız Dış Denetleme 
Hakkındaki Yönetmelik’in 14üncü maddesi ile Şirket ana sözleşmesinin 17/A maddesi gereğince,  
2010 yılı faaliyet ve hesaplarını incelemek üzere Güney Bağımsız Denetim ve SMMM A.Ş.’nin  
(Ernst&Young) görevine devam etmesi hususunda Şirket Denetim Komitesi tavsiyesi uyarınca 
Yönetim Kurulu’nun teklifinin görüşülerek karara bağlanması;  
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11. Kurumsal Yönetim İlkeleri gereğince Yönetim kurulu tarafından hazırlanan etik kuralları ile 
ilgili Genel Kurul’a bilgi verilmesi;  
12. Kurumsal Yönetim İlkeleri gereğince Hissedarların kar dağıtım politikası hakkında 
bilgilendirilmesi;  

13. Kurumsal Yönetim İlkeleri gereğince Bağımsız Denetim Kuruluşunun, mali tabloların ve diğer 
raporların standartlara uygunluğu, bilgilerin doğruluğu ve dürüstlüğü, kendisinin ve kendi 
iştiraklerinin, şirketimize ve iştiraklerine ya da bağlı ortaklıklarına verdiği hizmetlerde 
bağımsızlığını etkileyen bir husus olmadığı konusunda yazılı açıklamasının okunması;  
14. Yönetim kurulu tarafından hazırlanan bilgilendirme politikası hakkında Genel Kurul’a bilgi 
verilmesi;  

15. 2009 yılı içinde yapılan bağış ve yardımlar hususunda Genel Kurul’a bilgi verilmesi;  

16. 2009 yılı içinde ilişkili taraflarla yapılan işlemler hakkında Genel Kurul’a bilgi verilmesi;  

17. Sermaye Piyasası Kurulu’nun 09/09/2009 tarih ve 28/780 sayılı kararı gereği, Şirketin 3. 
Kişiler lehine vermiş olduğu teminat, rehin ve ipotekler ve elde etmiş oldukları gelir veya 
menfaat hususunda Genel Kurul’a bilgi verilmesi;  
18. Yönetim Kurulu üyelerine Şirket konusuna giren veya girmeyen işleri bizzat veya başkaları 
adına yapmaları veya bu çeşit işleri yapan şirketlere ortak olabilmeleri ve diğer işlemleri 
yapabilmeleri hususunda TTK’nın 334 ve 335inci maddeleri gereği izin verilmesine dair karar 
alınması;  

19. Dilekler ve Kapanış.  
 

 

 10 Mart 2010 tarih ve 24 nolu Yönetim Kurulu kararı ile 

Ticari Transformasyon Başkanlığına vekalet eden Paul Taylor’un, Ticari Transformasyon Genel 
Müdür Başdanışmanı olarak atanmasına ve yeni oluşturulan Müşteri İlişkileri Başkanlığına ise 
vekaleten Haktan Yaşar Kılıç’ın atanmasına karar verilmiştir. 

 
4. PERSONEL HAREKETLERİ 

Şirketimizin konsolide personel sayısı 2009 yılsonu ve 2010 birinci çeyrek sonu itibariyle 
sırasıyla 34.086 ve 33.881 olarak gerçekleşmiştir.  

 

5. FİNANSAL RİSK YÖNETİMİ 

Şirketin başlıca finansal enstrümanları, banka kredileri, açık krediler, nakit ve kısa vadeli 
mevduatlardan oluşmaktadır. Finansal enstrümanların asıl kullanım amacı operasyonlar icin 
fon kullanımını artırmaktır. Finansal enstrümanlardan kaynaklanan ana riskler likidite riski, 
yabancı para riski, faiz riski ve kredi riskidir. 

 
6. DÖNEM İÇİ ÖNEMLİ GELİŞMELER 

TFF Süper Lig ve TFF 1. Lig Müsabakaları Medya Hakları İhalesi 
Türkiye Futbol Federasyonu tarafından 2010-2011, 2011-2012, 2012-2013, 2013-2014 futbol 
sezonları TFF Süper Lig ve TFF 1. Lig Müsabakaları Yayın Haklarının devri için düzenlenen 
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"Medya Hakları İhalesi" sonucunda Şirketimiz mobil araçlar üzerinden özet görüntü yayın 
haklarını içeren C paketini yıllık 13.500.000 Amerikan Doları tutarındaki teklifi ile kazanmıştır.  

Söz konusu yayın hakları bedeli %10 Kanuni Türkiye Futbol Federasyonu Payı ve %2 Lig 
Organizasyon Payı ile %18 Katma Değer Vergisi'ni içermemektedir. Şirketimiz ayrıca 2014-
2015 sezonu için belirli şartlara bağlı olarak sözleşmeyi bir sene daha uzatma hakkını elde 
etmiştir. 

 
BTK Tarafından belirlenen yeni Ara bağlantı Ücret tarifeleri 
10.02.2010 tarih ve 2010/DK-07/88 sayılı Kurul Kararı ile; 1 Nisan 2010 tarihinden itibaren 
geçerli olmak üzere belirlenen Ara bağlantı Ücret Tarifeleri aşağıdaki tabloda yer almaktadır. 

Ücretler nettir (vergiler hariçtir).  

 

Yürürlük 
tarihi 

 Avea Turkcell Vodafone 

 

 

 

01.04.2010 

2N (GSM) Şebekelerde Çağrı 
Sonlandırma Ücretleri (Kr/dk) 

3,7 3,13 3,23 

3N 
Şebekelerde 
Çağrı 
Sonlandırma 
Ücretleri 
(Kr/dk) 

Ses Çağrıları 3,7 3,13 3,23 

Görüntülü 
Çağrılar 

7,75 7,75 7,75 

Türk Telekomünikasyon A.Ş. 
Şebekesinde Çağrı Başlatma ve 
Çağrı Sonlandırma Ücretleri 
(Kr/dk) 

Yerel Alan içi Alan dışı 

1,39 1,71 2,24 

 

Oger Telecom Limited’den gelen açıklama  
Şirketimiz hakim ortağı Ojer Telekomünikasyon A.Ş.'nin %100 oranında hissedarı olan Oger 
Telecom Limited'den gelen açıklamada özetle şu ifadelere yer verilmektedir: 

"Türk Telekom'da Hazine'nin sahip olduğu hisselerin ikincil halka arz yoluyla satışına ilişkin 
olarak 2009 yılı içerisinde medyaya yansıyan haberler üzerine, böyle bir satışın söz konusu 
olması halinde özellikle blok satış veya benzer bir yöntemle Şirket sermayesinin en az yüzde 
10'u oranında daha hisse alarak Türk Telekom'daki ortaklık payımızı artırma niyetinde 
olduğumuz ilgili otoritelere iletilmiştir. Halen, böyle bir satış sürecinin başlatıldığına ilişkin 
olarak ilgili otoritelerin kararları beklenmeye devam edilmektedir.'' 

 
Uzun vadeli kredi kullanımı 
Şirketimiz, Akbank T.A.Ş.'den 300 Milyon Amerikan Doları tutarında 5 yıl vadeli kredi 
kullanmıştır. Kredinin faiz oranı 6 aylık USD LIBOR+ %3,10'dur. Kredinin ilk 1,5 yılı anapara 
ödemesiz dönem olup, altı ayda bir faiz ödemesi yapılacaktır. Anapara ödemeleri ise 1,5 yıl 
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sonra başlamak üzere yine altı ayda bir yapılacaktır. Söz konusu kaynak ile borç yönetimimizin 
vade yapısı, faiz oranı ve para birimi açılarından daha da güçlü hale getirilmesi hedeflenmiştir.  

 
Uzun vadeli kredi kullanımı 
Şirketimiz, borç yönetiminin vade yapısı, faiz oranı, ve para birimi açılarından daha da güçlü 
hale getirilmesi hedefi çerçevesinde 08.03.2010 tarihinde Halkbank A.Ş.'den 222 Milyon Euro 
tutarında, 6 aylık EURIBOR+ %2,85 faizli, 5 yıl vadeli kredi kullanmıştır. Kredinin ilk 1,5 yılı 
anapara ödemesiz dönem olup, 6 ayda bir faiz ödemesi yapılacaktır. Anapara ödemeleri ise 
1,5 yıl sonra başlamak üzere yine 6 ayda bir yapılacaktır. 
 
Lansmanı yapılan yeni tarifelerimiz 
Şirketimiz 6 Mart 2010 itibariyle geçerli olmak üzere bireysel hat sahibi tüm müşterileri için 
yeni tarifeler oluşturmuştur. Gerçekleştirilen tarife yenileme uygulaması kapsamında, 
müşterilerimizin yoğun olmayan saatlerde şebeke içinde bedava konuşabilmeleri, GSM 
numaralarını da daha ekonomik koşullarda arayabilmeleri, bu yolla müşterilerimize daha fazla 
değer sunulabilmesi hedeflenmiştir.  
 

7. DÖNEM SONRASI ÖNEMLİ GELİŞMELER  

Genel Kurul Toplantısı Sonucu 
Şirketimizin 2009 hesap yılına ait Olağan Genel Kurul Toplantısı 06 Nisan 2010 Salı günü, saat 
10:30'da Turgut Özal Bulvarı Aydınlıkevler Ankara adresinde yapılmış ve aşağıdaki gündem 
maddeleri görüşülerek karara bağlanmıştır. 

1. 2009 faaliyet yılına ilişkin Yönetim Kurulu faaliyet raporu, Denetim Kurulu raporu, Bağımsız 
Denetim Şirketi rapor özetleri, bilanço ve kar-zarar hesapları okunmuş, müzakere ve tasdik 
edilmiş, 

2. Yönetim ve Denetim Kurulu üyeleri, Şirketin 2009 yılı faaliyet ve işlemlerinden dolayı ibra 
edilmiş,  

3. 2009 yılı karının dağıtımı hususunda Yönetim Kurulu'nun teklifi görüşülerek tasdik edilmiş,  
4. Sermaye Piyasası Kurulu tarafından yayımlanan Sermaye Piyasasında Bağımsız Dış 

Denetleme Hakkındaki Yönetmelik'in 14üncü maddesi ile Şirket ana sözleşmesinin 17/A 
maddesi gereğince, 2010 yılı faaliyet ve hesaplarını incelemek üzere Güney Bağımsız 
Denetim ve SMMM A.Ş.'nin (Ernst&Young) görevine devam etmesi hususunda Şirket 
Denetim Komitesi tavsiyesi uyarınca Yönetim Kurulu'nun teklifi görüşülerek tasdik edilmiş,  

5. Kurumsal Yönetim İlkeleri gereğince Yönetim kurulu tarafından hazırlanan etik kuralları ile 
ilgili Genel Kurul'a bilgi verilmiş, 

6. Kurumsal Yönetim İlkeleri gereğince Hissedarlar kar dağıtım politikası hakkında 
bilgilendirilmiş,  

7. Kurumsal Yönetim İlkeleri gereğince Bağımsız Denetim Kuruluşunun, mali tabloların ve 
diğer raporların standartlara uygunluğu, bilgilerin doğruluğu ve dürüstlüğü, kendisinin ve 
kendi iştiraklerinin, şirketimize ve iştiraklerine ya da bağlı ortaklıklarına verdiği hizmetlerde 
bağımsızlığını etkileyen bir husus olmadığı konusunda yazılı açıklaması okunmuş,  

8. Yönetim kurulu tarafından hazırlanan bilgilendirme politikası hakkında Genel Kurul'a bilgi 
verilmiş,  

9. 2009 yılı içinde yapılan bağış ve yardımlar hususunda Genel Kurul'a bilgi verilmiş,  
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10. 2009 yılı içinde ilişkili taraflarla yapılan işlemler hakkında Genel Kurul'a bilgi verilmiş,  
11. Sermaye Piyasası Kurulu'nun 09/09/2009 tarih ve 28/780 sayılı kararı gereği, Şirketin 3. 

Kişiler lehine vermiş olduğu teminat, rehin ve ipotekler ve elde etmiş oldukları gelir veya 
menfaat hususunda Genel Kurul'a bilgi verilmiş, 

12. Yönetim Kurulu üyelerine Şirket konusuna giren veya girmeyen işleri bizzat veya başkaları 
adına yapmaları veya bu çeşit işleri yapan şirketlere ortak olabilmeleri ve diğer işlemleri 
yapabilmeleri hususunda TTK'nın 334 ve 335'inci maddeleri gereği izin verilmiştir.  

Uzun vadeli kredi sözleşmesi imzalanması 
Şirketimiz 15 Nisan 2010 tarihinde Avrupa Yatırım Bankası (EIB) ile yatırımlarımızın 
finansmanı amacıyla, 100 milyon Euro tutarında, 2 yılı anapara geri ödemesiz toplam 8 yıl 
vadeli bir kredi anlaşması imzalamıştır. Söz konusu kredinin faizi yıllık Euribor+2,5% olup faiz 
ödemeleri kullanımdan sonra 6 ayda bir, anapara taksit ödemeleri de geri ödemesiz dönem 
sonrasında 6 ayda bir yapılacaktır. 
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ÖZET MALİ SONUÇLAR 

 

Türk Telekom 2010 1. Çeyrek ve 2009 1. Çeyrek Sonu Karşılaştırmalı Özet Konsolide Bilanço 

 

TL milyon 31.03.2010 31.03.2009 
Maddi olmayan duran varlıklar          3.211      2.695 
Maddi varlıklar           6.823      6.431 
Diğer Varlıklar          2.525      2.455 
Hazır Değerler(Nakit ve Nakit Benzerleri)            727      927 
Toplam Varlıklar      13.286      12.508 
Sermaye         3.260      3.260 
Yedekler ve dağıtılmamış karlar         2.686      2.061 
Finansal Borçlar         3.501      3.206 
Borç Karşılıkları            656      689 
Diğer Yükümlülükler         3.183      3.292 
Toplam Özsermaye ve Yükümlülükler      13.286      12.508 

 

 

Türk Telekom 2010 1. Çeyrek, 2009 1. Çeyrek ve 2009 yılsonu  

Karşılaştırmalı Özet Konsolide Gelir Tablosu 

 

TL milyon  31.03.2010 31.03.2009 31.12.2009 
Satış Gelirleri 2.584 2.508 10.568 
Değişim 3%   
FAVÖK 1.064 1.105 4.321 
FAVÖK Marjı 41% 44% 41% 
Faaliyet Kârı  689 681 2.763 
Faaliyet Kâr Marjı  27% 27% 26% 
Finansal gelir/(gider) net 9 -314 -438 
Vergi Öncesi Kâr  698 368 2.325 
Vergi Öncesi Kâr Marjı  27% 15% 22% 
Dönem vergi gideri -194 -148 -673 
Azınlık payları 43 71 180 
Dönem Net Kârı / (Zararı)  546 291 1.832 
Net Kâr Marjı  21% 12% 17% 
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Türk Telekom 2010 1. Çeyrek, 2009 1. Çeyrek ve 2009 yılsonu 

Karşılaştırmalı Özet Konsolide Gelir Dağılımı 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Türk Telekom 2010 1. Çeyrek, 2009 1. Çeyrek ve 2009 yılsonu 
Karşılaştırmalı Faaliyet Giderleri Dağılımı 

TL milyon 2009 31.03.2009  31.03.2010  

Personel Giderleri* 1,908  471  469  

Arabağlantı Giderleri  950  165  222  

Ticari Giderler (a)  773  192  226  

Bakım – Onarım ve Operasyon Giderleri  384  72  69  

Vergi ve Kamu Harçları  705  150  180  

Şüpheli Alacaklar 183  25  39  

Diğer 1,235  326  315  

Ara Toplam 6,139  1,401  1,519  

İnşaat giderleri (UFRYK 12)  109  1  0  

Toplam Faaliyet Giderleri 6,248  1,402  1,520  
 
 
 
*Daha önce satışların maliyeti, pazarlama, satış ve dağıtım ve genel yönetim giderleri hesaplarında sınıflandırılan 
kıdem tazminatı faiz maliyeti finansman giderleri hesabına sınıflandırılmıştır. 

TL milyon 31.03.2010 31.03.2009 
Yurtiçi PSTN 1.025 1.205 
ADSL 601 496 
GSM 647 532 
Data hizmet gelirleri 84 72 
Yurtdışı satışlar 41 51 
Ara bağlantı gelirleri 68 46 
Kiralık devre 127 136 
GSM operatörlerinden elde edilen kira gelirleri 26 28 
Diğer 39 8 
Eliminasyonlar -75 -68 
Net Gelir Ara Toplamı 2.583 2.507 

İnşaat Geliri (UFRYK 12)  1 1 

Toplam Net Gelir 2.584 2.508 


