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Derecelendirme Sonucu ve Ozeti

TURK TELEKOMUNIKASYON A.S. (TTKOM)

QOO SNHN

Kurumsal Yonetim Notu: ANA BOLUMLER: Ort. 21.75

Pay Sahipleri : 86.92

9 - 1 8 K.amuyu Apdinlatma ve Seffaflik : 97.66

Menfaat Sahipleri : 95.64

WORLD Yonetim Kurulu : 89.32
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YONETICI OZETI

Tirk Telekomiinikasyon A.S.'nin (Tirk Telekom) igin 12.12.2016 tarihinde, 9,02
olarak belirlenmis olan Kurumsal Yoénetim Derecelendirme notu 9,18 olarak
gincellenmistir. Derecelendirme metodolojimizin (Bkz. Sayfa 5) temelini, Sermaye
Piyasasi Kurulu “Kurumsal Yénetim Ilkeleri” olusturmaktadir.

Tirk Telekominikasyon A.S.’nin kurumsal yonetim ilkelerine verdigi 6nem, bunu
surekli ve dinamik bir slreg olarak ylratmekteki isteklilik géz o6nline alinarak,
sirketin kurumsal yonetim derecelendirme notu yukaridaki sekilde giincellenmistir.

Ayrica, SAHA vyillik olarak Dinya Kurumsal Yénetim Endeksi yayinlamaktadir. Bu
endeks lUlkeleri; hem kurumsal ydnetim prensiplerine uyma dizeylerine hem de
kurumsal yénetimle ilgili kurumlarinin gelismislik dizeylerine gore siralamaktadir.
Endeksin olusumunda uluslararasi kabul géormis standartlar, kurallar, yonetmelikler
ve llkeleri seffaflik, yolsuzluk, is yapma kolayligi acisindan mukayese eden
endeksler dikkate alinmaktadir. Turk Telekom, SAHA'nin 21 Temmuz 2017 tarihinde
yayimlamis oldugu Diinya Kurumsal Yonetim Endeksi‘'ne (DKYE) gére 1. grup iginde
yer almaktadir. SAHA'nin yayimladigi Dinya Kurumsal Yonetim Endeksi'nin
detaylarina http://www.saharating.com adresinden ulasilabilir
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Pay Sahipleri bashdl altinda 8,69 alan Tirk Telekom’da pay sahipligi haklarinin
kullanilmasinda mevzuata, esas sbdzlesmeye ve diger i¢ diizenlemelere uyulmakta
olup bu haklarin kullanilmasini saglayacak énlemler alinmistir. Sirket pay sahipleri ile
iliskilerini, Yatinma Iliskileri Direktérliigii biinyesinde yiriitmektedir. Oy hakkinda iist
sinir yoktur. Genel kurul 6ncesi prosedirler ve genel kurulun yapilisi mevzuata ve
dizenlemelere uygundur. Sirketin kamuya agiklanmis tutarl bir kar dagitim politikasi
vardir. Ote yandan, yénetim kuruluna aday gdésterme imtiyazinin bulunmasi, ve
sirket ana sodzlesmesinde azlik haklar konusunda, halka agik anonim sirketler igin
ongorilen oranin (%5) aynen benimsenmesiyle yetinilmis olmasi gibi iyilestirmeye
acik alanlar mevcuttur.

Turk Telekom, Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik baslidi altinda 9,77 almistir.
Sirketin, SPK Kurumsal Yénetim Ilkeleri'nin “Kamuyu Aydinlatma” maddesinde
belirtilen bilgi ve belgelerin yer aldidi kapsamli bir internet sitesi mevcuttur ve énemli
olay ve gelismeler, hemen her tirli iletisim olanagi kullanilarak SPK ve BIST
mevzuatina uygun sekilde kamuya aciklanmaktadir. Ayrica, sirketin ortaklik yapisi;
dolayli ve karsilikh istirak iliskilerinden arindinlmak sureti ile sadece gergek kisi pay
sahiplerinin isimleri ve oranlari kamuya duyurulmustur. Internet sitesi uluslararasi
yatinnmailar igin de Ingilizce olarak hazirlanmistir. Ancak yénetim kurulu Gyeleri ve
Ust dlizey yoneticilere saglanan tim menfaatlere faaliyet raporunda toplu olarak yer
verilmistir.

Tiark Telekom, Menfaat Sahipleri bashdl altinda 9,56 almistir. Tirk Telekom
menfaat sahiplerinin mevzuat ve karsilikli sézlesmelerle diizenlenen haklarini garanti
altina almis, ihlal halinde etkili ve siratli bir tazmin imkani saglanmistir. Menfaat
sahiplerinin  sirket yonetimine katilmini  destekleyici modeller sirket g
dizenlemelerinde yer almakta olup, esas sozlesmeye konmamistir. Sirkette sendika
bulunmaktadir. Turk Telekom, mal ve hizmetlerde kalite standartlarina uymakta ve
standardin korunmasina 06zen godstermektedir. Bu amagla kaliteye iliskin belirli
garantiler saglanmaktadir. Sirketin internet sitesi vasitasiyla kamuya aciklanmis etik
kurallan ve galisanlara yonelik tazminat politikasi bulunmaktadir.

Yonetim Kurulu basligindan 8,93 alan Tirk Telekom’un vizyon ve stratejik hedefleri
belirlenmistir ve yonetim kurulu sirketin gereksindigi tim gorevleri yerine
getirmektedir. Yonetim kurulu baskani ile icra baskani ayni kisi degildir. Yonetim
kurulu on iki Udyeden olusmus olup doért Uye badimsizdir ve icraci (ye
bulunmamaktadir. Bagimsiz Uyelerin belirlenmesinde Kurumsal Yonetim Komitesi'nin
goriast alinmis ve SPK kriterlerine uyulmustur ve yazili bagimsizlik beyanlari vardir.
Yonetim kurulu biinyesinde Kurumsal Yénetim, Denetim ve Riskin Erken Saptanmasi
ve Yonetimi komiteleri kurulmus olup komite baskanlari bagimsiz Uyeler arasindan
secilmistir. Denetim Komitesi harig, diger komitelerin calisma esaslari kamuya
aciklanmistir. Komitelerin etkinlik ve islevsellik dereceleri hakkinda daha iyi bir goris
sahibi olabilmek igin gézlemlerimiz devam edecektir. Yonetim kurulu Uyelerinin ve st
dizey yoneticilerin Ucretlendirme esaslari sirketin internet sitesinde yer almaktadir.
Sirket, yonetim kurulu Uyelerine veya Ust diizey yodneticilerine borg vermemekte,
kredi kullandirmamaktadir. Ancak yonetim kurulu blinyesinde kadin Ulye
bulunmamaktadir.



Derecelendirme Metodplajisi

Saha Kurumsal Yonetim ve Kredi
Derecelendirme Hizmetleri A.S$.'nin
kurumsal yonetim derecelendirme
metodolojisi, Sermaye Piyasasi
Kurulu'nun Ocak 2014 tarihinde
yayinladigi “Kurumsal Yonetim
Ilkeleri"ni baz alir.

Bu ilkeler, Dinya Bankasi, Ekonomik
Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD) ve
bu iki Orgutidn Ozel sektor
temsilcilerinin ~ katihimi  ile  birlikte
olusturdugu Global Kurumsal Yonetim
Forumu (GCGF) 6nci galismalar temel
alinarak, Sermaye Piyasasi Kurulu
tarafindan kurulan komiteye Sermaye
Piyasasi Kurulu’'nun, Borsa Istanbul
A.S.nin ve Tirkiye Kurumsal Yonetim
Forumu’nun uzmanlari ve temsilcileri
dahil edilerek, bir gok akademisyen,
ozel sektor temsilcisi, kamu kuruluslan
ile gesitli meslek orgitlerinin goris ve
Onerileri dikkate alindiktan sonra lilke
kosullarina gére uyarlanmistir.

SPK Kurumsal Yénetim Ilkeleri'nde yer
alan ana prensiplerin bir kismi “uygula,
uygulamiyorsan acikla” diger kismi
uygulanmasi  zorunlu prensiplerdir.
Ancak, bu Ilkelerde yer alan
prensiplerin uygulanip
uygulanmadigina; uygulanmiyor ise
buna iliskin gerekgeli agiklamaya, bu
prensiplere tam olarak uymama
dolayisiyla meydana gelen cikar
catismalarina ve gelecekte sirketin
yoénetim uygulamalarinda Ilkelerde yer
alan prensipler c¢ergevesinde bir
degisiklik  yapma planinin  olup
olmadigina iliskin aciklamaya, vyillik
faaliyet raporunda yer verilmesi ve
ayrica kamuya aciklanmasi
gerekmektedir.

Ilkeler; pay sahipleri, kamuyu
aydinlatma ve seffaflik, menfaat
sahipleri, yonetim kurulu olmak lzere
dort ana bélimden olusmaktadir.

Bu Ilkeler baz alinarak SAHA Kurumsal
Yonetim Derecelendirme metodolojisi
330 mertebesinde alt kriter
belirlemigtir. Her bir  kriter,
derecelendirme slrecinde, sirket
yoneticileri tarafindan sadlanan ve
kamunun kullanimina acik sirket
bilgileri kullanilarak dederlendirilir. Bu
kriterlerin bazilari basit bir Evet/Hayir
yanitiyla skorlanabildigi gibi, bazilarn
daha ayrintili agiklamalari gerektirir.
Derecelendirme notlari 1 (en zayif) ila
10 (en gulglG) arasinda verilir.  En
yuksek (10) dereceyi elde edebilmek
igin sirketlerin SPK Kurumsal Y&netim
Ilkeleri’ne tam uyum gdéstermis olmasi
gerekir (notlarin daha ayrintili bir
aciklamasi  igin bu raporun son
bélimine bakiniz).

Toplam derecelendirme notunu
belirlemede her bir ana bélim igin SPK
Kurumsal Yénetim 1ilkeleri'ne paralel
olarak asadidaki adirliklar kullanilir:

Pay Sahipleri: %25

Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik: %25
Menfaat Sahipleri: %15

Yonetim Kurulu: %35

Metodolojimizde her bir ana bdlimin
alt basliklarina adirlik tahsis edilip
dederlendirme yapildiktan sonra nihai
“toplam” derecelendirme notuna
ulasilir. Bunun igin, her bir bdélime
verilen not belirlenmek suretiyle ilan
edilerek  “ilkelere uyum diizeyi”
ayrintili olarak tespit edilmis olur.



Sirket Hakkinda

TURK TELEKOMUNIKASYON A.S.

Yoénetim Kurulu Baskani

Tiirk Telekona”’ Mohammed Hariri
g CEO-Genel Miidiir

Dr. Paul Doany

Turgut Ozal Bulvari, 06103 Yatirima iligkileri Direktorii
Aydinlikevler, Ankara Sabriye G6zde Cullas
www.turktelekom.com.tr Tel: (0212) 309 96 30

investorrelations@turktelekom.com.tr

Tiurk Telekomilnikasyon A.S'nin (Tirk Telekom) esasi 23 Ekim 1840'da aslen
Bakanlik olarak kurulan Postane-i Amirane'ye dayanmaktadir. Tilrkiye genelinde
telefon sebekesi kurma ve isletme izni, 4 Subat 1924 tarihinde, Posta, Telefon ve
Telgraf Genel Midurliga’'ne (PTT) verilmisti. Sirket 6nceden her ikisi de PTT
tarafindan yuritilen telekominikasyon ve posta hizmetlerinin ayrilmasi sonucu 24
Nisan 1995'de ayr bir tizel kurulus olarak kurulmus ve PTT'nin telekominikasyon
hizmetleri ile ilgili tim personel, varlik ve ylkiamldlikleri, hisselerinin tamami T.C.
Basbakanlik Hazine Mistesarlidi'na ait olan Sirkete transfer olmustur.

Sirket'in  Ozellestirilmesi kapsaminda 24 Adustos 2005 tarihinde QOjer
Telekomiinikasyon A.S (OTAS) Tirk Telekom’un %55 payini almak igin Ozellestirme
Idaresi Yonetimi'yle hisse devir anlasmasi imzalamistir. Bu cercevede Sirket'in
hisselerinin %55'lik kisminin blok satisiyla ilgili olarak Ortaklik Anlasmasi ve Hisse
Rehin Sézlesmesi 14 Kasim 2005 tarihine Hazine ve OTAS arasinda imzalanmis ve bu
tarihten sonra OTAS, Sirket'in ana ortadi olmustur.

Sirket’in  3.500.000.000.- TL nominal dederli sermayesini temsil eden hisse
senetlerinin %15'lik kismi 15 Mayis 2008 tarihinde halka arz olunmus olup, Borsa
Istanbul TTKOM ismiyle, BIST ILETISIM / BIST SURDURULEBILIRLIK ENDEKSI /
BIST YILDIZ / BIST KURUMSAL YONETIM / BIST Ankara / BIST TEMETTU / BIST
TEMETTU 25 / BIST TUM / BIST 100 / BIST 50 / BIST HiZMETLER / BIST 30
endekslerine dahil olarak islem gérmektedir.

Sirket ve Tiirk Telekomiinikasyon Kurumu (yeni adiyla Bilgi Teknolojileri ve Iletisim
Kurumu (BTK)) arasinda 14 Kasim 2005 tarihinde imzalanmis bir imtiyaz sézlesmesi
bulunmaktadir. Bu imtiyaz s6zlesmesi kapsaminda Sirket’e 28 Subat 2001 tarihinden
baslamak Uzere 25 yil siire ile her tirli telekomiinikasyon hizmetinin saglanmasi,
gerekli telekomiinikasyon tesislerinin kurulmasi, bu tesislerin diger lisansh
operatorler tarafindan kullanilmasi ve telekomiinikasyon hizmetlerinin pazarlamasi ve
tedariki haklar sunulmaktadir. Imtiyaz sézlesmesi 28 Subat 2026'da sonlanacak
olup, Sirket telekomiinikasyon hizmeti verebilmek Uzere kullandigi tim altyapisini
isler bir vaziyette BTK'ya devredecektir.Ancak, Tirk Telekom'un imtiyaz
sbzlesmesinin yenilenmesi igin BTK'ya ddnemin bitmesinden bir yil &nceden
basvurma hakkina sahip oldugu sirket yetkililerince beyan edilmistir.



Son durum itibari ile sirketin Sermaye yapisi asadidaki gibidir.

Tiirk Telekom Sermaye Yapisi

Ortaklarin Unvani Grubu Pay Tutan (TL) | Pay Yiizdesi
Ojer Telekominikasyon A.S. A 1.925.000.000,00 55,00
TC Basbavkanllk Hazine B 875.011.884,98 25,00
Mistesarhgi

TC Basbavkanllk Hazine C 0,01

Mstesarligi

Tilrkiye Varhik Fonu B 174.988.115,01 5,00
Halka Agik D 525.000.000,00 15,00
TOPLAM 3.500.000.000,00 100,00

Sirket'in %55 hissesine sahip olan Ojer Telekomiinikasyon A.S. hisselerinin %99'una
da Oger Telecom Limited (“Oger Telecom”) sahiptir. Oger Telecom Dubai Finans
Merkezi'nin kanunlarina uygun olarak Agustos 2005'te limited sirket olarak kurulmus
bir sirkettir.

Tirk Telekom’un 21 Haziran 2017 tarihinde gergeklesen olagan genel kurul
toplantisinda, 1 Ocak 2016 - 31 Aralik 2016 dénemine ait bagimsiz denetimden
gecmis konsolide mali tablolara gore zarar olustugu igin kar dagitimi yapilmamistir.



Sirketin Yonetim Kurulu 12 Gyeden olugsmakta olup, bunlarin 4 tanesi bagimsiz iye
niteligini tasimaktadir. Uyeleri isimleri ve gorevleri asagida belirtilmistir.

Isim Gorevi Komiteler
Mohammed Hariri Baskan Kurumsal Yénetim Uye
Fuat Oktay Baskan Yr"cl./
Bagimsiz Uye
Abdullah Tivnikli Uye
Suat Hayri Aka Uye
Cenk Serdar Uye Kurumsal Y6netim Uye / Risk
Uye
Hakam Kanafani Uye
Mazen Abou Chakra Uye Denetim Uye / Risk Uye
Nasser Sulaiman A Al Nasser Uye. Denetim Uye
Rami Arslan Uye
Fahri Kasirga Bagimsiz Uye
Ibrahim Eren Bagimsiz Uye Denetim Baskan / Kurumsal
Yonetim Baskan
Yigit Bulut Bagimsiz Uye Risk Baskan / Denetim Uye

Yonetim Kurulu Gyelerinin segimi konusunda imtiyaz bulunmakta olup bu imtiyazlar
asadidaki gibi belirlenmistir.

(@) A Grubu Hisse sahibi Yonetim Kurulu Uyesi olarak segilmek lzere yedi (7) kisiyi
aday gosterme hakkina sahiptir;

(b) Hazine, B Grubu Hisse sahibi sifatiyla;

- Sirket sermayesinin %30 veya daha fazlasini elinde tuttugu middetce Bagimsiz
Yonetim Kurulu Gyesi olarak segilmek lizere Sermaye Piyasasi diizenlemelerinde
tanimlanan bagimsizlik niteliklerini tasiyan dort (4) kisiyi aday gosterme hakkina
sahip olacaktir; veya



- Sirket sermayesinin %15 veya daha fazlasina sahip olmasi halinde (fakat %30'dan
daha az) Badimsiz Yonetim Kurulu Uyesi olarak secilmek (zere Sermaye Piyasasi
dizenlemelerinde tanimlanan badimsizlik niteliklerini tasiyan iki (2) kisiyi aday
gosterme hakkina sahip olacaktir.

- Yukaridaki bentlerde belirtilen Sirket sermayesinin %30'unun ve %315’inin
hesaplanmasinda, Hazine’'nin B Grubu Hisselerden ve D Grubu Hisselerden elinde
tuttugu hisse miktarlan birlikte hesaba katilacaktir.

(c) Hazine Sirket sermayesinin %15 veya daha fazlasini elinde tuttugu middetge
(fakat %30’dan daha az), A Grubu Hisse sahibi Sermaye Piyasasi dlizenlemelerinde
tanimlanan bagimsizlik niteliklerini tasiyan iki (2) kisiyi bagimsiz Yonetim Kurulu
Uyesi olarak ve yedi (7) kisiyi Yénetim Kurulu lyesi olarak secilmek lzere aday
gosterme hakkina sahip olacaktir.

(d) Hazine C Grubu Imtiyazlh Hisse'yi elinde tuttugu middetge Yonetim Kurulu Uyesi
olarak secgilmek UGzere ayrica C Grubu Imtiyazlh Hisse icin bir(1) aday goésterme
hakkina sahip olacaktir.



1.KISIM: PAY SAHIPLERI

PAY SAHIPLERI: 86.02

Tum pay sahiplerine “esit islem
+ ilkesi” cercevesinde muamele
edilmekte

+ Pay sahiplerinin bilgi alma ve
inceleme hakki sinirlandirilmamis

+ Oy hakkinin kullanimi kolay bir
sekilde saglanmakta

+ Genel kurullar mevzuata uygun
yapilmaktadir

+ Detayh bir kar dagitim politikasi
belirlenmis
Sirket bagis ve yardimlara iliskin
+ politikasini olusturarak genel
kurulun onayina sunmus

Azlik haklari sermayenin yirmide
birinden daha disuik bir miktara
sahip olanlara taninmamis

Yonetim Kurulu’na aday gésterme
imtiyazi var.

406 Sayih Telgraf ve Telefon
Kanunu nedeniyle Halka Kapal
Paylarin devri Gizerinde kisitlamalar
var.

1.1. Pay Sahipligi Haklarinin
Kullaniminin Kolaylastirilmasi:

Turk Telekom’da mevcut ve potansiyel
pay sahipleri ile iliskilerin dizenli bir
sekilde ydratilmesi, yatinmc ve
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analist sorularinin en verimli sekilde
cevaplanmasi ve sirket dederinin
arttirlmasina  yonelik  calismalarin
yuritilmesi amaciyla dogrudan Genel
Midire bagh olan Yatinma Iliskileri
Direktérluga ("Direktorlik™)
olusturulmus ve yatirnmcilar ile iliskiler
bu Direktorliik vasitasiyla
yuratilmektedir.  Sirketin  sermaye
piyasasi mevzuatindan kaynaklanan
yukimliliklerinin yerine
getirilmesinde ve kurumsal yénetim
uygulamalarinda koordinasyonu
Sermaye Piyasasi Faaliyetleri Ileri
Dizey ve Kurumsal Yénetim
Derecelendirme Uzmanhdi lisanslarina
sahip olan Yatinma Iliskileri Direktdri
Sabriye Gozde Cullas saglamakta olup,
ayni zamanda Sirket'in  yatirma
iliskileri faaliyetlerinin yonetiminde de
sorumludur.

Ortaklhik organlarinin yani sira
“Yatirnmci  Iligkileri  DirektoérlGgu v,
basta bilgi alma ve inceleme hakki

olmak Ulzere pay sahipligi haklarinin
korunmasi ve kullaniimasinin
kolaylastiriimasinda etkin rol
oynamakta ve asadidaki gorevleri
yerine getirmektedir;

a. Yatirnmcilar ile ortakhk arasinda
yapilan yazismalar ile diger bilgi
belgelere iliskin kayitlar saglikh,
guvenli ve  glncel olarak
tutulmaktadir.

Ortaklik pay sahiplerinin ortakhk

ile ilgili yazih bilgi talepleri
yanitlanmaktadir.

C. Genel kurul toplantisinin
yurirlikteki  mevzuata, esas
sozlesmeye ve diger sirket
dizenlemelerine uygun olarak

yapilmasi saglanmaktadir.



d. Genel kurul toplantisinda, pay
sahiplerinin yararlanabilecegi
dokimanlar hazirlanmaktadir.

e. Kurumsal yoénetim ve kamuyu
aydinlatma ile ilgili her tdrld
husus dahil olmak lizere sermaye

piyasasi mevzuatindan
kaynaklanan yukimliliklerin
yerine getirilmesini

gbzetmektedir.

Yatirimci Iliskileri Direktorluga,
yuritmekte oldugu faaliyetlerle ilgili
olarak en az yilda bir kez yodnetim
kuruluna rapor sunmaktadir.

Pay sahipligi haklarinin kullanimini
etkileyebilecek nitelikteki bilgi ve
aciklamalar glincel olarak ortaklidin
kurumsal internet sitesinde pay
sahiplerinin kullanimina sunulmaktadir.
1.2. Bilgi Alma ve Inceleme
Haklari:

Ortaklik yo6netiminin 6zel denetim
yapilmasini zorlastirici islem yaptigi

yoniinde bir bulguya rastlanilmamistir.

Sirketle ilgili her tirli bilgi, tam ve
dirist bigimde, zamaninda ve 06zenli
bir sekilde verilmis olup bu ydnde

alinmis bir ceza/uyari
bulunmamaktadir.

Sirketi bilgilendirme politikasini
olusturarak genel kurul bilgisine

sunmus ve web sitesinden kamuya ilan
etmistir.

1.3. Azhk Haklan:

Azlik  haklarinin  kullandiriimasinda
azami Ozen gosterilmektedir. Ancak,
azlik haklari, esas sozlesme ile
sermayenin yirmide birinden daha
disik bir miktara sahip olanlara
taninmamis, sirket mevzuatta halka
acik sirketler igin ©6ngoéridlmis olan
oranlari aynen benimsemistir.
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Blok hissedarin gikarlarinin  sirket
cikarlari ile celistigine dair herhangi bir
bulguya rastlanilmamistir.

1.4. Genel Kurula Katilim Hakki:

21 Haziran 2017 tarihinde
gergeklestirilien genel kurula ait
toplanti ilani, mevzuat ile 6ngérilen
usullerin yani sira, mimkin olan en
fazla sayida pay sahibine ulasmayi
saglayacak sekilde, elektronik
haberlesme de dahil, her turli iletisim
vasitasi ile Kurumsal Yénetim
Ilkeleri'ne uygun olarak 22.05.2017
tarihinde yapilmistir.

Yapilan bildirimlerde; toplanti giini ve
saati, tereddut yaratmayacak sekilde
toplanti yeri, glindem, davetin hangi
organ tarafindan yapildigi, faaliyet
raporu ile mali tablolarin, diger genel
kurul evrakinin ve dokimaninin hangi

adreste incelenebilecedi acikca
belirtilmistir.

Bunlarin yani sira, sirketin gindem
maddelerine iliskin  aciklayici  bir
bilgilendirme  dokimani  hazirladigi
goralmustir.

Faaliyet raporu, mali tablolar ve
gindem maddelerine dayanak teskil
eden diger belgeler genel kurul
toplantisina davet igin vyapilan ilan

tarihinden itibaren, sirketin merkez ve
subeleri ile elektronik ortam dahil, pay
sahiplerinin en rahat sekilde
ulasabilecedi yerlerde incelemeye acik
tutulmaktadir.

Ortakhdin kurumsal internet sitesinde

asadidaki hususlar pay sahiplerine
duyurulmaktadir;
a. Aciklamanin yapildigi tarih

itibariyle sirketin ortakhk yapisini
yansitan toplam pay sayisi ve oy
hakki, sirket sermayesinde
imtiyazli pay bulunuyorsa her bir
imtiyazli pay grubunu temsil eden
pay sayisi ve oy hakk ile
imtiyazlarin niteligi hakkinda bilgi,



b. Yo6netim kurulu Uyelerinin azil ve
degistirme gerekcgeleri ile birlikte
adaylarin; 6zgegmisleri, son on yil
icerisinde yurittikleri gorevler,
sirket ve sirketin iliskili taraflari ile
iliskisinin  niteligi ve 6nemlilik
dizeyi, bagimsizlik niteligine
sahip olup olmadigi ve benzeri
hususlar hakkinda bilgi,

Genel kurul gtindemi hazirlanirken, her
teklifin ayr bir baslik altinda verilmis
olmasina dikkat edilmis ve glindem
basliklari acik ve farkli yorumlara yol
agmayacak sekilde ifade edilmistir.
Gindemde “diger", “gesitli” gibi
ibareler yer almamaktadir. Genel kurul
toplantisindan 6nce verilen Dbilgiler,
ilgili olduklari giindem maddelerine atif
yapilarak verilmistir.

Genel kurul toplantisinda, glindemde
yer alan konularin tarafsiz ve ayrintih
bir sekilde, acgik ve anlasilabilir bir
yontemle aktariimasi konusuna
toplanti baskani 6zen gdstermis, pay
sahiplerine esit sartlar altinda
distincelerini agiklama ve soru sorma
imkani verilmistir. Toplanti baskani
genel kurul toplantisinda pay
sahiplerince sorulan ve ticari siIr
kapsamina girmeyen her sorunun
dogrudan genel kurul toplantisinda
cevaplandiriimis olmasini saglamistir.

Yonetim Kurulu lyelerine TTK'nun 395
ve 396'nci  maddelerindeki yazih
islemlerin ifasi igin yetki verilmesi
genel kurul gindemine ayri bir madde
olarak dahil edilmistir.

Glndemde 06zellik arz eden konularla
ilgili yonetim kurulu Gyeleri, ilgili diger
kisiler, finansal tablolarin
hazirlanmasinda sorumlulugu bulunan
yetkililer ve denetgiler gerekli
bilgilendirmeleri yapabilmek ve sorulari
cevaplandirmak Uzere genel kurul
toplantisinda hazir bulunmuslardir.

Badis ve yardimlara iliskin bir madde
genel kurul onayina sunulmustur.
Ayrica; genel kurul toplantisinda
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dénem iginde yapilan tim badis ve
yardimlarin tutarnt ve vyararlanicilarn
hakkinda ayri bir gindem maddesi ile
ortaklara bilgi verilmistir.

Genel kurul toplantilarinin, séz hakki
olmaksizin menfaat sahipleri ve medya
dahil kamuya acik olarak yapilmasi
hususu esas s6zlesmede
bulunmamaktadir.

Genel kurul toplantisina  sirketin
bagimsiz denetimini gergeklestiren
firmanin temsilcisi katilmaktadir.

1.5. Oy Hakki:

Tirk Telekom’un, C Grubu 1 adet
imtiyazli hissesi disindaki tim hisseleri
satilabilir. Ekonomi ve glivenlik ile ilgili
olarak milli yararlarin  korunmasi
amaciyla asadidaki konular ister
Yénetim  Kurulu'nda ister Genel
Kurul‘da oylansin, 406 sayili Telgraf ve
Telefon Kanunu'na goére Hazine
Mistesarhigi elinde bulunan C Grubu 1
adet Imtiyazli Hissenin olumlu oyu
olmaksizin  gergeklestirilemez.  Aksi
takdirde yapilan islemler yok sayilir.

a) Ana Sozlesme degisiklikleri;

b) Yoénetim kontrolini etkileyecek
oranlardaki nama vyazili hisselerin
devri;

¢) Nama yazih hisselerin devrinin pay
defterine islenmesi

Sirketin Esas Sozlesmesi geregi C
Grubu Imtiyazli Hisse sahibi, Imtiyazli
Hisseyi temsilen Tirk Telekom Y&netim
Kurulu'nda bir dye bulundurur. C
Grubu Imtiyazli Hisse sahibi sermaye
artinmlarina katilmaz.

Ayni zamanda, Ojer Telekominikasyon
A.S.'ye ait olan A grubu hisselerin ve
Hazine Mistesarhdina ait olan B grubu
hisselerin yonetim kurulu uyeliklerine
aday goOsterme imtiyazlarn vardir.
Halka acik olan % 15 oranindaki D
grubu hisselerin yénetim kuruluna
aday gosterme hakki
bulunmamaktadir.



Azlik haklar, esas sozlesme ile
sermayenin yirmide birinden daha
distk bir miktara sahip olanlara

taninmamis, sirket mevzuatta halka
aclk sirketler igin ©6ngérilmis olan
oranlari aynen benimsemistir.

Tirk Telekom'da oy hakkinda imtiyaz
bu sayilanlar disinda bulunmamakla
birlikte sirket oy hakkinin
kullaniimasini zorlastirici
uygulamalardan kaginmakta ve sinir
Otesi de dahil olmak Uzere her pay
sahibine oy hakkini en kolay ve uygun
sekilde kullanma firsati saglamaktadir.

1.6. Kar Payi Hakki:

Sirketin belirli ve tutarli bir kar dagitim
politikasi vardir. Bu politika, genel
kurul toplantisinda pay sahiplerinin
onayina sunulmus, faaliyet raporunda
yer almis ve sirketin internet sitesinde
kamuya aciklanmistir.
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Sirketin kar dagitim politikasi
yatirrmcilarin sirketin gelecek
donemlerde elde edecedi karin dagitim
usul ve esaslarini ©6ngdrebilmesine
imkén verecek aciklikta asgari bilgileri
icermektedir. Kar dagitim politikasinda
pay sahiplerinin menfaatleri ile sirket
menfaati arasinda dengeli bir politika
izlenmektedir.

Ayrica, esas soOzlesmede kar payi
avansi ile ilgili hikiim bulunmaktadir.

1.7. Paylarin Devri:

Paylarin devri hususunda halka agik
olan kisim igin herhangi bir zorlastirici
hikim veya uygulama gerek esas
sozlesmede, gerekse genel kurul
kararlarinda bulunmamaktadir.



2.KISIM: KAMUYU AYDINLEATMAME SEFFARELIK

KamMuyYU AYDINLATMA
ve SEFFAFLIK: 97.66

| I I IR SN N I
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Internet sitesi kapsamli, kamunun
4+ aydinlatiimasinda aktif olarak
kullanilmaktadir

Faaliyet raporu mevzuata uygun,
kapsamli ve bilgilendirici

Kamuya aciklanmasi gereken
4+ oOnemli olay ve gelismeler mevzuata

uygun yapilmakta

Uluslararasi yatinnmcilar icin
+ hazirlanmis Ingilizce internet sitesi

bulunmaktadir

Gergek kisi nihai hakim pay
+ sahipleri listesi olusturulmus ve

kamuya agiklanmis.

Kér dagitim politikasi internet

+ sitesinde kamuya duyurulmus

2.1. Kurumsal Internet Sitesi:

Kamunun aydinlatilmasinda, sirkete ait
internet sitesi aktif olarak
kullanilmakta ve burada yer alan
bilgiler sirekli gtincellenmektedir.

Sirketin kurumsal internet sitesinde;
mevzuat uyarinca aciklanmasi zorunlu
bilgilerin yani sira; ticaret sicil bilgileri,
son durum itibariyla ortakhk ve
yonetim yapisi, imtiyazlh  paylar
hakkinda detayh bilgi, dedisikliklerin
yvayinlandidi ticaret sicili gazetelerinin
tarih ve sayisi ile birlikte sirket esas
s6zlesmesinin son hali, ©6zel durum
aciklamalari, finansal raporlar, faaliyet
raporlari, izahnameler ve diger
kamuyu aydinlatma belgeleri, genel
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kurul toplantilarinin gindemleri,
katilanlar  cetvelleri ve  toplanti
tutanaklari, vekaleten oy kullanma
formu, bilgilendirme politikasi, kar
dagitim politikasi, sirket tarafindan
olusturulan etik kurallar ve sikga
sorulan sorular basligi altinda sirkete
ulasan bilgi talepleri, soru ve ihbarlar
ile  bunlara verilen cevaplar vyer
almaktadir.

Bu kapsamda, en az son 5 yillik

bilgilere internet  sitesinde  yer
verilmektedir.

Sirketin ortakhk vyapisi; dolayh ve
karsilikli istirak iliskilerinden

arindinlmak sureti ile %5ten ylksek
paya sahip olan gergek kisi pay
sahiplerinin isimleri, pay miktarn ve
oranlari ile hangi imtiyaza sahip
olduklar gosterilecek sekilde
aciklanmis olup ve asgari kosul olan 6
ayda bir glincellenmektedir.

Sirket, Sermaye Piyasasi mevzuati
uyarinca kamuya acgiklanmasi gereken,
6zel durum ve dipnotlar harig¢ finansal
tablo bildirimlerini Tldrkge'nin yani sira
es anl Ingilizce olarak da KAP' ta
aciklamaktadir.

Internet sitesinde yer alan bilgiler,
uluslararasi yatirmcilarin da
yararlanmasi acisindan Ingilizce olarak
da hazirlanmistir.

Sirketin
yatirimci

internet sitesinde ayrica;
sunumlari, komitelerin
galisma esaslari (denetim komitesi
haric), badis politikasi, 6zel durum
aciklamalari, yonetim kurulu tarafindan
olusturulmus vizyon /misyon, temetti
ve sermaye artinrm bilgileri, haber
alani, sosyal sorumluluk galismalari,
Ust yonetim hakkinda bilgi, finansal
veriler, baslica rasyo analizleri ve insan
kaynaklar politikasina yer verilmistir.



2.2. Faaliyet Raporu:
Yonetim kurulu faaliyet raporunu,
kamuoyunun sirketin faaliyetleri
hakkinda tam ve dodgru bilgiye
ulasmasini saglayacak ayrintida
hazirlamistir. Faaliyet raporunda;

a. Raporun donemi, ortakligin nvani,

ticaret sicil numarasi, iletisim
bilgileri,
b. Dénem icinde ybnetim ve

denetleme kurullarinda goérev alan
baskan ve (yelerin, murahhas
Uyelerin ad ve soyadlar, vyetki
sinirlari, bu goérevlerinin sireleri
(baslangig ve bitis tarihleriyle),

c. Isletmenin faaliyet gésterdigi sektor

ve bu sektdér igerisindeki yeri
hakkinda bilgi,

d. Isletmenin Uretim birimlerinin
nitelikleri, kapasite kullanim
oranlari, satis miktar ve fiyatlarina
iliskin genel aciklamalar, satis
kosullari ve bunlarda vyil iginde
gorilen gelismeler, verimlilik
oranlart ve gecgmis vyillara goére

bunlardaki 6nemli degisikliklerin
nedenleri,

e. Yatinmlardaki gelismeler,
tesviklerden yararlanma durumu,
yararlanilmissa ne Olglide
gerceklestirildigi,

f.  Kurumsal Yénetim Ilkelerine Uyum

Raporu,

g. [lliskili taraf islemlerine iliskin
bilgiler,

h. Finansal tablolarda yer almayan

ancak kullanicilar
olacak diger hususlar,

i. Sirketin organizasyon, sermaye ve
ortaklik yapilar ve varsa bunlara
iliskin hesap dénemi igindeki
degisiklikler,

j. Personel ve iscilere saglanan tim
menfaatler, personel sayisi
bilgileri,

k. Imtiyazli paylara ve paylarin oy
sayisina iliskin acgiklamalar,

.  Yapilan arastirma ve gelistirme
faaliyetleri,

m. Kar dagitim politikasi

icin  faydal
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n. Finansal durum, karlihk ve borg
6deme durumlarina iliskin temel
rasyolar,

0. Isletmenin finansman kaynaklari
ve risk yonetim politikalari,

p. Hesap doneminin kapanmasindan

ilgili finansal tablolarin
goristilecegi genel kurul toplanti
tarihine kadar gegen sirede
meydana gelen énemli olaylara yer
verilmistir.

Mevzuatta belirtilen hususlara ek

olarak;

a. Yonetim kurulu uyeleri ve

yOneticilerin sirket disinda
yurittikleri  goérevler hakkinda
bilgiye,

b. Yonetim kurulu komitelerinin
Uyeleri, yuritilen faaliyetleri de
icerecek sekilde galisma
esaslarina,

c. Yonetim kurulunun yil igerisindeki
toplanti sayisina ve yénetim kurulu
Uyelerinin s6z konusu toplantilara
katilim durumuna,

d. Sirket faaliyetlerini onemli
derecede etkileyebilecek mevzuat
degdisiklikleri hakkinda bilgiye,

e. Sirket aleyhine acgilan o6nemli
davalar ve olasi sonuglari hakkinda
bilgiye,

f. Sermayeye dogrudan
oraninin  %5’i  astigi
istiraklere iliskin bilgiye,

g. GCalisanlarin sosyal haklari, mesleki

katilim
karsilikli

egitimi ile dider toplumsal ve
cevresel sonug dodguran sirket
faaliyetlerine iliskin kurumsal
sosyal sorumluluk faaliyetleri

hakkinda bilgiye yer verilmistir.

Bunlara karsin yénetim kurulu Uyeleri
ve Ust dlizey yoneticilere saglanan tim
menfaatler Faaliyet Raporunda toplu
olarak verilmistir.



2.3. Bagimsiz Denetim:

Sirketin badimsiz denetimini yapan
kurulug; Akis Bagimsiz Denetim ve
Serbest Mali Mdusavirlik A.S. (KPMG
Tarkiye)'dir.

Son donemde badimsiz denetginin
goris bildirmekten kagindigi, sarth
goris bildirdigi ya da imza atmadidi
durumlar olmamistir. Bununla birlikte
Badimsiz denetgiler ile mahkemeye
yansimis anlasmazliklar bulunmadigi
beyan edilmistir.

Bagimsiz denetim kurulusu ve bu
kurulusun denetim elemanlari,
bagimsiz denetim hizmeti verdikleri
ddénemde, bedelli veya bedelsiz olarak
danismanlik hizmetleri vermemistir.
Bagimsiz denetim kurulusunun
yonetim veya sermaye bakimindan
dogrudan ya da dolayli olarak hakim
bulundugu bir danismanlk sirketi ve
galisanlari, sirkete ayni doénem igin
danismanlik hizmeti vermemistir.
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3.KISIM: MENFAAT SAHIPLERI

MEMFAAT SAHIPLERI: 95.64

+ Menfaat sahiplerinin  haklarinin
kullanimi kolaylastiriimis
+ Mal ve hizmetlerde kalite

standartlarina uyulmakta

Menfaat sahipleri bakimindan sonug
+ doduran 6nemli kararlarda menfaat
sahiplerinin gorusleri alinmakta.

+ Etik kurallar kamuya acgiklanmis

Mal/hizmetlerinin satisinda mdusteri
+ memnuniyetini saglayici tedbirler
alinmis

+ Sirket kamuya ve gevreye saygili

Menfaat sahiplerinin sirket
yonetimine katilimini destekleyici
mekanizmalar var ancak esas
s6zlesmeye konulmamis

3.1. Menfaat Sahiplerine Iliskin
Sirket Politikasi:

Tirk Telekom menfaat sahiplerinin
mevzuat ve karsilikli sdzlesmelerle
dizenlenen haklarini garanti altina
almistir. Bunun disindaki durumlarda,
menfaat sahiplerinin gikarlan iyi niyet
kurallari  cergevesinde ve  sirket
imkanlari  6lglisiinde korunmaktadir.
Haklarin ihlali halinde etkili ve siratli
bir tazmin imkéani saglanmistir.

Menfaat sahiplerinin haklarinin
korunmasi ile ilgili sirket politikalari ve
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prosedurleri hakkinda yeterli sekilde
bilgilendirmek amaciyla, sirketin
internet sitesi aktif olarak

kullanilmaktadir.

Sirketin kurumsal
basta c¢alisanlar olmak Uzere tim
menfaat sahiplerinin yasal ve etik
agidan uygun olmayan islemlere iliskin
kaygilarini yonetime iletmesine imkan
vermek amaci ile internet sitesinde
“Kurumsal Yénetim Komitesi Iletisim
Formu” olusturmustur.

yénetim yapisinin

3.2. Menfaat Sahiplerinin Sirket
Yonetimine Katiliminin
Desteklenmesi:

Turk Telekom, basta sirket calisanlari
olmak (lizere menfaat sahiplerinin,
sirket  faaliyetlerini  aksatmayacak
sekilde, sirket yodnetimine katilimini
destekleyici modeller gelistirmis,
bunlari  Kurumsal Yonetim Uyum
Raporu’nda aciklamistir. Ote yandan,
s6z konusu model ve mekanizmalar
esas sozlesmede yer almamaktadir.
3.3. Sirketin 1Insan
Politikasi:

Kaynaklari

Sirketce belirlenen 1Insan kaynaklari
politikasi ¢ergevesinde ise alimlarda ve
kariyer planlamalarinda, esit
kosullardaki kisilere esit firsat
sadglanmasi ilkesi benimsenmektedir.
Personel alimina iliskin bir kurallar
bltlinliglu yaratilmis olup ise alim
kriterleri tarafsiz ilkeler cercevesinde
olusturulmustur. Teknolojik gelismeler,
mali ve ekonomik durumlar, faaliyet
alanindaki sektorel degisiklikler, mal
ve hizmetlerin yakinsamasi,
organizasyonel ve benzeri sartlarda
meydana gelen degisikliklerin izin
verdigi oranda ve imkanlar dahilinde;
hizli, kaliteli ve ekonomik hizmetler
sunmak adina prensip olarak



galisanlarin  uzun sireli istihdam
edilmesi hedeflenmektedir. Sirket'in
surekli basarisi, galisanlarinin sektérin
dedisen tim sartlarina hizli ve verimli
uyum saglayabilme yetenedine ve bu

konudaki esnekligine badghdir. Bu
baglamda, isin gereklerine uygun
kisiler yerel ve uluslararasi kaynaklar
gozetilerek  sadlanir.  Ilgili  tim

mevzuatlar geredince ise alim siregleri
belirlenmektedir. Sirket'in ¢alisanlan
ile iliskilerini hélihazirda Insan
Kaynaklar altindaki insan Kaynaklar
Is Ortaklari ydnetmektedir. Heniiz bu
iliskileri yuritmek igin bir temsilci
atanmamistir.

3.4. Miisteriler ve Tedarikgilerle
Iliskiler:

Musteri ve tedarikgilerin memnuniyeti,
sirketin 6ncelikli ve vazgegilmez hedefi
olup, miusteri memnuniyeti dlzenli
olarak raporlanip takip edilmektedir.
Ticari sir kapsaminda, miusteri ve
tedarikgiler ile ilgili bilgilerin gizliligine
de 6zen gosterilmektedir.

3.5. Etik Kurallar
Sorumluluk:

ve Sosyal

Tirk Telekom Is Etigi Kodu, basta
Yénetim ve Denetim Kurulu Uyeleri
olmak Uzere tim g¢alisanlarin uymasi
gereken temel davranis ve kurallar
butinudur.

Is Etigi Kodu; Tirk Telekom
calisanlarinin 6ncelikle esas alacagi ve
kendilerine  yol goGsterecedgi ana
dokiiman olup, Yonetim Kurulunca
onaylanmis, ve sirketin yatirrmci
iliskileri internet sayfasi vasitasiyla
kamuya duyurulmustur. Turk
Telekom’un vizyon, misyon ve
dederleri dogrultusunda basta Denetim
ve Yoénetim Kurulu Uyeleri ve Sirket
yoneticileri olmak lzere tim
cgalisanlarin gerek calisma ortaminda
gerekse calisma ortami disinda nasil
davranmasi  gerektigini  belirlemek
amaciyla hazirlanmistir.
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Sirket iginde etik kaltarin
yerlesmesinden ve gelistiriimesinden
yoneticiler sorumludur. Sirket
calisanlarina etik kod egitimi

vermektedir.

Tirk Telekom, sirdirilebilir ekonomik
bliylime ve toplumsal kalkinma igin
temel itici glig olan bilisim
teknolojilerini Tlrkiye'nin her
kosesinde kullanima sunar.

Tirk Telekom, gelistirdigi Grin ve
hizmetlerin yani sira ekonomik, sosyal,
bolgesel veya fiziksel sebeplerle
toplumsal hayata katilamayan tim
kesimlerin bilgiye erisimine katkida
bulunmayi kurumsal  sorumlulugu
olarak gorir ve “herkes igin erisilebilir
iletisim” prensibi ile galismalar yurutar.

Turk Telekom is yapis sekli ve
kurumsal sosyal sorumluluk projeleri
ile Birlesmis Milletler Sdrdurtlebilir
Kalkinma hedeflerini destekler.

Internetle Hayat Kolay, Telefon
Kuttphanesi, Glinisigi, Engelsiz Tivibu,
Sesli Adimlar, Tirk Telekom Okullari,
Turk Telekom Amatér Spor Kullpleri
ve daha birgok ulusal gapta ydrutilen
sosyal sorumluluk projesinin yani sira,

Turk Telekom il  mudurliklerinin
dizenledigi yerel sosyal sorumluluk
faaliyetleri de “Turkiye'ye Dedger”

projesi kapsaminda hayat bulmaktadir.
3.6. Siirdiiriilebilirlik

Gelecek nesillere yasanabilir bir diinya
birakmak hedefiyle ofis uygulamalarini
ve is slreglerini  surdirilebilirlik
prensiplerine goére doénudstiren Tirk
Telekom, bu silrece tim calisanlarini,

onlarin ailelerini, tedarikgilerini ve
musterilerini de dahil etmeyi,
stratejisinin bir pargasi olarak
gérmektedir.

Enerjinin  verimli  kullanimina ve

tasarrufuna yonelik e-sirdurdlebilirlikle
ilgili konular organize eden GeSl'ye
(Global e-Sustainability Initiative) Gye



olan ilk Turk sirketi unvanina sahip
olan Tirk Telekom, sirdlrilebilirlik
anlayisini is yapis sureglerine,
ofislerdeki uygulamalarina, urin ve
hizmetlerine de yansitmaktadir.

Is  sureclerinde  yiiksek  enerji
tiketiminin toplum ve ¢evreye olan
etkisinin bilincinde olan Tirk Telekom,
enerji kaynaklarinin verimli
kullanilmasi, yenilenebilir enerji
kaynaklarinin  yayginlastiriimasi  ve
gevreye olan olumsuz etkinin
azaltilmasi amaciyla enerji verimliligi
ve vyenilenebilir enerji alanlarindaki
yatirmlara ve c¢alismalara 6nem
vermektedir.

Bu kapsamda, glines enerjisi ve riuzgar
enerjisi kullanimina yoénelik galismalari
ile karbon emisyonu tasarrufu
saglamaktadir. Verimliligi disik olan
DC enerji ekipmanlan yiksek verimli
techizatla; santral déniasim/
Fiberkentt projeleri ile enerji verimliligi

disik olan santraller, verimliligi
yuksek olan vyeni nesil santraller/
outdoor ekipmanlar ile
degistirilmektedir.

Sistem odalarinda bulunan klima
cihazlari vyerine, yeni nesil, dulstk

enerji tiketimli Free-Cooling klimalarin
kurulumu ile karbon emisyonu
disiaridlmektedir. Smart Metering
projesi ile enerji tiketimi detayh ve
gerektiginde anlik  olarak  takip
edilebilmektedir; teknolojik 6mrini
dolduran eski nesil sistemler
Uzerindeki servisler yeni nesil
transmisyon sistemleri Gzerine aktanlip
bakim isletme kolayligi, enerji
tasarrufu, salon iyilestirilmesi
saglanarak hizmet kalitesi
artinlmaktadir.

Ofislerdeki strddrdlebilirlik galismalan
kapsaminda bina/salon optimizasyon
projeleri ile alan tasarrufu ve buna
bagh olarak sogutmada harcanan
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enerji  tiketiminde ciddi azalma
sadglanmaktadir. Bunlarin yani sira
tasarruflu ampul kullanimi, 1s1 yahtimi
ve mantolama, toplu tasima, bina
otomasyonlari, ¢evre dostu arag filosu,
kagit geri donisimu, elektronik belge
ve dokiimantasyon sistemi (EDITT),
merkezi baski sistemleri, e-6grenme,
telepresence ve video konferans
kullanimi ile geri donlsim, tasarruf ve
ayrica karbon saliniminda da azalma
saglanmaktadir.



4.KISIM: YONETIM KURWLW

YONETIM KURULU: 89.32
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Sirketin misyon, vizyon ve stratejik

+ hedefleri belirlenmis
+ Yonetim kurulu etkin ve nitelikli
Uyelerden olusuyor
+ Yonetim kurulunda doért bagimsiz
Uye var
Denetim, Kurumsal Yonetim ve
+ Riskin Erken Saptanmasi ve
Yonetimi komiteleri ihdas edilmis
Yonetim kurulu Uyelerinin ve Ust
+ dizey vyoneticilerin Ucretlendirme
esaslari belirlenmis ve kamuya
aciklanmis
Yonetim kurulu toplantilarinin ne
sekilde  yapilacadi sirket iGi
+ dizenlemeler ile yazili hale
getirilmis ve esas soOzlesmede
belirtilmistir.
Ucretlendirme politikasi

+ olusturulmus ve internet sitesinde
yayinlanmis
Komitelerin islevsellik ve etkinlik
= dereceleri hakkinda gozlemlerimiz
devam edecek

Yonetim Kurulunda
bulunmamaktadir

kadin lye

Yonetim Kurulu’'na aday gosterme
imtiyazi var.

4.1. Yonetim Kurulunun Islevi:

Yonetim  kurulu; aldigi  stratejik
kararlarla, sirketin risk, blylime ve
getiri dengesini en uygun dlzeyde

tutarak akila ve tedbirli risk yonetimi
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anlayisiyla sirketin  o6ncelikle
vadeli cgikarlarini gbzetmekte,
bu prensiplerle idare ve
etmektedir.

uzun
sirketi
temsil

Yonetim  kurulu sirketin  stratejik
hedeflerini tanimlamis, sirketin ihtiyag
duyacadi insan ve finansal kaynaklarini
belirlemistir ve sirket ydnetiminin
performansini denetlemektedir.

Sirket faaliyetlerinin mevzuata, esas
sbzlesmeye, i¢ dizenlemelere ve
olusturulan politikalara uygunlugunu
da gbzetmektedir.

4.2, Yonetim Kurulunun Faaliyet
Esaslari:

Yonetim kurulu faaliyetlerini seffaf,
hesap verebilir, adil ve sorumlu bir
sekilde yuritmektedir.

Yonetim kurulu Uyeleri arasindaki
gorev dagilimi faaliyet raporunda
aciklanmistir.  Yonetim kurulu, risk
yonetim ve Dbilgi sistemleri ve
sirecglerini de igerecek sekilde g
kontrol sistemlerini, ilgili y&netim
kurulu komitelerinin gorisind de
dikkate alarak olusturmustur. Bu
cergevede, yonetim kurulu, yilda en az
bir kez risk yonetimi ve i¢ kontrol
sistemlerinin etkinligini gbzden
gecirmektedir.

Ic kontroller ve i¢ denetimin varhdi,
isleyisi ve etkinligi hakkinda faaliyet
raporunda bilgi verilmistir.

Yonetim kurulu sirket ile pay sahipleri
arasinda etkin iletisimin korunmasinda,
yasanabilecek anlasmazliklarin
giderilmesinde ve ¢ozliime
ulastiriilmasinda 6nci rol oynamakta ve
bu amaca yonelik olarak Kurumsal
Yénetim Komitesi ve Yatinma Iliskileri



Direktorligu ile yakin isbirligi icerisinde
calismaktadir.

Yoneticilerin goérevlerini geredi gibi
yerine getirmemeleri nedeniyle sirketin
ve Gglinci kisilerin ugradiklari
zararlarin tazmini ile ilgili gerekli
dizenleme yapilmistir.

4.3. Yonetim Kurulunun Yapisi:

Yonetim Kurulu, Hissedarlar tarafindan
asagidaki sekilde aday gosterilecek on
iki (12) Gyeden olusur.

(@) A Grubu Hisse sahibi Yonetim
Kurulu dyesi olarak secilmek (zere
yedi (7) kisiyi aday gosterme hakkina

sahiptir;

(b) Hazine, B Grubu Hisse sahibi
sifatiyla;

- Sirket sermayesinin %30 veya daha
fazlasini elinde tuttugu middetce
Bagimsiz Yonetim Kurulu Gyesi olarak
secilmek (izere Sermaye Piyasasi
dizenlemelerinde tanimlanan

bagimsizlik niteliklerini tasiyan dort (4)
kisiyi aday gosterme hakkina sahip
olacaktir; veya

- Sirket sermayesinin %15 veya daha
fazlasina sahip olmasi halinde (fakat
%30'dan daha az) Bagimsiz Yonetim
Kurulu Uyesi olarak segilmek (izere
Sermaye Piyasasi dizenlemelerinde
tanimlanan  bagimsizlik niteliklerini
tasiyan iki (2) kisiyi aday gosterme
hakkina sahip olacaktir. ;

- Yukaridaki bentlerde belirtilen Sirket
sermayesinin %30'unun ve %15’inin
hesaplanmasinda, Hazine'nin B Grubu
Hisselerden ve D Grubu Hisselerden
elinde tuttugu hisse miktarlari birlikte
hesaba katilacaktir.

(c) Hazine Sirket sermayesinin %315
veya daha fazlasini elinde tuttugu
middetce (fakat %30'dan daha az), A
Grubu Hisse sahibi Sermaye Piyasasi
dizenlemelerinde tanimlanan
bagimsizlik niteliklerini tasiyan iki (2)
kisiyi bagimsiz Yoénetim Kurulu Uyesi
olarak ve vyedi (7) kisiyi YoOnetim
Kurulu Uyesi olarak segilmek (izere
aday gosterme hakkina sahip olacaktir.
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(d) Hazine C Grubu Imtiyazli Hisse'yi
elinde tuttugu middetce Yonetim
Kurulu Uyesi olarak segilmek uzere
ayrica C Grubu Imtiyazli Hisse icin
bir(1) aday goésterme hakkina sahip
olacaktir.

Bagimsiz aye adaylarinin
belirlenmesinde SPK kriterlerine
uyulmustur. Badimsiz yénetim kurulu

Uye adaylari, mevzuat, esas sozlesme
ve SPK kriterleri gergevesinde bagimsiz

olduklarini yazili olarak beyan
etmislerdir.
Yonetim kurulunda kadin dye

bulunmamaktadir.

4.4, Yonetim Kurulu Toplantilarinin
Sekli:

Yonetim kurulu baskani, diger yonetim
kurulu UGyeleri ve icra baskani/genel
mudir ile goriserek yodnetim kurulu
toplantilarinin gindemini
belirlemektedir ve 2016 yilinda 4 adet
Yonetim Kurulu toplantisi yapilmis ve
bu toplantilara katiim orani ortalama
% 98 olarak gergeklesmistir.

Yénetim kurulu toplantisi glindeminde
yer alan konular ile ilgili bilgi ve
belgeler, esit bilgi akisi saglanmak
suretiyle, toplantidan yeterli zaman
6nce  yonetim kurulu  dyelerinin
incelemesine sunulmaktadir.

Yonetim kurulunda her UGyenin bir oy
hakkr vardir. Ancak, Ekonomi ve
guvenlik ile ilgili olarak milli menfaatin
korunmasi amaciyla asadidaki konular
ister Yonetim Kurulu'nda ister Genel
Kurul'da onaylansin, 406 sayili Telgraf
ve Telefon Kanunu'‘na gére Hazine
Mistesarhigi elinde bulunan C Grubu 1
adet Imtiyazli Hissenin olumlu oyu
olmaksizin gergeklestirilemez. Aksi
takdirde vyapilan islemler gegersiz
sayilir.

e Ana Sozlesme dedisiklikleri;



e Yonetim kontrolini etkileyecek
oranlardaki nama yazil
hisselerin devri;

e Nama vyazili hisselerin devrinin
pay defterine islenmesi.

Yonetim kurulu toplantilarinin  ne
sekilde yapilacagi sirket iGi
dizenlemelerde, toplanti ve karar
nisabi esas sozlesmede vyazili hale
getirilmistir.

4.5. Yonetim Kurulu Biinyesinde
Olusturulan Komiteler:

Yonetim kurulunun gbrev ve
sorumluluklarini saglikli olarak yerine
getirmek amaciyla kurul binyesinde
Kurumsal YoOnetim, Denetim  ve
Risklerin Erken Saptanmasi ve
Yonetimi komiteleri kurulmustur.

Komitelerin gorev alanlari, calisma
esaslar (Denetim komitesi harig), ve

hangi Uyelerden olusacagi yonetim
kurulu tarafindan  belirlenmis ve
sirketin internet sitesinde kamuya

agiklanmigtir.

Denetim komitesi iki tanesi bagimsiz
olmak lzere dort Uyeden
olusmaktadir. Komite baskani bagimsiz
Uyeler arasindan segilmistir.

Kurumsal Yonetim Komitesi g lyeden
olusmakta olup baskan badimsiz
Uyeler arasindan segilmistir.

Risklerin Erken Saptanmasi ve
Yonetimi komitesi ag Uyeden
olusmakta olup, komite baskani

bagimsiz lyeler arasinda segilmistir.

Komitelerde icraci lye
bulunmamaktadir.

Komitelerin gorevlerini yerine
getirmeleri igin gereken kaynak ve
destek yo6netim kurulu tarafindan
saglanmaktadir. Komiteler, gerekli
gordikleri  yoneticiyi  toplantilarina
davet edebilmekte ve goérislerini

alabilmektedirler.
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Denetim Komitesi; sirketin muhasebe

sistemi, finansal bilgilerinin kamuya
agiklanmasi, badimsiz denetimi ve
sirketin ic kontrol ve i¢ denetim
sisteminin isleyisinin ve etkinliginin
gbzetimini yapmakta, sirketin
muhasebe ve i¢ kontrol sistemi ile
bagimsiz denetimiyle ilgili olarak

sirkete ulasan sikayetlerin incelenmesi,

sonuca baglanmasi, sirket
galisanlarinin, sirketin muhasebe ve
bagimsiz denetim konularindaki

bildirimlerinin gizlilik ilkesi
cercevesinde degerlendirilmesi
konularinda uygulanacak yéntem ve
kriterleri belirlemekte, kendi gbrev ve
sorumluluk alaniyla ilgili tespitlerini ve
konuya iliskin dederlendirmelerini ve
Onerilerini derhal yoénetim kuruluna
yazili olarak bildirmekte ve kamuya

aciklanacak vyillk ve ara dbénem
finansal tablolarin sirketin izledigi
muhasebe ilkeleri ile gercede
uygunluguna ve dodruluguna iliskin

degerlendirmelerini, sirketin sorumlu
yoOneticileri ve bagimsiz denetgilerinin
gorislerini alarak kendi
dederlendirmeleriyle birlikte yonetim
kuruluna yazih olarak bildirmektedir.

Denetim komitesinin hesap donemi
icinde yonetim kuruluna kag kez yazili
bildirimde  bulundugu ve toplanti
sonuglart  hakkinda yillik faaliyet
raporunda acgiklama yapilmistir. Ancak
Yonetim Kurulu tarafindan Denetim

komitesi galisma esaslari
belirlenmemistir.

Sirketin bagimsiz denetimini yapan
kurulug; Akis Bagimsiz Denetim ve
Serbest Mali  Musavirlik  Anonim
Sirketi'dir. Bagimsiz denetim
kurulusunun segim slreci; denetim
komitesinin bagimsiz denetim

kuruluslarinin yetkinlik ve bagdimsizlik
kosullarini da dikkate alarak uygun
gordiigd denetim firmasini  yonetim
kuruluna Onermesi ve daha sonra
genel kurulca onaylanmasi bigiminde
gergeklesmektedir.



Kurumsal Yonetim Komitesi sirkette
kurumsal yonetim ilkelerinin uygulanip
uygulanmadidini, uygulanmiyor ise
gerekgesini ve bu prensiplere tam
olarak uymama dolayisiyla meydana
gelen cgikar c¢atismalarini  tespit
etmekte ve yonetim kuruluna
kurumsal yonetim uygulamalarini
iyilestirici tavsiyelerde bulunmaktadir.
Ayrica, pay sahipleri ile iliskiler
biriminin galismalarini gézetmektedir.

Yatinmar Iliskileri Direktéri Kurumsal
Yonetim Komitesi Gyesidir.

Risk Yonetim Komitesi, risk yodnetim
sistemlerini en az yilda bir kez gézden
gecirmektedir. Ancak sirketin varligini,
gelismesini ve devamini tehlikeye
distrebilecek risklerin erken teshisi,
tespit edilen risklerle ilgili gerekli
onlemlerin  uygulanmasi ve riskin
ybnetilmesi amaciyla galismalar yapip
yapmadigi hakkinda saglam bir goris
sahibi olabilmemiz Risk Yo&netim
Komitesi‘nin etkinlik derecesini
dederlendirebilmemiz icin daha fazla

gozleme ihtiyacimiz  bulunmaktadir.
Aday Gosterme Komitesi ve
Ucretlendirme Komitesi kurulmamis

olup bu komitelerin gérevleri Kurumsal
Yonetim Komitesi‘nin calisma
esaslarina dahil edilmistir. Yonetim
kuruluna uygun adaylarin saptanmasi
ile dederlendirilmesi ve egitilmesi
konularinda seffaf bir  sistemin
olusturulmasi ve bu hususta politika ve
stratejiler belirlenmesi konulariyla Ust
dizey yoneticilerin Ucretlendirme
esaslarina iliskin dnerilerini yapmistir.

Ancak komitenin; yonetim kurulunun
yapisi ve verimliligi hakkinda dtzenli
degerlendirmeler yapip yapmadigi; bu
konularda vyapilabilecek degisikliklere
iliskin yénetim kuruluna tavsiyelerde
bulunup bulunmadidi; yénetim kurulu
Uyelerinin kariyer planlamasi
konusundaki yaklasim, ilke ve
uygulamalar ile sirketin ve yenin
performansi ile baglantili olacak sekilde
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Ucretlendirmede kullanilabilecek
Olcttleri belirleyip belirlemedigi ve
kriterlere ulasma derecesi dikkate
alinarak, yonetim kurulu Uyelerine ve
Ust dlizey vyoneticilere verilecek
Ucretlere iliskin 6nerilerin  y6netim
kuruluna sunulup sunulmadigi
hakkinda sadlam bir goéris sahibi
olabilmemiz ve komitelerin etkinlik
derecesini dederlendirebilmemiz igin
daha fazla gozleme ihtiyacimiz
bulunmaktadir.

4.6. Yonetim Kurulu Uyelerine ve
Idari sorumlulugu bulunan
Yoneticilere Saglanan Mali Haklar:

Yonetim kurulu Gyelerinin ve Ust dlizey
yoneticilerin  Ucretlendirme esaslari
yazili hale getirilmis ve genel kurul
toplantisinda ayrn bir madde olarak
ortaklarin bilgisine sunulmustur.

Bu amagla hazirlanan Ucretlendirme
politikasi, sirketin internet sitesinde
yer almaktadir. Badimsiz ydnetim
kurulu UGyelerinin Gcretlendirmesinde
hisse senedi opsiyonlari veya sirketin
performansina dayali 6édeme planlari
kullanilamamaktadir.

Sirket, herhangi bir ydnetim kurulu
Uyesine veya list dlizey yodneticilerine
borg vermemekte, kredi
kullandirmamakta, Ggincli bir Kisi
aracilidiyla sahsi kredi adi altinda kredi
kullandirmamakta veya lehine kefalet
gibi teminatlar vermemektedir.

Yoneticilerin gorevlerini geredi gibi
yerine getirmemeleri nedeniyle sirketin
ve  Uglnci kisilerin ugradiklan
zararlarin tazmini ile ilgili dizenleme
yapilmistir.

Yoneticilere verilecek Ucret, kisilerin
nitelikleriyle ve sirketin basarisina
yaptiklari katkiyla orantili olup, piyasa
kosullarina gore belirlenmistir.

Yéneticilerin, sirket hakkindaki gizli ve
kamuya kapal bilgileri kendileri veya
baskalari lehine kullandiklarina dair



karine yoktur. Sirket isleri ile ilgili
olarak dogrudan veya dolayll hediye
kabul etmis, haksiz menfaat saglamis
yonetici yoktur

Ancak, yonetim kurulu Uyelerine ve
idari sorumlulugu bulunan
yoneticilerine verilen cretler ile
saglanan dider tim menfaatler yillik
faaliyet raporunda toplu olarak
verilmistir.
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Notlarin Arlami

Sirket SPK Kurumsal Yénetim Ilkeleri'ne biiyiik dlciide uyum saglamis ve
tim politika ve 6nlemleri uygulamaya sokmustur. Yénetim ve i¢ kontrol
mekanizmalari etkin bir sekilde olusturulmus ve islemektedir. Tim
kurumsal yonetim riskleri tespit edilmis ve aktif bir sekilde yonetilmektedir.
9-10 Pay ve menfaat sahiplerinin haklan en adil sekilde goézetilmektedir;
kamuyu aydinlatma ve seffaflik faaliyetleri en Ust dlizeydedir ve yonetim
kurulunun yapi ve isleyisi en iyi uygulama kategorisindedir. Bu alanlarda
hemen hemen higbir zaaf bulunmamaktadir. BIST Kurumsal Yonetim
Endeksi'ne en Ust diizeyde dahil edilmek hak edilmistir.

Sirket SPK Kurumsal Yoénetim Ilkeleri'ne énemli élgiide uyum saglamis ve
codu gerekli politika ve 6nlemleri uygulamaya sokmustur. Yonetim ve ig
kontrol mekanizmalari, az sayida iyilestirmelere gerek duyulsa da etkin bir
sekilde olusturulmus ve islemektedir. Kurumsal yonetim risklerinin
codunlugu tespit edilmis ve aktif bir sekilde yonetilmektedir. Pay ve
7-8 menfaat sahiplerinin haklari adil sekilde go6zetilmektedir; kamuyu
aydinlatma ve seffaflik faaliyetleri st dlizeydedir ve yonetim kurulunun
yapi ve isleyisi saglam temellere dayandirilmistir. Cok buylk riskler teskil
etmese de, bu alanlarin biri veya birkaginda bazi iyilestirmeler gereklidir.
BIST Kurumsal Yonetim Endeksi'ne Ust dizeyde dahil edilmek hak
edilmistir.

Sirket SPK Kurumsal Yénetim Ilkeleri'ne orta derecede uyum saglamis ve
gerekli politika ve dénlemlerin bir kismini uygulamaya sokmustur. Yonetim
ve i¢ kontrol mekanizmalari, orta derecede olusturulmus ve islemekte,
ancak iyilestirmelere gerek vardir. Kurumsal yénetim risklerinin bir kismi
tespit edilmis ve aktif bir sekilde yonetilmektedir. BIST Kurumsal Yoénetim
Endeksi‘'ne dahil edilmek hakkedilmis ve wulusal standartlara uyum
sadglanmistir ancak uluslararasi platformlarda bu standartlarin gerisinde
kalinabilir. Pay sahipleri; menfaat sahipleri; kamuyu aydinlatma ve
seffaflik; ve yonetim kurulu alanlarinin bazilarinda iyilestirmeler
gerekmektedir.

Sirket SPK Kurumsal Yénetim Ilkeleri'ne gereken asgari derecede uyum
saglamis ve gerekli politika ve 6nlemlerin standartlarin altinda bir kismini
uygulamaya sokmustur. Yonetim ve i¢ kontrol mekanizmalari, gereken
asgari derecede olusturulmus, ancak tam etkin bir sekilde islememektedir.
Kurumsal ydnetim riskleri tamamen tespit edilmemis ve aktif bir sekilde
yonetilememektedir. Pay sahipleri; menfaat sahipleri; kamuyu aydinlatma
ve seffaflik ve yonetim kurulu alanlarinin bazilarinda veya hepsinde dnemli
ivilestirmeler gerekmektedir.

Sirket SPK Kurumsal Yénetim Ilkeleri'ne uyum saglamamistir ve gerekli
politika ve 6nlemleri zayiftir. Yonetim ve i¢ kontrol mekanizmalari, gerekli
etkinlikte olusturulmamistir. Onemli kurumsal yénetim riskleri mevcut olup
<4 bu riskler aktif bir sekilde ydnetiimemekte ve sirket kurumsal ydnetim
ilkelerine duyarh degdildir. Pay sahipleri; menfaat sahipleri; kamuyu
aydinlatma ve seffaflik ve yénetim kurulu alanlarinin hepsinde 6nemli
zaaflar vardir. Yatirnmci glveni zedelenebilir ve maddi zararlar olusabilir.
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CEKINCELER

Bu Kurumsal Yénetim Derecelendirme Raporu, Sermaye Piyasasi Kurulu Kurumsal Yénetim Ilkeleri baz
alinarak, hem Turk Telekomtinikasyon A.S. isbirligiyle saglanan ve hem de Tirk Telekomtinikasyon A.S 'nin
kamunun kullanimina acik olarak yayinladidi bilgilere dayanilarak Saha Kurumsal Yonetim ve Kredi
Derecelendirme A.S. (" Saha A.S ") tarafindan hazirlanmistir.

Bu rapor Saha A.S. analistleri tarafindan eldeki bilgi ve verilerin iyi niyet, bilgi birikimi ve deneyim ile
gbzimlenmesinden sonra ortaya ¢ikmis olup, kurumlarin hissedar haklarina verdikleri 6nemin, kamuyu
aydinlatma faaliyetlerinin, menfaat sahipleri ile iliskilerinin ve yodnetim kurullarinin genel kredibilitesi
hakkinda bir goristiur. Derecelendirme notu ise, derecelendirilen sirketin menkul kiymetleri icin asla bir
al/sat 6nerisi olamayacadi gibi, belli bir yatirimci igin o yatinm aracinin uygun olup olmadigi hakkinda bir
yorum da dedildir. Bu sonuglar esas alinarak dogrudan veya dolayl olarak ugranabilecek her turli
maddi/manevi zararlardan ve masraflardan Saha A.S. sorumlu tutulamaz. Bu yorumlarin tglinci sahislara
yanls veya eksik aksettiriimesinden veya her ne sekilde olursa olsun dodacak ihtilaflar da Saha A.S.
analistlerinin sorumlulugu altinda dedildir.

Saha Kurumsal Yonetim ve Kredi Derecelendirme A.S. bagimsizlik, tarafsizlik, seffaflik ve analitik dogruluk
ilkeleriyle hareket eder ve davranis kurallari olarak IOSCO (Uluslararasi Sermaye Piyasalar
Komisyonu)'nun kurallarini aynen benimsemis ve web sitesinde yayinlamistir (www.saharating.com).

© 2017, Saha Kurumsal Yonetim ve Kredi Derecelendirme A.S. Biitin haklari sakhdir. Bu Kurumsal
Yonetim Derecelendirme raporunda sunulan bilgilerin, Saha A.S.’nin ve Tirk Telekominikasyon A.S'nin izni
olmaksizin yazili veya elektronik ortamda basiimasi, cogaltilmasi ve dagitiimasi yasaktir.
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S. Suhan Seckin
suhan@saharating.com
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M.Metin Tosun
mtosun@saharating.com
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