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Miisterilerine sabit hat, mobil, veri, internet ve yakinsama Tiirkiye, 73 milyon niifusu ve

alanindayenilik¢i hizmetler sunan Tiirk Telekom grubu artan hane sayisiyla EMEA

diinya standartlarinda ve tamamen entegre olmus bolgesinde en biiyiik telekom

telekomiinikasyon ve teknoloji hizmetleri saglayicisidir. pazarlarindan biridir.

Grup Sirketleri Ortaklik Yapisi
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Hizmetleri Hizmetleri aglayicisi peratorl = Saudi Oger (%44)
= Saudi Telecom (%35)
= Digerleri (%21)
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= Tiirkiye’nin dncii iletisim ve teknoloji grubu; 2010 yilinda 10.9 milyar TL gelir ve 4.8 milyar
TL FAVOK .
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= Bankalar haricinde IMKB’nin en degerli sirketi; IMKB-30 ve MSCI Tiirkiye endeksleri liyesi 20103¢ 20113¢
= 2005’te ozellestirildi ve 2008’de halka arz edildi ; artan verimlilik, 5nemli faaliyet giderleri Konsolide Gelir (milyonTL)
tasarrufu ve genisleyen hizmet kapsamiile sonuglanan basarili bir degisim yasadi 1.301
1.257
= Uluslararasive sektérel alanda engin deneyime sahip giiclii yonetim ekibi 6ncii bir bakis %42
acisi yaratmaktadir . . .
20103¢ 20113¢
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. Tu:'k Telekom, AVEA ve TTNET’in yaygin servis ve dagitim aglari dnemli firsatlar Konsolide FAVOK & Marj
saglamaktadir (milyon TL)

= Gigli gelirler ve nakit akimi kapasitesi, gelecek vaat eden sektérlere yatirim yapilmasini

. ey e e .. Gelir Dagilimi - 2011 ¢3
ve ayni zamanda siirekli biyiimeyi saglamaktadir

Diger

Sabit Hat
= Bolgedeki en biiyiik ve en verimli sabit hat operatérlerinden biri

= 15,5 milyon PSTN erisim hattiyla Tiirkiye’nin oncii sabit hat operatoriive 6,8 milyon ADSL ADSL
baglantisiyla 6ncii veri hizmetleri saglayicisi

Mobil

= AVEA- 12,5 milyon mobil abonesiyle Tiirkiye’nin en geng ve biiyliyen mobil operatorii

*Diger: kiralik hatlar, arabaglanti ve uluslar arasi satis gelirleri
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2011 3C Performansi Ozet Finansallar

Tim faaliyet alanlarinda devam eden basarih  performans, Konsolide GelirlTablosu (TL milyon) 2010 20103C 20112¢ 20113C

giincelledigimiz 2011 beklentilerimizin gergeklesmesini saglayarak yilin Satis Gelirleri 10,852 2,707 2,968 3,066
geri kalani icin olumlu bir tablo ciziyor; Faaliyet Giderleri 6,017 1,450 1,714 1,765
FAVOK 4,835 1,257 1,254 1,301
= Sabit ses gelirleri paket tarifelerin devam eden basarisiyla FAVOK Marji %45 %46 42% %42
2009’un 4. geyregi seviyelerinde gergeklesti Faaliyet Kari 3,311 885 867 916
Faaliyet Kar Marji %31 %33 29% %30

= Glgli abone artisi ile birlikte ADSL gelirleri gift haneli seviyelerde v g 0
artmaya devam ediyor Finansal Gelir/(Gider), net (184) 35 (234) (460)
Vergi Giderleri (799) (184) (171) (148)
= Agresif rekabet ortamina ragmen, AVEA’nin satig gelirleri ve Net Karz 2,451 744 506 359
abone artisi gegen ceyrege kiyasla artan karlilikla devam ediyor Marj %23 %28 17% %12
Hisse Bagina Kar — Kr. 0.70 0.21 0.14 0.10

Sablt Hat-onemll Ge||§me|er Hisse Bagina Temettii — Kr. (Briit) 0.64

= Biylme buyik ol¢lide ADSL ve Uluslar arasi satis gelirleri artisindan Toplam Temettii 2,244
kaynaklandi

= ADSL abone sayisinda yaklasik 100 bin net artis Vet (e e 1,733 Bl B o2

*Azinlik Payi sonrasi

TL milyon 20103¢C 20112¢ 20113¢
Satig Gelirleri 2,102 2,292 2,335 Konsolide Bilanco
. il g 2010  20103C 20112C 20113
FAVOK 1,127 1,186 1,190 (TL milyon)
. Maddi Olmayan Duran Varliklar 3,517 3,166 3,439 3,459
Marj 54% 52% 51% .
Maddi Varliklar 7,435 6,726 7,626 7,858
Diger Varliklar 2,929 2,634 3281 3,442
Gostergeler 20103¢ 20112¢ 20113¢ . ’
Hazir Degerler 1,219 917 858 958
Sabit Erisim Hatti Sayisi —mn 16.2 157 155 Toplam Varliklar 15,100 13,443 15,204 15,717
PSTN ARPU - TL 22.1 22.1 22.1
ADSL Baglanti Sayisi — mn 6.5 6.7 6.8 0z Sermaye 3,260 3,260 3,260 3,260
ADSL ARPU - TL 315 36.4 359 Yedekler ve dagitilmamis karlar 2,915 2,429 1690 2,006
Faize tabi yuktmltltkler 4,199 3,964 5,775 5,755
. &0 . . Kidem Tazminati Karsihgi 607 659 621
Mobil Hat-Onemli Gelismeler 622
Diger Yukumlultkler 4,119 3,132 3,857 4,075
= FAVOK marjindaki kismi mevsimsellige bagl olan artis ile birlikte giiclii gelir Toplam Oz Sermaye ve 15100 13,443 15204 15717

buyumesi Yiikiimliiliikler

= Abone sayisi bu geyrekte net 300 bin artti

Konsolide Nakit Akimi

2010 20103C 20112¢C 20113C

TL million 20103¢ 2011 2¢ 20113¢ (TL milyon)

isletme Faaliyetlerine iligkin Nakit

Satig Gelirleri 677 759 816 3,844 999 863 1,188
Akimi ’ ’
FAVOK 130 69 114 i ine iliski i
;I\itl::r Faaliyetlerine lligkin Nakit (1,761) (333) (526) (558)
Marj 19% 9% 14%
Yatirim Harcamalari (1,805) (312) (567) (665)
Gostergeler 20103¢ 20112¢ 20113¢ Diger Yatinm Faaliyetleri 44 (21) 41 107
Mobil Abone Sayisi- mn 11.4 12.2 12,5 Finansal Faaliyetlere iliskin Nakit (1,805)  (537) (528) (518)
Akimi ’
Mobil ARPU - TL 19.3 20.5 213 Net Degisim 278 129 (191) 112

Ceyrek donem sonuglarina, finansallara, burada kullanilan finansal terimlerin agiklamalarina ve KPI’'lara iligkin detayh

bilgi icin web sitemizde yayinlanan ¢eyrek donem yatirirmci sunumlari ve finansal tablolara bakiniz.




