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TURK TELEKOM GENEL BAKIS

Tirk Telekominikasyon A.S. (“Turk Telekom”), Tirkiye'de sabit hattan mobil iletisime,
genisbant internetten katma degerli hizmetlere kadar uzanan genis bir yelpazede iletisim
hizmetleri sunmaktadir.

Tirk Telekom, Turkiye nifusunun yaklasik %100'lne ulasan genis sabit hat ag1 sayesinde
bireysel ve kurumsal misterilerine ses ve veri hizmetlerinin yaninda katma degerli hizmetler
de saglayan lider sabit hat operatortdair.

2009 yili sonunda 16,5 milyon olan PSTN erisim hatti sayisi, 2010 yili ilk ceyregi sonunda 16,4
milyon olarak gergeklesmistir. Tlrk Telekom PSTN erisim hatti kapasitesi yaklasik 21,2
milyondur.

Tirk Telekom, hisselerinin timiine sahip oldugu istiraki TTNet araciligi ile Tlrkiye genelinde
en yaygin satis agina sahip genis bant internet saglayicisi olmasinin yani sira diger
operatorlere de toptan altyapi hizmetleri saglamaktadir.

2010 yih ilk geyregi itibariyle TTNet’in perakende sabit genisbant internet erisimi pazarindaki
payl % 90,4 oraninda gergeklesmistir. 2009 yili sonunda 6,2 milyon seviyesinde olan sabit
genisbant internet kullanici sayisi 2010 yili ilk geyregi sonu itibariyle 6,4 milyon’a ylkselmistir.

Tirkiye'nin UGglinct buyik mobil operatori olan Avea'nin %81,37'lik hissesine sahip olan Tiirk
Telekom, Tirkiye'de 6n 6demeli ve faturali mobil iletisim hizmetleri basta olmak lzere cesitli
katma degerli mobil iletisim hizmetleri de sunmaktadir.

Aycell ve Aria markalarinin birlesmesi sonucu 2004 yilinda kurulmus olan Avea, kurulusundan
2010 yili ilk ceyregi sonuna kadarki performansi ile pazarda en hizli bliyliyen mobil operatori
olmus, ayni dénemde abone sayisi 4,8 milyondan 11,7 milyona ulasmistir.

Bunlarin disinda, hisselerinin tamamina sahip oldugu Innova, Argela, Sebit ve Sobee
aracihgiyla bilgi teknolojileri danismanligi, bilgi teknolojileri trtin/yazihm ve egitim igerikli
hizmetler veren ve oyun yazilimlari Ureten Tirk Telekom, yine hisselerinin tamamina sahip
oldugu baska bir bagh ortakligi AssisTT araciligi ile de musteri iliskileri yonetimi, rehberlik ve
cagri merkezi hizmetleri sunmaktadir. Tlrk Telekom ayrica, Arnavutluk sabit hat operatori
Albtelecom’un hisselerinin %76’sini elinde bulunduran CETEL’in de %20 hissesine sahiptir.

Tirk Telekom her zaman ve her yerde mdisterilerine hizli, kaliteli, ekonomik hizmetler
saglamasinin yaninda, sosyal sorumluluk bilinci kapsaminda cesitli egitim projelerini, spor,
sanat faaliyetlerini ve cevre duyarhligini arttirici faaliyetleri desteklemekte ve Tirkiye'nin
gelecegine yatirim yapmaktadir.



2.

KURUMSAL YAPI

Sermaye Yapisi

GRUBU ORTAK ADI SERMAYE MIKTARI (TL) PAYI (%)

A Ojer Telekomiinikasyon A.S. 1.925.000.000,00 55

B 971.249.999,99

C T.C. Hazine Mustesarligi 0,01 30

D 78.750.000,00

D Halka agik 525.000.000,00 15
Toplam 3.500.000.000,00 100

Tabloda belirtildigi lGzere, T.C Hazine Mustesarligl, C Grubu hisseyi elinde bulundurmaktadir. C
Grubu hisseye, Yénetim Kurulu’na 1 kisiyi Yonetim Kurulu Uyesi olarak aday gésterme hakki ile
Ana Sozlesme’nin 6. Maddesi’'nde belirtilen asagidaki haklar taninmistir:

“Ekonomi ve gilvenlik ile ilgili olarak milli menfaatin korunmasi amaciyla asagidaki konular ister
Yénetim Kurulu’'nda ister Genel Kurul’da onaylansin, C Grubu imtiyazli Hissenin olumlu oyu
olmaksizin gerceklestirilemez, islemler gegersiz sayilir.

a) Ana Sozlesme degisiklikleri;
b) Yonetim kontroliini etkileyecek oranlardaki nama yazili hisselerin devri;
c) Nama yazih hisselerin devrinin pay defterine islenmesi”.

Sirketimiz sermayesine dogrudan veya dolayli yoldan sahip olan gercek ve tlizel kisiler asagidaki

gibid

ir:
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Yonetim ve Organizasyon Yapisi

Yoénetim Kurulu
Mohammed Hariri

ibrahim Sahin

Dr. Paul (Boulos H.B.) Doany

Saad Zafer M Al Kahtani

Abdullah Tivnikli

Samir Asaad O Matbouli

Basile Yared

ismet Yilmaz

Dr. Ali Ariduru
Mehmet Habib Soluk
Denetim Kurulu
Efkan Ala

Prof. Dr. Aydin Giilan
Dog. Dr. Tuna Tugcu

Yonetim Kurulu Baskani
Yonetim Kurulu Bagkan Vekili
Yénetim Kurulu Uyesi ve Genel Miidiir

Yénetim Kurulu Uyesi
Yénetim Kurulu Uyesi
Yénetim Kurulu Uyesi
Yénetim Kurulu Uyesi
Yénetim Kurulu Uyesi
Yénetim Kurulu Uyesi
Yénetim Kurulu Uyesi

Denetim Kurulu Uyesi
Denetim Kurulu Uyesi
Denetim Kurulu Uyesi




icra Komitesi

Mohammed Hariri

ibrahim Sahin

Abdullah Tivnikli

Dr. Paul (Boulos H.B.) Doany
Saad M. Al Kahtani

Ust Yonetim

Dr. Paul (Boulos H.B.) Doany
Celalettin Dincer
Mustafa Uysal
Mehmet Candan Toros
Sukra Kutlu

Kamil Gokhan Bozkurt
Dr. Mehmet Komirci
Dr. Ramazan Demir
Erem Demircan

Aydin Camlibel

Haktan Kilig

Dr. Nazif Burca

Denetim Komitesi

icra Komitesi Baskani Basile Yared Denetim Komitesi Baskani
icra Komitesi Bagkan V. Mehmet Habib Soluk Denetim Komitesi Uyesi
icra Komitesi Uyesi Samir Asaad O Matbouli Denetim Komitesi Uyesi

icra Komitesi Uyesi
icra Komitesi Uyesi

Genel Muddr

Operasyon Baskani

Finans Baskan Vekili

Uluslararasi ve Toptan Satis Bagkani
Regiilasyon ve Destek Hizmetleri Baskani
insan Kaynaklari Bagkani

Hukuk Baskani

Strateji ve is Gelistirme Baskani
Pazarlama ve iletisim Baskani

Satis Bagkani

Miisteri iliskileri Baskan Vekili

ic Denetim Baskani

3. YONETIM KURULU TOPLANTILARI

Rapor konusu ara déonem icinde Yonetim Kurulu’nun 11.01.2010, 13.01.2010, 01.02.2010,
11.02.2010, 08.03.2010, ve 10.03.2010 tarihli kararlari bulunmaktadir.

e 11 Ocak 2010 tarih ve 1 nolu Yonetim Kurulu karari ile

Sirketimizin Tirkiye Futbol Federasyonu (“TFF”) tarafindan ydritilen, 2010-2011, 2011-2012,
2012-2013 ve 2013-2014 futbol sezonlari icin Siiperlig ve 1. Lig Medya Haklarinin Devrine dair
ihaleye katilmasina, ilgili ihale Sartnameleri’nde tanimlanan Paket A ve Paket C icin teklif
sunmasina karar verilmistir.

e 1 Subat 2010 tarih ve 3 nolu Yonetim Kurulu karari ile

Mustafa Uysal’in, Sirketimiz ve istiraklerinin Finans Baskanlarinin kendisine raporlama
yapmasina, Tirk Telekominikasyon A.S. ve istiraklerinin (Turk Telekom Grubu) finansal
koordinasyonu ve gerekli diger is ve islemleri yerine getirmekle sorumlu Tiirk Telekom Grubu
Finans Baskani (CFO) olarak atanmasina, Tirk Telekom Finans Baskanligina atama yapilincaya
kadar da Tiurk Telekom Finans Baskanhginin gorevlerini vekaleten yliritmesine karar

verilmistir.

e 11 Subat 2010 tarih ve 4 nolu Yonetim Kurulu kararti ile



01.01.2009 — 31.12.2009 donemine iliskin Sermaye Piyasasi Kurulu Seri: XI No:29 sayili teblige
gore hazirlanmis, bagimsiz denetimden ge¢mis konsolide mali tablolarin onaylanmasina karar
verilmigtir.

11 Subat 2010 tarih ve 5 nolu Yonetim Kurulu karari ile

6 Nisan 2010 tarihinde yapilacak olan Olagan Genel Kurul Toplantisinda 2009 yili net
dagitilabilir dénem karinin birinci ve ikinci tertip yasal yedek akgeler ayrildiktan sonra kalaninin
%100'0 olan toplam 1.589.712.275 TL'nin nakit temetti olarak dagitiimasinin (Bu tutar 1 Kurus
nominal degerindeki beher hisse icin brit olmak lizere 0,4542035 Kurus (%45,42035 oraninda)
nakit temettlye tekabil etmektedir.) teklif edilmesine;

Olagan Genel Kurul Toplantisina sunulmak lizere yapilacak teklifin detaylarinin asagidaki
sekilde olmasina;

“Sirketimizin 6 Nisan 2010 tarihinde gergeklestirecegi 2009 Yili Olagan Genel Kurul
Toplantisinda karar verilmek lizere;

1. Sirketimizin 01 Ocak 2009 - 31 Aralik 2009 tarihleri arasinda icra ettigi faaliyetleri neticesinde
Sermaye Piyasasi Kurulu'nun Seri:Xl, No:29 sayili "Sermaye Piyasasinda Finansal Raporlamaya
iliskin Esaslar Tebligi" hiikiimleri uyarinca hazirlanmis olan bagimsiz denetimden gecmis
konsolide mali tablolara gore olusan karinin 1.831.730.000 TL, Turk Ticaret Kanunu ve Vergi
Usul Kanunu hikimleri cercevesinde hesaplanan ticari karinin ise 2.746.613.306 TL olduguna,

2. Konsolide mali tablolara gore olusan vergi sonrasi kardan 1.831.730.000 TL'lik karin Sermaye
Piyasasi Kurulu'nun 27 Ocak 2010 tarih ve 02/51 sayili karari ve Seri: IV No: 27 sayih tebligi
uyarinca kar dagitimina esas olduguna,

3. Tirk Ticaret Kanunu’nun 466’inci maddesi g¢ergevesinde ddenmis sermayenin beste birini
buluncaya kadar birinci tertip yasal yedek akce ayrilmasi zorunludur. Buna gére 2009 yil icin;
100.546.497 TL birinci tertip yasal yedek ayrilmasi ile yasal tavana ulasilacak olmasi nedeniyle
100.546.497 TL'nin birinci tertip yasal yedek akge olarak ayrilmasina,

4. Konsolide mali tablolara gore kar dagitimina esas olan 1.831.730.000 TL'den 100.546.497 TL
tutarindaki birinci tertip yedek akce disiildiikten sonra kalan 1.731.183.503 TL’'nin 2009 vyih
dagitilabilir kari olduguna, bu tutara yil icinde yapilan 33.644.220 TL tutarindaki bagislarin
eklenmesi ile olusan 1.764.827.723 TL'nin birinci temettli matrahi olarak belirlenmesine,

5. Sermaye Piyasasi Kurulu’nca 2009 yili kar dagitimi igin asgari kar dagitim orani %0 olarak
belirlenmesine ragmen Sermaye Piyasasi Kurulunun Seri:IV No:27 sayili Tebligi’'ne uygun olarak
birinci temettli matrahi olarak dikkate alinan 1.764.827.723 TL'nin %20’sine karsilik gelen
352.965.545 TL'nin nakit birinci temetti olarak dagitilmasina, 141.471.228 TL tutarindaki ikinci
tertip yedek akcenin net dagitilabilir dénem karinin kalan kismindan ayrilmasina ve kalan kisim
olan 1.236.746.731 TL'nin ikinci temettl olarak dagitiimasina,



a. Toplam nakit olarak dagitilacak 1.589.712.275 TL'nin tamaminin donem net karindan
dagitilmasina,

b. Bu itibarla hissedarlarimiza 1 Kurus nominal degerinde beher hisse icin briit 0,4542035
Kurus olmak Uzere toplam brit 1.589.712.275 TL nakit temettli 6denmesine,

6. Nakit temettli 6demelerinin hissedarlarimiza dagitimina, 24 Mayis 2010 tarihi itibariyle,
Merkezi Kayit Kurulusu A.S.’nin Stizer Plaza Askerocagl Caddesi No:15 Kat:2 34367 Elmadag-
Sisli istanbul adresinde baslanmasina karar verilmistir.

11 Subat 2010 tarih ve 9 nolu Yonetim Kurulu karari ile

Denetim Komitesinin gorusleri dogrultusunda 2010 yilinda bagimsiz denetim firmasi Gliney
SMMM A.S. (Ernst&Young) ile ¢alisilmasi hususunun onaylanmasinin Genel Kurul'a
sunulmasina karar verilmistir.

8 Mart 2010 tarih ve 22 nolu Yonetim Kurulu karari ile
Tirk Telekomiinikasyon A.S. 2009 yili Faaliyet Raporu’nun onaylanmasina karar verilmistir.
8 Mart 2010 tarih ve 23 nolu Yonetim Kurulu karari ile

Sirketimizin 2009 yili Olagan Genel Kurul Toplantisinin 06.04.2010 tarihinde saat 10:30°da
asagida yer alan giindem maddelerini gorismek lzere Tirk Telekomiinikasyon A.S. Genel
Mudirlik Kiltir Merkezi, Turgut Ozal Bulvari 06103 Aydinlikevler adresinde yapilmasina ve
Genel Kurul Toplantisi glindeminin asagidaki gibi olmasina karar verilmistir.

1. Acilis ve Baskanlik Divaninin Segilmesi,

2. Genel Kurul Toplanti tutanagi ve Hazirun cetvelinin imzalanmasi hususunda Baskanlik Divanina
yetki verilmesi,

3. 2009 faaliyet yilina iliskin Yonetim Kurulu faaliyet raporunun okunmasi;

4. 2009 faaliyet yilina iliskin Denetim Kurulu raporunun okunmasi;

5. 2009 faaliyet yilina iliskin Bagimsiz Denetim Sirketi rapor 6zetlerinin okunmasi;

6. 2009 faaliyet yili bilanco ve kar-zarar hesaplarinin okunmasi, miizakeresi ve tasdiki;

7. Yonetim Kurulu tyelerinin, Sirketin 2009 yili faaliyet ve islemlerinden dolayi ibra edilmeleri;

8. Denetim Kurulu Gyelerinin, Sirketin 2009 yil faaliyet ve islemlerinden dolayi ibra edilmeleri;

9. 2009 yili karinin dagitimi hususunda Yonetim Kurulu’nun teklifinin goérisilerek karara
baglanmasi;

10. Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan yayimlanan Sermaye Piyasasinda Bagimsiz Dis Denetleme
Hakkindaki Yonetmelik’in 14inci maddesi ile Sirket ana s6zlesmesinin 17/A maddesi geregince,
2010 yih faaliyet ve hesaplarini incelemek lizere Giiney Bagimsiz Denetim ve SMMM A.S.nin
(Ernst&Young) gorevine devam etmesi hususunda Sirket Denetim Komitesi tavsiyesi uyarinca
Yonetim Kurulu'nun teklifinin gorisilerek karara baglanmasi;



11. Kurumsal Yénetim ilkeleri geregince Yonetim kurulu tarafindan hazirlanan etik kurallari ile
ilgili Genel Kurul’a bilgi verilmesi;

12. Kurumsal Yoénetim ilkeleri geregince Hissedarlarin kar dagitim politikasi hakkinda
bilgilendirilmesi;

13. Kurumsal Yénetim ilkeleri geregince Bagimsiz Denetim Kurulusunun, mali tablolarin ve diger
raporlarin standartlara uygunlugu, bilgilerin dogrulugu ve durustligl, kendisinin ve kendi
istiraklerinin, sirketimize ve istiraklerine ya da bagh ortakhklarina verdigi hizmetlerde
bagimsizligini etkileyen bir husus olmadigl konusunda yazil agiklamasinin okunmasi;

14. Yonetim kurulu tarafindan hazirlanan bilgilendirme politikasi hakkinda Genel Kurul’a bilgi
verilmesi;

15. 2009 yili icinde yapilan bagis ve yardimlar hususunda Genel Kurul’a bilgi verilmesi;

16. 2009 yili icinde iliskili taraflarla yapilan islemler hakkinda Genel Kurul’a bilgi verilmesi;

17. Sermaye Piyasasi Kurulu’nun 09/09/2009 tarih ve 28/780 sayili karari geregi, Sirketin 3.
Kisiler lehine vermis oldugu teminat, rehin ve ipotekler ve elde etmis olduklari gelir veya
menfaat hususunda Genel Kurul’a bilgi verilmesi;

18. Yonetim Kurulu Uyelerine Sirket konusuna giren veya girmeyen isleri bizzat veya bagskalari
adina yapmalari veya bu c¢esit isleri yapan sirketlere ortak olabilmeleri ve diger islemleri
yapabilmeleri hususunda TTK’nin 334 ve 335inci maddeleri geregi izin verilmesine dair karar
alinmasi;

19. Dilekler ve Kapanis.

10 Mart 2010 tarih ve 24 nolu Yonetim Kurulu karari ile

Ticari Transformasyon Baskanligina vekalet eden Paul Taylor’'un, Ticari Transformasyon Genel
Mudiir Basdanismani olarak atanmasina ve yeni olusturulan Misteri iliskileri Baskanligina ise
vekaleten Haktan Yasar Kili¢’in atanmasina karar verilmistir.

PERSONEL HAREKETLERI

Sirketimizin konsolide personel sayisi 2009 yilsonu ve 2010 birinci ¢eyrek sonu itibariyle
sirasiyla 34.086 ve 33.881 olarak gerceklesmistir.

FINANSAL RiSK YONETiMI

Sirketin baslica finansal enstriimanlari, banka kredileri, acik krediler, nakit ve kisa vadeli
mevduatlardan olusmaktadir. Finansal enstriimanlarin asil kullanim amaci operasyonlar icin
fon kullanimini artirmaktir. Finansal enstriimanlardan kaynaklanan ana riskler likidite riski,
yabanci para riski, faiz riski ve kredi riskidir.

DONEM iCi ONEMLI GELISMELER

TFF Siiper Lig ve TFF 1. Lig Miisabakalari Medya Haklari ihalesi
Turkiye Futbol Federasyonu tarafindan 2010-2011, 2011-2012, 2012-2013, 2013-2014 futbol
sezonlari TFF Stper Lig ve TFF 1. Lig Muisabakalari Yayin Haklarinin devri i¢in dlizenlenen



"Medya Haklari ihalesi" sonucunda Sirketimiz mobil araclar lizerinden ézet goriintii yayin
haklarini iceren C paketini yillik 13.500.000 Amerikan Dolari tutarindaki teklifi ile kazanmustir.

S6z konusu yayin haklari bedeli %10 Kanuni Turkiye Futbol Federasyonu Payi ve %2 Lig
Organizasyon Payi ile %18 Katma Deger Vergisi'ni icermemektedir. Sirketimiz ayrica 2014-
2015 sezonu igin belirli sartlara bagl olarak s6zlesmeyi bir sene daha uzatma hakkini elde
etmistir.

BTK Tarafindan belirlenen yeni Ara baglanti Ucret tarifeleri
10.02.2010 tarih ve 2010/DK-07/88 sayili Kurul Karari ile; 1 Nisan 2010 tarihinden itibaren
gecerli olmak (izere belirlenen Ara baglanti Ucret Tarifeleri asagidaki tabloda yer almaktadir.

Ucretler nettir (vergiler harigtir).

Yirdirliik Avea Turkcell Vodafone
tarihi

2N (GSM) Sebekelerde Cagri 3,7 3,13 3,23

Sonlandirma Ucretleri (Kr/dk)

3N Ses Cagrilari 3,7 3,13 3,23
01.04.2010 é‘:;ke'erde Gorintili 7,75 7,75 7,75

agrilar

Sonlandirma Gag

Ucretleri

(Kr/dk)

Tirk Telekominikasyon A.S. Yerel Alan igi Alan disi

Sebekesinde Cagri Baslatma ve

Cagri  Sonlandirma  Ucretleri 1,39 1,71 2,24

(Kr/dk)

Oger Telecom Limited’den gelen agiklama
Sirketimiz hakim ortagi Ojer Telekomiinikasyon A.S.'nin %100 oraninda hissedari olan Oger
Telecom Limited'den gelen agiklamada 6zetle su ifadelere yer verilmektedir:

"Turk Telekom'da Hazine'nin sahip oldugu hisselerin ikincil halka arz yoluyla satisina iliskin
olarak 2009 vyili icerisinde medyaya yansiyan haberler lizerine, boyle bir satisin s6z konusu
olmasi halinde 6zellikle blok satis veya benzer bir yontemle Sirket sermayesinin en az ylizde
10'u oraninda daha hisse alarak Tirk Telekom'daki ortaklik payimizi artirma niyetinde
oldugumuz ilgili otoritelere iletilmistir. Halen, boyle bir satis slirecinin baslatildigina iliskin
olarak ilgili otoritelerin kararlari beklenmeye devam edilmektedir."

Uzun vadeli kredi kullanimi

Sirketimiz, Akbank T.A.S.'den 300 Milyon Amerikan Dolari tutarinda 5 yil vadeli kredi

kullanmistir. Kredinin faiz orani 6 aylik USD LIBOR+ %3,10'dur. Kredinin ilk 1,5 yili anapara

0demesiz dénem olup, alti ayda bir faiz 6demesi yapilacaktir. Anapara édemeleri ise 1,5 yil
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sonra baslamak Uizere yine alti ayda bir yapilacaktir. S6z konusu kaynak ile borg yonetimimizin
vade yapisi, faiz orani ve para birimi agilarindan daha da gtiglii hale getirilmesi hedeflenmistir.

Uzun vadeli kredi kullanimi

Sirketimiz, borg yonetiminin vade yapisi, faiz orani, ve para birimi agilarindan daha da gliclu
hale getirilmesi hedefi ¢ercevesinde 08.03.2010 tarihinde Halkbank A.S.'den 222 Milyon Euro
tutarinda, 6 aylik EURIBOR+ %2,85 faizli, 5 yil vadeli kredi kullanmistir. Kredinin ilk 1,5 yili
anapara 6demesiz donem olup, 6 ayda bir faiz 6demesi yapilacaktir. Anapara 6demeleri ise
1,5 yil sonra baslamak Gzere yine 6 ayda bir yapilacaktir.

Lansmani yapilan yeni tarifelerimiz
Sirketimiz 6 Mart 2010 itibariyle gecerli olmak lzere bireysel hat sahibi tim musterileri icin
yeni tarifeler olusturmustur. Gerceklestirilen tarife yenileme uygulamasi kapsaminda,
miusterilerimizin yogun olmayan saatlerde sebeke icinde bedava konusabilmeleri, GSM
numaralarini da daha ekonomik kosullarda arayabilmeleri, bu yolla miisterilerimize daha fazla
deger sunulabilmesi hedeflenmistir.

DONEM SONRASI ONEMLI GELISMELER

Genel Kurul Toplantisi Sonucu

Sirketimizin 2009 hesap yilina ait Olagan Genel Kurul Toplantisi 06 Nisan 2010 Sali giinii, saat
10:30'da Turgut Ozal Bulvari Aydinlikevler Ankara adresinde yapilmis ve asagidaki giindem
maddeleri goriisilerek karara baglanmistir.

1. 2009 faaliyet yilina iliskin Yonetim Kurulu faaliyet raporu, Denetim Kurulu raporu, Bagimsiz
Denetim Sirketi rapor 6zetleri, bilango ve kar-zarar hesaplari okunmus, miizakere ve tasdik
edilmis,

2. Yonetim ve Denetim Kurulu tyeleri, Sirketin 2009 yili faaliyet ve islemlerinden dolayi ibra

edilmis,

2009 yih karinin dagitimi hususunda Yonetim Kurulu'nun teklifi gortsilerek tasdik edilmis,

4. Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan yayimlanan Sermaye Piyasasinda Bagimsiz Dis
Denetleme Hakkindaki Yonetmelik'in 14Uncti maddesi ile Sirket ana sozlesmesinin 17/A
maddesi geregince, 2010 yili faaliyet ve hesaplarini incelemek lizere Gliney Bagimsiz
Denetim ve SMMM A.S.'nin (Ernst&Young) gorevine devam etmesi hususunda Sirket
Denetim Komitesi tavsiyesi uyarinca Yonetim Kurulu'nun teklifi gorisilerek tasdik edilmis,

5. Kurumsal Yonetim ilkeleri geregince Yénetim kurulu tarafindan hazirlanan etik kurallari ile
ilgili Genel Kurul'a bilgi verilmis,

6. Kurumsal Yonetim ilkeleri geregince Hissedarlar kar dagitim politikasi hakkinda
bilgilendirilmis,

7. Kurumsal Yénetim ilkeleri geregince Bagimsiz Denetim Kurulusunun, mali tablolarin ve
diger raporlarin standartlara uygunlugu, bilgilerin dogrulugu ve diristligl, kendisinin ve
kendi istiraklerinin, sirketimize ve istiraklerine ya da bagl ortakliklarina verdigi hizmetlerde
bagimsizligini etkileyen bir husus olmadigi konusunda yazili agiklamasi okunmus,

8. Yonetim kurulu tarafindan hazirlanan bilgilendirme politikasi hakkinda Genel Kurul'a bilgi
verilmis,

9. 2009 yili icinde yapilan bagis ve yardimlar hususunda Genel Kurul'a bilgi verilmis,
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10. 2009 yili iginde iliskili taraflarla yapilan islemler hakkinda Genel Kurul'a bilgi verilmis,

11. Sermaye Piyasasi Kurulu'nun 09/09/2009 tarih ve 28/780 sayili karari geregi, Sirketin 3.
Kisiler lehine vermis oldugu teminat, rehin ve ipotekler ve elde etmis olduklari gelir veya
menfaat hususunda Genel Kurul'a bilgi verilmis,

12. Yonetim Kurulu Uyelerine Sirket konusuna giren veya girmeyen isleri bizzat veya baskalari
adina yapmalari veya bu gesit isleri yapan sirketlere ortak olabilmeleri ve diger islemleri
yapabilmeleri hususunda TTK'nin 334 ve 335'inci maddeleri geregi izin verilmistir.

Uzun vadeli kredi s6zlesmesi imzalanmasi

Sirketimiz 15 Nisan 2010 tarihinde Avrupa Yatirrm Bankasi (EIB) ile yatirimlarimizin
finansmani amaciyla, 100 milyon Euro tutarinda, 2 yili anapara geri 6demesiz toplam 8 yil
vadeli bir kredi anlasmasi imzalamistir. S6z konusu kredinin faizi yillik Euribor+2,5% olup faiz
odemeleri kullanimdan sonra 6 ayda bir, anapara taksit 6demeleri de geri 6demesiz donem
sonrasinda 6 ayda bir yapilacaktir.

12



OZET MALi SONUGLAR

Tiirk Telekom 2010 1. Ceyrek ve 2009 1. Geyrek Sonu Karsilastirmali Ozet Konsolide Bilango

Maddi olmayan duran varliklar 3.211 2.695
Maddi varliklar 6.823 6.431
Diger Varliklar 2.525 2.455
Hazir Degerler(Nakit ve Nakit Benzerleri) 727 927
Toplam Varliklar 13.286 12.508
Sermaye 3.260 3.260
Yedekler ve dagitiimamis karlar 2.686 2.061
Finansal Borglar 3.501 3.206
Borg Karsiliklar 656 689
Diger Yukumlalukler 3.183 3.292
Toplam Ozsermaye ve Yiikiimliliikler 13.286 12.508

Tiirk Telekom 2010 1. Ceyrek, 2009 1. Ceyrek ve 2009 yilsonu

Karsilastirmali Ozet Konsolide Gelir Tablosu

TL milyon 31.03.2010 31.03.2009 31.12.2009
Satis Gelirleri 2.584 2.508 10.568
Degisim 3%

FAVOK 1.064 1.105 4.321
FAVOK Marji 41% 44% 41%
Faaliyet Kari 689 681 2.763
Faaliyet Kar Marji 27% 27% 26%
Finansal gelir/(gider) net 9 -314 -438
Vergi Oncesi Kar 698 368 2.325
Vergi Oncesi Kr Marji 27% 15% 22%
Doénem vergi gideri -194 -148 -673
Azinlik paylari 43 71 180
Donem Net Kari / (Zaran) 546 291 1.832
Net Kar Marji 21% 12% 17%
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Tiirk Telekom 2010 1. Ceyrek, 2009 1. Ceyrek ve 2009 yilsonu

Karsilastirmali Ozet Konsolide Gelir Dagilimi

TL milyon 31.03.2010 31.03.2009
Yurtigi PSTN 1.025 1.205
ADSL 601 496
GSM 647 532
Data hizmet gelirleri 84 72
Yurtdisi satislar 41 51
Ara baglanti gelirleri 68 46
Kiralik devre 127 136
GSM operatorlerinden elde edilen kira gelirleri 26 28
Diger 39 8
Eliminasyonlar -75 -68
Net Gelir Ara Toplami 2.583 2.507
insaat Geliri (UFRYK 12) 1 1
Toplam Net Gelir 2.584 2.508

Tiirk Telekom 2010 1. Ceyrek, 2009 1. Ceyrek ve 2009 yilsonu
Karsilastirmali Faaliyet Giderleri Dagilimi

TL milyon 2009 31.03.2009  31.03.2010
Personel Giderleri* 1,908 471 469
Arabaglanti Giderleri 950 165 222
Ticari Giderler (a) 773 192 226
Bakim — Onarim ve Operasyon Giderleri 384 72 69
Vergi ve Kamu Harglari 705 150 180
Sipheli Alacaklar 183 25 39
Diger 1,235 326 315
Ara Toplam 6,139 1,401 1,519
insaat giderleri (UFRYK 12) 109 1 0
Toplam Faaliyet Giderleri 6,248 1,402 1,520

*Daha oOnce satislarin maliyeti, pazarlama, satis ve dagitim ve genel yonetim giderleri hesaplarinda siniflandirilan
kidem tazminati faiz maliyeti finansman giderleri hesabina siniflandiriimistir.
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